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Gravador de video em rede (NVR)
Parabéns, vocé acaba de adquirir um produto com a qualidade e seguranca Intelbras.

Este manual de operacdo foi desenvolvido para ser utilizado como uma ferramenta
de consulta para a instalagdo e operagao do seu sistema.

Antes de instalar e operar o produto, leia cuidadosamente as instrucdes de seguranca.



Sobre este manual

Este manual do usuario visa auxiliar na utilizacdo dos Gravadores de video em rede (NVRs) Intelbras. Seu objetivo é
esclarecer cada funcdo do menu do NVR, caso deseje informagdes sobre caracteristicas especificas de hardware ou
software, estas devem ser consultadas no datasheet do modelo do seu NVR.

0 manual se aplica aos seguintes modelos de NVRs Intelbras:
Para interface local e web:
» NVD 1304,
» NVD 1308;
» NVD 1316.
Apenas para interface local:
» NVD 1232;
» NVD 3208P;
» NVD 3116;
» NVD 3116P;
» NVD 5124;
» NVD 7132.



Cuidados e seguranca

Seguranga elétrica: todo o processo de instalagdo e as operacdes mencionadas aqui devem estar em conformidade
com os cddigos de seguranca elétrica locais. Nao assumimos nenhum compromisso ou responsabilidade por incéndios
ou choques elétricos causados pela manipulagdo ou instalagdo inadequada. Nao sobrecarregue as tomadas e cabos
de extensdo, pois ha risco de incéndio ou choque elétrico. A unidade deve estar ligada a um sistema de aterramento,
conforme a NBR 5410.

Seguranca no transporte: evite vibracdo brusca ou respingos de dgua durante o transporte, armazenamento e
instalacdo. Desligue o aparelho da rede elétrica antes de mover a unidade, que deve ser deslocada com cuidado. O uso
excessivo de forca ou os impactos podem resultar em estragos na unidade e no HD.

Instalagdo: mantenha a unidade voltada para cima. Manipule-a com cuidado. Nao energize o NVR antes de completar
a instalacdo. N&o coloque objetos sobre o NVR. N&o bloqueie as aberturas de ventilagao.

Reparos: todos os trabalhos de andlise e reparos devem ser realizados por profissionais qualificados. Nao nos
responsabilizamos por quaisquer problemas causados por modificagbes ou reparos ndo autorizados.

Ambiente: o NVR deve ser instalado em um ambiente frio e seco, afastado de qualquer fonte de calor, como radiadores,
aquecedores, fornos, ou outros aparelhos. Evite a incidéncia da luz solar direta e o contato com substéncias inflamaveis e
explosivas. Ndo assumimos nenhum compromisso ou responsabilidade por equipamentos instalados em ambientes com
forte incidéncia de maresia, como prédios e quiosques préximos ao mar e que nao possuam uma protecao adequada
para o NVR, podendo gerar problemas de oxidacdo no aparelho.

Limpeza: limpe seu aparelho apenas com um pano seco. Desligue a unidade da tomada antes de limpar. N&o use
detergentes liquidos ou em aerossol.

Acessorios: utilize somente acessdrios recomendados pelo fabricante.

Atualizacdes: a Intelbras disponibiliza constantemente atualizacdes de software e ferramentas em seu site.

Pilhas e baterias: as baterias/pilhas, apds a sua vida Util, devem ser entregues a uma assisténcia técnica autorizada da
Intelbras ou a outro ponto de coleta, para que o seu descarte seja feito de forma adequada.

Atencao:

» O NVR devera estar desligado para que seja realizada a conexdo dos cabos a qualquer um dos conectores no painel
posterior, ou as entradas e saidas poderdo ser queimadas, causando assim a perda da garantia.

» Realizar o aterramento em conformidade com a norma NBR 5410. O ponto de aterramento estd localizado no
painel traseiro do equipamento, no parafuso indicado pelo simbolo <. Néo realizar o aterramento, além de expor
0 usudrio ao risco de choques elétricos, compromete a robustez do equipamento, tornando-o mais susceptivel a
queimas e ruidos.

Este produto possui uma pilha/bateria interna. Apds sua vida Util, as pilhas/baterias devem ser entregues a uma assisténcia
- técnica autorizada da Intelbras ou realizar diretamente a destinacao final ambientalmente adequada evitando impactos
"" ambientais e a sadde. Caso prefira, a pilha/bateria assim como demais eletrénicos da marca Intelbras sem uso, pode ser
m descartado em qualquer ponto de coleta da Green Eletron (gestora de residuos eletroeletrdnicos a qual somos associados). Em
caso de duvida sobre o processo de logistica reversa, entre em contato conosco pelos telefones (48) 2106-0006 ou 0800 704

2767 (de segunda a sexta-feira das 08 &s 20h e aos sabados das 08 as 18h) ou através do e-mail suporte@intelbras.com.br.
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1. Especificacoes técnicas

Para especificacdes técnicas detalhadas de seu produto, verifique o site www.intelbras.com.br.

2. Caracteristicas

Algoritmo de compressao de imagens ideal para NVRs stand alone.

Exibicdo e gravacao de imagens em tempo real.

Funcao Pentaplex: reprodugéo de imagens ao vivo e gravadas, gravacéo, backup e acesso remoto.
Métodos de backup de facil utilizacdo através de dispositivos USB e download por rede.

Servidor web incorporado para acesso remoto ao NVR.

Software cliente para controle, operacdo e visualizacdo das imagens, simultaneamente, de toda a linha de NVRs
Intelbras. O software é disponibilizado gratuitamente (verifique no site www.intelbras.com.br o arquivo para download).

Software para monitoramento via celular. Verifique regularmente no site Intelbras os modelos de celulares suportados e
respectivos softwares para instalacao. No final deste manual vocé podera encontrar mais informacoes sobre o Intelbras
iSIC e os sistemas operacionais compativeis com esse aplicativo.

Stream de video.

Deteccdo de movimento (somente quando o protocolo de comunicagdo com a cdmera for Intelbras-1).

Compativel com o protocolo Onvif perfil S (acesse o site http://onvif.org para mais informagGes).

3. Produto

3.1. Seu NVR
0O produto poderé conter os mais variados acessorios, de acordo com o seu respectivo modelo e necessidade.

» NVDs Série 1000: a caixa individual deste produto contém: 1 gravador de video em rede (NVR) conforme o modelo
referenciado na etiqueta do produto, 2 cabos SATA para a instalacdo do HD ou 4 cabos no caso dos modelos com suporte
a 2 HDs (o cabo de alimentacdo SATA pode ser individual, com dois conectores, ao invés de dois cabos separados), 1
mouse USB 2.0, 1 fonte de alimentacéo para ser utilizada junto ao produto (em alguns modelos esta fonte pode ser
interna e somente o cabo de alimentagdo estara disponivel), até 8 parafusos para fixagao dos HDs junto ao produto, 1
cabo Ethernet e 1 guia de usuério.

NVDs Série 3000: a caixa individual deste produto contém: 1 gravador de video em rede (NVR) conforme o modelo
referenciado na etiqueta do produto, 2 cabos SATA para a instalacdo do HD ou 4 cabos no caso dos modelos com
suporte a 2 HDs, 1 mouse USB 2.0, 1 fonte de alimentacdo para ser utilizada junto ao produto (em alguns modelos esta
fonte pode ser interna e somente o cabo de alimentagdo estara disponivel), até 8 parafusos para fixacdo dos HDs junto
ao produto, 1 cabo Ethernet e 1 guia de usuario.

NVDs Série 5000: a caixa individual deste produto contém: 1 gravador de video em rede (NVR) conforme o modelo
referenciado na etiqueta do produto, 8 cabos SATA para a instalacdo do HD, 1 mouse USB 2.0, 1 fonte de alimentacdo
interna, 16 parafusos para fixacdo do HD junto ao produto, aletas para fixacdo do produto em Rack 19", 1 cabo Ethernet
e 1 guia de usuario.

NVDs Série 7000: a caixa individual deste produto contém: 1 gravador de video em rede (NVR) conforme o modelo
referenciado na etiqueta do produto, 16 cabos SATA para a instalacdo do HD, 1 mouse USB 2.0, 1 fonte de interna,
32 parafusos para fixacdo do HD junto ao produto, aletas para fixacdo do produto em Rack 19", 1 cabo Ethernet e
1 guia de usuério.



NVD Série 1000
Painel frontal NVD 1304 e NVD 1308
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Painel frontal

Painel posterior NVD 1304 e NVD 1308
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Painel posterior

1. Alimentacdo 12 Vdc.

2. Interface de rede Fast Ethernet 10/100 Mbps.

3. Saida VGA.

4. Saida de audio.

5. Entrada de dudio.

6. Saida HDMI.

7. Portas USB 2.0 (mouse ou dispositivos de backup). Para backup, o dispositivo USB deve estar em FAT32.
Painel frontal NVD 1316
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Painel posterior

1. Alimentacdo 12 Vdc.

2. Interface de rede Giga Ethernet 10/100/1000 Mbps.

3. Saida VGA.

4. Saida de dudio.

5. Entrada de 4udio.

6. Saida HDMI.

7. Porta USB 2.0 (mouse ou dispositivos de backup). Para backup, o dispositivo USB deve estar em FAT32.



Painel frontal NVD 1232
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Painel frontal

Painel posterior NVD 1232
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Painel posterior

. Alimentacdo 12 Vdc.

. Interface de rede Giga Ethernet 10/100/1000 Mbps.

. Saida VGA.

. Saida de dudio.

. Entrada de audio.

. Saida HDMI.

. Porta USB 2.0 (mouse ou dispositivos de backup). Para backup, o dispositivo USB deve estar em FAT32.
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NVD Série 3000
Painel frontal NVD 3208 P
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Painel frontal

Painel posterior NVD 3208 P
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Painel posterior

. Alimentacdo 48 Vdc.

. Portas PoE'.

. Interface de rede Giga Ethernet 10/100/1000 Mbps.

. Saida VGA.

. Saida de 4udio.

. Entrada de dudio.

. Saida HDMI.

. Porta USB 2.0 (mouse ou dispositivos de backup). Para backup, o dispositivo USB deve estar em FAT32.

! As portas PoE do NVR devem ser utilizadas somente para cdmeras, e devem respeitar o limite maximo do consumo de poténcia por porta. Nao
garantimos e ndo aconselhamos a utilizacdo das portas para conexdo com outros dispositivos que néo sejam cameras.
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Painel frontal NVD 3116 e NVD 3116 P
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Painel posterior NVD 3116
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Painel frontal

Saida de atudio

Entradas e saidas de alarme.

Painel posterior NVD 3116 P
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Painel posterior

. Interface de rede Giga Ethernet 10/100/1000 Mbps.
. Porta USB 2.0 (mouse ou dispositivos de backup). Para backup, o dispositivo USB deve estar em FAT32.
. Entrada de 4udio.

. Saida de 4udio.

. Saida VGA.

. Saida HDMI.

. Alimentacdo 12 Vdc.
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Painel posterior

. Entrada da fonte de alimentagdo 220 Vac, para conexdo de cabo de forca.
. Portas PoE'.

. Entradas e saidas de alarme.
. Saida VGA.

. Saida HDMI.

. Porta USB 2.0 (mouse ou dispositivos de backup). Para backup, o dispositivo USB deve estar em FAT32.
. Saida RS232.
. Interface de rede Giga Ethernet 10/100/1000 Mbps.
. Entrada de audio.
. Saida de audio.




! As portas PoE do NVR devem ser utilizadas somente para cameras, e devem respeitar o limite maximo do consumo de poténcia por porta. Nao
garantimos e ndo aconselhamos a utilizacdo das portas para conexdo com outros dispositivos que néo sejam cdmeras.

NVD Série 5000
Painel frontal NVD Série 5000
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Painel frontal

Painel posterior NVD Série 5000

Painel posterior

. Chave Liga/Desliga.

. Saida VGA 1.

. Saida VGA 2.

. Saida RS232.

. Saidas e entradas de alarme.

. Saida e entrada de dudio.

. Saidas HDMI®.

. Porta USB 3.0 (mouse ou dispositivos de backup). Para backup, o dispositivo USB deve estar em FAT32.
. Interfaces de rede Giga Ethernet 10/100/1000 Mbps.

10. Cabo de alimentagdo 110/220 Vac.

NVD Série 7000
Painel frontal Série 7000
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Painel posterior Série 7000
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Painel posterior

. Entrada da fonte de alimentagao 220 Vac/12 Vdc, para conexdo de cabo de forca.

. Interface de rede Giga Ethernet 10/100/1000 Mbps.

. Interface de rede Giga Ethernet 10/100/1000 Mbps.

. Entrada de 4udio.

. Saida de dudio.

. Saida VGA.

. Saida RS232.

. Saida HDMI.

. Porta USB 3.0 (mouse ou dispositivos de backup). Para backup, o dispositivo USB deve estar em FAT32.
. Entradas e saidas de alarme.
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3.2. Exemplo de conexao

i i - Momtor Enlradade Saidade  Monitor

Camera IP (PoE) audio audio HDMI

I — i

Celular Cameras IP Usuario online DVRs Intelbras

Exemplo de conexéo - NVD 3208 P



=== M|crofone Calxa de som
Monitor VGA  Entrada

S|rene Autofalante
Entlrada de | Saida de alarme

~
Ao - e Saida HOMI
Celular ~ Cameras IP DVRs Intelbras
Usudrio onlme Said-‘_‘-a oI

Entrada r&Seoerllarme
Exemplo de conexdo - NVD 5124

Controle por mouse

» Para acessar as opcdes da barra de ferramentas, 0 menu Auxiliar e os submenus do menu Principal.
» Para selecionar as opgdes de determinada agéo associada aos botées Ok, Cancelar, Sim, Néo, entre outros.
» Para selecionar os caracteres do teclado virtual, clique com o botéo esquerdo do mouse:

(e Jefefs]ef=J-1-0-1 ]—
gooGoooonon Qa0

oognoooooact oooD
oonooDooasElm 200

Teclado

Para exibir um canal em modo Tela cheia, quando se esta no modo de visualizagdo multiplexada

Clique duas vezes com o botéo esquerdo do mouse  Para voltar do modo de tela cheia para 0 modo Visualizacdo multiplexada

Para abrir um arquivo de gravagdo no modo de reprodugao

Para abrir o menu Auxiliar durante o modo de visualizagéo

Clique com o botéo direito do mouse -
Para voltar ou sair dos submenus e menus

Para aumentar ou diminuir os nimeros nas opgdes numéricas

Movimente o botao intermediario do mouse (scroll) - - - - —
Para mover para cima ou para baixo uma determinada lista de opcoes no check-box




4.Instalacao

Obs.: todas as operacbes no processo de instalacdo devem estar em conformidade com os regulamentos de seguranca
elétrica locais.

Quando receber o NVR, verifique se ha qualquer dano visivel na aparéncia da unidade. As protecdes utilizadas na
embalagem do NVR podem protegé-lo da maioria dos acidentes durante o transporte. Verifique os itens constantes na
embalagem e certifique-se de que nada esteja faltando.

4.1. Instalacao do HD

Escolha do HD

Consulte a lista de capacidade de armazenamento e compatibilidade de HDs atualizada no site www.intelbras.com.br.
Calculo do tamanho do HD

Sugerimos a utilizagdo da ferramenta Intelbras Calculo de HD para o calculo do HD do dispositivo. A ferramenta esta
disponivel no site www.intelbras.com.br.

Instalacdo do HD

Para instalar o HD, sera necessario utilizar os cabos de transmisséo de dados, alimentagdo e os parafusos de fixacdo. Siga
os procedimentos:

Importante: » O NVR deverd estar desligado para que seja realizada a insercdo do HD no equipamento, caso contrario,
o0s componentes poderéo ser danificados, causando assim a perda da garantia. Conectar o HD ao NVR
com o mesmo ligado podera causar danos a ambos os produtos.

» Devido ao sistema de formatagdo dos HDs, a tentativa de acesso as gravacdes em dispositivos que
néo sejam um NVR da mesma linha de produto podera causar danos as gravacdes contidas no HD.

Para os NVRs das séries 1000 e 3000, considere as imagens a seguir para instruces:

1. Afrouxe os parafusos; 2. Remova a tampa do NVR;

[— —




3. Fixe os parafusos no HD;

7. Coloque a tampa superior do NVR;

4. Ajuste a posicdo do HD para fixa-lo no NVR;

8. Aperte os parafusos firmemente.




Para os NVRs das séries 5000 e 7000 atente-se ao procedimento a seguir:

1. Retire os parafusos e remova a tampa superior do NVR; 2. Retire o suporte do HD superior;

3. Instale o HD. Note que estd virado para baixo. Certifique- 4. Fixe o suporte do HD na unidade interna;
se de que o suporte esteja na posicéo correta;
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5. Observe as entradas dos conectores; 6. Conecte uma extremidade do cabo de transmissao de

dados a placa;
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7. Conecte a outra extremidade ao HD; 8. Conecte umas das pontas do cabo de forca ao HD;

o iy

9. Verifique os cabos conectados ao HD; 10. Recologue a tampa superior do NVR e parafuse firmemente.
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Atencao: devido ao sistema de formatacdo dos HDs, a tentativa de acesso as gravacoes em dispositivos que ndo sejam
NVRs Intelbras danificara os arquivos e as gravacdes contidas nos HDs.

4.2. Montagem em mesa
Posicione o NVR deixando espago na parte posterior para a saida dos cabos. Certifique-se de que o fluxo de ar ao redor
do NVR néo seja obstruido.

4.3. Conexao da fonte de alimentacao
Verifique se a tensdo de entrada é de 100/240 Vac 50/60 Hz.

Recomenda-se utilizar um estabilizador ou nobreak para garantir uma operacéo estavel, uma vida Util maior do NVR e a
possibilidade de uma operacéo igualmente estavel de outros equipamentos periféricos conectados a ele.

4.4. Conexao das saidas de video

Saida de video

Pode-se conectar o NVR a um monitor VGA ou monitor HDMI®, conforme a imagem a seguir. O NVR poderd ser utilizado
pelas duas saidas simultaneamente, sendo um monitor o espelho do outro.

Exemplo de conexao
Obs.: 0 exemplo utilizado na imagem é um NVR da série 5000, porém a informacao também se aplica aos outros modelos.



Monitor VGA
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Monitor HDMI
Saidas de video

4.5. Conexdes de rede

De acordo com o modelo do seu NVR, podem existir uma ou duas portas de rede além das portas PoE para ligacdo direta
com as cameras IPs com suporte a tecnologia PoE.

Porta de rede

A porta de rede deverd ser conectada a rede local por onde a estrutura de cameras e computadores estdo também
conectados. O dimensionamento adequado desta rede local é essencial para a boa performance do sistema de CFTV, caso
ndo tenha o conhecimento técnico necessario, consulte seu técnico em redes de confianca.

Portas PoE

Para conexdo com as portas PoE pode-se utilizar qualquer camera Intelbras com ou sem suporte a PoE, mas somente as
cameras com esta tecnologia serdo alimentadas pelo NVR e terdo integracdo total com o produto. As cdmeras que ndo
possuem suporte a tecnologia PoE devem ser alimentadas individualmente com uma fonte externa.

Atencdo: cameras de outras marcas que ndo suportam PoE, podem ter o seu circuito de entrada de rede ndo
preparadas para suportar a conexao com um NVR com portas PoE, com isso a conexdo deste tipo de produto pode
causar danos em ambos o0s equipamentos.

Dispositivo IP
Para conectar um dispositivo IP siga o procedimento:
1. Conecte um cabo de rede a cdmera IP com protocolo Intelbras-T,
2. Conecte esse cabo de rede em um switch ou roteador;
3. Conecte o NVR na mesma rede da camera IP utilizando o cabo de rede.

Importante: para garantir estabilidade do sistema é aconselhavel que as cameras IPs sejam configuradas com IP fixo.
Apos adiciona-las no NVR sempre desabilite a opcdo de Ad. cdmeras automaticamente no menu Sistema>Geral, ver
capitulo Geral.

4.6. Entradas e saidas de alarme
Entradas de alarme

Importante: » Alguns NVRs das séries 3000, 5000 e 7000 possuem entradas e saidas de alarme, verifique no datasheet
do seu NVR para verificar se este recurso esté disponivel neste modelo.
» Para entender o seu funcionamento e realizar a instalacdo de forma adequada, conhecimentos em
eletronica basica sdo recomendados.
» As entradas de alarme identificam a abertura e o fechamento do circuito em que estdo conectadas,
as principais aplicacées utilizam sensores de presenca, sensores de abertura e botoeiras.




O NVR suporta dois tipos de entrada de alarme: Normalmente Aberta (NA) — ou Normally Open (NO), em inglés — e
Normalmente Fechada (NF) — ou Normally Closed (NC), em inglés. As entradas podem ser configuradas no menu de
operacdes. Veja no capitulo Alarme como configurar as entradas de alarme.

Procedimento para a conexao fisica dos fios da entrada de alarme
1. Aligacdo entre o sensor e a entrada de alarme do NVR é direta (utilizando como exemplo a ligacdo da entrada de alarme 3),
ligue o terminal 3 do NVR diretamente em um dos bornes de alarme do sensor de presenca, o borne de alarme restante deve
ser ligado diretamente no borne com simbolo de GND (J=-) do NVR;

2. 0 sensor de presenca deve ser conectado a fonte de alimentacéo especificada pelo fabricante do sensor. Verifique o manual
de instrucdo do sensor.

Saidas de alarme

Saidas de alarme podem ser consideradas como relés em estado normalmente aberto, onde pode-se utilizar seus terminais
para acionar um terceiro dispositivo. A forma de acionamento deste terceiro dispositivo é que determinara a forma de
conexdo nas saidas de alarme.

As saidas de alarme podem ser acionadas pelos mais variados eventos recebidos ou detectados pelo NVR, estes eventos
podem ser configurados no menu Eventos do equipamento. Veja no capitulo Saida de alarme como configurar as saidas
de alarme.

Importante: » Alguns NVRs das séries 3000, 5000 e 7000 possuem entradas e saidas de alarme, verifique no datasheet
do seu NVR para verificar se este recurso esta disponivel neste modelo.
» Para entender o seu funcionamento e realizar a instalacdo de forma adequada, conhecimentos em
eletrénica basica sdo recomendados.

Procedimento para a conexdo fisica dos fios da saida de alarme
Para utilizar a saida de alarme sdo necessarios dois fios, que serdo conectados ao borne na posicdo NO1, NO2 ou NO3 e
respectivamente o outro fio no C1, C2 ou C3.

Quando utilizar as saidas de alarme, forneca alimentacdo ao dispositivo conectado as mesmas através de uma fonte externa.
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Para compreender como funciona a conexao da saida de alarme do NVR, veja a imagem a seguir:

NOT Cl o 1 2
N2 C2 o 3 4 o

=l

@ﬁﬁﬂﬂﬂ

!J

B

T

Atencdao: ndo conecte a porta de saida de alarme diretamente a uma carga com corrente superior a 2 A. Para correntes
superiores, utilize um dispositivo externo para realizar a conexdo entre a porta de saida de alarme e a carga.

Conexdo saida de alarme

4.7. Entrada/saida de audio e audio bidirecional
0 4udio hidirecional do NVR serd realizado pela entrada MIC IN. O microfone para a comunicacdo com o computador
remoto deverd ser conectado na entrada de dudio MIC IN, e a caixa de som devera ser conectada na saida de audio MIC
OUT. Com essa configuragao, o operador podera se comunicar com outra pessoa conectada remotamente ao NVR, através
do computador.
Para configurar o udio:

1. Certifique-se de que o seu dispositivo de entrada de dudio corresponda ao nivel de entrada RCA especificado no datasheet

do seu modelo de NVR;

2. Certifique-se de que o conector de udio esteja conectado;

3. Conecte um dispositivo de dudio ou um microfone pré-amplificador, na entrada MIC IN do dispositivo.
Obs.: a saida HDMI® 1 deste dispositivo suporta dudio.

4.8. Porta serial RS485 e serial RS232

As portas RS485 e RS232 sdo portas de comunicacdo serial e por isso sua ligagao é simples e utiliza apenas duas vias na
RS485 e 3 vias na RS232. Verifique a ficha técnica (datasheet) do seu produto para confirmar a existéncia ou ndo destas
portas de comunicacdo.



RS485

A porta R$485 é comumente utilizada para conexao com dispositivos PTZ e também com o produto Multibox da Intelbras.
Verifique a compatibilidade de seu NVR com o Multibox no datasheet do seu NVR. A porta RS485 pode ser identificada
na parte posterior do NVR com a descricdo das letras A e B, conforme figura a sequir:

AB

RS485
Porta serial RS485

RS232
A porta R$232 é utilizada comumente para a conexdo com computadores ou mesas operadoras. Sua conexdo de 3 vias
utiliza os pinos 2, 3 e 5 do conector DB9 macho, conforme figura a sequir:

RS232

ol Je

Porta serial RS232
Obs.: para a comunicacdo RS232 o cabo utilizado deve, em suas duas pontas, ter os pinos 2 e 3 cruzados, ou seja, o pino
2 em uma ponta do cabo deverd estar utilizando a mesma via do pino 3 da outra ponta e vice-versa. O pino 5 é interligado
igualmente nas duas pontas do cabo.

5.Operacbes e configuracoes

Antes da operagao, certifique-se de que o disco rigido esteja adequadamente instalado e verifique todas as conexdes de cabos.

5.1. Operacdes basicas

Login

0 login pode ser feito de duas maneiras, através do padrao de desbloqueio ou senha.
A interface de padrdo de desbloqueio é apresentada na imagem a seguir.

IIA, inteloras | see AAJI

o

admin

Esqueci meu desenho  Trocar de Usudrio

Login por desenho
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A interface de login através de senha é apresentada na imagem a sequir.

Primeiro login
Ao iniciar o NVR pela primeira vez ou se as configuracées de fabrica forem restauradas, sera necessario:

. inteloras | swe

Usuario | admin
Senha

a Recuperar senha

AL

OK | Cancelar m

-

Login por senha

» Inserir a senha de acesso. Use uma senha com no minimo 8 e no méaximo 32 caracteres. Pode conter nimeros, simbolos e
etras, desde que seja uma combinagdo de pelo menos duas dessas formas (ndo utilizar caracteres especiais como’ " : ; &).

Responder as perguntas de seguranca.

»

Atencdo: é extremamente indicado que os dados preenchidos nesta primeira tela sejam relacionados ou de
conhecimento do usuario ou proprietério do sistema.

»

»

»

»

Informar e-mail para recuperacdo de senha.
Informar ndmero de telefone para recuperacdo de senha via SMS (opcional).
Desenhar padréo de desbloqueio.
Ler e aceitar (ou recusar) os Termos e Condicdes para a utilizacdo dos servicos Cloud e DDNS.

Os procedimentos do primeiro login séo obrigatdrios para o aprimoramento dos padrdes de seguranca do equipamento,
ndo sendo possivel fechar a tela.

Mudanca de senha

Usuario admin hd

Senha

Confirmar

Perguntas de seguranga

Verificar versao

Perguntal  Qual é o nome da rua em que vocé viveu sua infancia? v

Resposta 1

Pergunta2  Qual foi o nome do seu primeiro chefe?

Resposta 2

Pergunta3  Qual o nome da sua fruta faverita?

Resposta 3

Recuperagéo de senha via e-mail

E-mail {Maximo 63 caracteres)

Recuperacéo de senha SMS

D Seguir padréio "+55 DDD ni i 9=

SMS

Primeiro login



Padréo de desbloqueio

O padrdo de desbloqueio é uma opcdo de login rapido no NVR. Esse desenho sera utilizado para acessar menus e
configuragBes, podendo ser um método alternativo ao acesso por senha de letras, nimeros e caracteres.

Dica importante: é extremamente aconselhavel criar o padréo de desbloqueio do equipamento. Essa fungdo aprimora
0s seus niveis de seguranca.

Por favor, desenhe o padrao de desblogqueio.

Cancelar

Padréo de desbloqueio

1. Conecte no minimo 4 pontos para criar o desenho;

2. Repita o desenho;

3. Clique no botao Proximo para salvar o padrao.
Protecao de senha
Em caso de esquecimento de senha, ha alternativas de recuperacdo de senha disponiveis: recuperacdo por e-mail, por
perguntas secretas e por SMS.
Quando solicitada recuperacdo de senha por e-mail ou SMS, ser4 enviada uma mensagem com o cédigo de recuperacdo de
senha para o enderego, ou nimero de telefone, cadastrados no primeiro login do NVR. O cadigo deverd ser utilizado em até 30
minutos apds o envio. E possivel alterar os dados de recuperacdo senha em Menu>Sistema>Usudrios.
As perguntas secretas servem como meio alternativo para restaurar as senhas, para recuperar a senha utilize as mesmas
respostas configuradas no primeiro login.

Importante: » No caso do login rapido, por padrdo de desbloqueio, apds 5 tentativas de login malsucedido a
conta sera bloqueada. Apés o bloqueio, é permitido o login somente através da senha de letras,
nlimeros e caracteres.

» Os modelos de NVR fabricados antes do ano de 2017 né&o possuem as opcbes de recuperacdo
de senha, e em caso de esquecimento de senha do administrador, devem ser encaminhados a
assisténcia técnica da Intelbras.

Caso seja necessario ter acesso rapido as informagdes basicas do dispositivo, o usuario pode dlicar no icone [ na
interface de login para que seja aberta a seguinte tela.
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Informacao Dispositivo

Dispositivo N¥D 5124
VYersdo 23/01/2018
Serial 3C0D039PAMRIIO3

MAC 3c:ef:8c:23:d5:61

[Status] [Tamanho]

0K

Informagdes do NVR

Capacidade de gravacéo e reprodugdo

A capacidade de gravacdo dos canais do NVR é dependente da taxa de bit rate total suportada pelo mesmo, a soma do
bit rate de todos os canais ndo deve ultrapassar este valor. Caso a banda néo seja excedida, o NVR conseguira executar a
gravacdo em stream principal de todos os canais, em qualquer taxa de frames, e com resolucdo de até 4K.

Quanto a capacidade de reproducéo de video em tempo real, consulte no datasheet os itens “Quantidade de canais

exibidos na tela”, “Resolugbes suportadas na visualizacdo” e “Canais em reproducdo em Stream Principal”.

Desrespeitar as limitacbes recomendadas no datasheet podera fazer com que o equipamento passe a operar com lentiddo
no acesso e também na gravacdo das imagens.

5.2. Adicao automatica das cameras

O NVR possui a funcdo de buscar e adicionar automaticamente as cameras no dispositivo, quando ele estiver sem
nenhuma cdmera adicionada, ou com sua configuragao de fabrica restaurada. A funcéo sera executada sempre que o
NVR for ligado/reiniciado.

A funcdo de adicao automatica das cdmeras funcionara mesmo que a camera esteja configurada com DHCP, assim que o
dispositivo for adicionado no seu respectivo canal, o NVR ira armazenar as informacdes correspondentes a cdmera e, caso
ela mude de IP, quando o dispositivo for reiniciado, ele ira conectar-se a cdmera com o seu novo IP e abrira o fluxo de video
da cdmera. Porém, caso a camera esteja em uma rede diferente do NVR, ela ficara offline.

Caso o usuéario queira remover a camera do NVR, podera proceder com a exclusdo da cdmera do canal normalmente, e
podera adicionar outro dispositivo no canal livre.

Obs.: » Caso as cameras tenham seu IP alterado por qualquer motivo, o equipamento so serd capaz de buscar as imagens das
cameras apos ser reiniciado, que é o momento em que o dispositivo faz a busca na rede pelas cameras.

Por padréo de configuracdo do NVR, o usuério associado a cdmera é o admin. Caso a cdmera apresente outro usudrio
ou senha diferente do padrdo, sera necessario realizar a edicdo dessas configuragoes.

=

Para um cendrio que tenha mais cameras na rede do que canais disponiveis, o NVR adicionara as primeiras cdmeras
que requisitarem conexdo.

Para desabilitar a fungdo Ad. cdmeras automaticamente, basta acessar Menu principal>Ajustes>Sistema>Geral.
» A adicdo automatica de cameras s6 funciona com cameras protocolo Intebras-1.



5.3. Adicionando cameras

Quando a fungdo Ad. cdmeras automaticamente esté desabilitada e sem cameras associadas aos canais, apés iniciado, o
sistema sobe sem nenhuma camera ativa. Sera necessario adiciona-las manualmente. A sequir, a tela de visualizacdo sem
cameras ativas:

intelbras intelbras

intelbrar intelbrasr

intelbrar intelbras

Tela de visualizagdo sem nenhum canal configurado

Para adicionar dispositivos manualmente siga o procedimento:

1. Clique com o botdo esquerdo do mouse sobre o icone + para acessar a tela de Disp. remoto. Sera exibida a tela
conforme imagem a seguir:

o End. IP Porta Modelo MAC Proto
¢« [ P e R e o k
Buscar Ad. Manual Filtro de exibico | Nenhum b
Adicionar Cancelar

2. Clique na funcao Buscar;
3. Nesta tela serdo exibidos os dispositivos remotos que estao na mesma rede do NVR. Selecione o dispositivo que deseja adicionar;
4. Apbs selecionar o dispositivo, clique em Adicionar ou dé duplo clique sobre o dispositivo remoto;
Obs.: por padréo de configuracdo do NVR, o usudrio associado a cdmera é o admin. Caso a cdmera apresente outro
usudrio ou senha diferente do padréo, serd necessario realizar a edicdo dessas configuragdes.
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5. Caso deseje configurar o dispositivo remoto manualmente, utilize a funcdo Ad. manual;
6. Apos adicionar a camera ao NVR, esta devera levar alguns segundos para estabilizar o funcionamento da deteccao de
movimento, quando a camera atender aos pré-requisitos para tal funcao.
Para conexdo com o NVR, o dispositivo remoto deve estar configurado no mesmo segmento de rede /P do NVR. Por
padrdo o NVR obtém IP por DHCP. Caso a rede ndo disponha de um servidor DHCP, o IP da interface de rede sera
192.168.1.108, e, para evitar conflitos de rede, os demais dispositivos que serdo conectados & mesma estrutura de rede
devem configurados manualmente, um & um, para posteriormente serem adicionados ao NVR.

Existem outras trés formas de adicionar cameras: através da barra de ferramentas do menu de visualizacdo, pelo menu
Auxiliar e pelo menu Principal. O procedimento sera descrito no decorrer deste manual.

Importante: » Consulte o site www.intelbras.com.br e verifique os modelos das cdmeras compativeis com os NVRs
Intelbras e seus respectivos protocolos de comunicacdo. Todas as configuragées de resolugéo, taxa
de bit, frames, deteccdo de movimento, entre outros, devem ser efetuadas diretamente na camera
IP, antes de ela ser adicionada ao NVR, caso a camera utilize protocolo Intelbras-1, a resolugdo,
frames e taxa de bit poderéo ser configuradas através do NVR.

» Para conexdes com dispositivos via dominio ou IP externo, garantimos o funcionamento somente
se utilizado o protocolo Intelbras-1.

5.4. Barra de ferramentas
A barra de ferramentas facilita o acesso as principais funcdes do NVR.

Serd possivel visualizar a barra de ferramentas movimentando a ponteira do mouse até a parte superior do canal, quando
houver algum dispositivo remoto conectado a este canal.

Veja a seguir a imagem e as descricdes das fungdes.

Barra de ferramentas

A sequir a descricdo das funcdes da barra de ferramentas:

Visualizar em tempo real': reproduz os Ultimos instantes de gravacdo do canal. O tempo a ser reproduzido pode ser
configurado em Menu principal>Ajustes>Sistema>Geral>Visualizar em tempo real (funciona apenas com HD instalado).
Obs.: recomenda-se um intervalo de 15 segundos entre acionamentos da funcéo Visualizar em tempo real para que
a gravagao seja reproduzida perfeitamente.

Zoom digital: habilita 0 zoom digital para o canal correspondente. Para selecionar a area de zoom, arraste pressionando
0 botdo esquerdo do mouse a area desejada e depois solte. Para desfazer o zoom, pressione o botéo direito do mouse.
Backup em tempo real: com um dispositivo de armazenamento USB conectado, pressione uma vez para iniciar a
gravagdo. Ao pressionar pela segunda vez, o arquivo de gravacéo é finalizado e salvo no dispositivo USB.

Foto: tira foto das imagens do canal solicitado sempre que pressionado e as armazena no dispositivo USB conectado.
Dialogo: recepcdo de 4udio através de cameras que comportam entradas de audio.

Mudar Stream: seleciona qual stream sera exibido no canal. O NVR podera exibir stream principal, stream extra 1 e

stream extra 2. Para verificar o suporte a fluxos de videos simultdneos (streams) de uma camera verifique o datasheet
do NVR desejado.

Importante: » As opcdes de stream sdo habilitadas conforme a capacidade do dispositivo conectado.

» ONVR possui controle de banda para exibicao de video. Desta forma, 0 padrao para exibi¢ao seré Stream Extra.
» A forma de visualizacdo dos canais pode variar conforme a resolucéo versus taxa de frames. Para
maiores informagGes sobre a capacidade de visualizacdo por canais, consulte o datasheet do seu NVR.

» Ao dar um duplo clique no canal para maximizar o video, este sera exibido em stream principal,
enquanto o canal estiver sendo exibido em tela cheia.




5.5. Menu Auxiliar
Este menu possibilita 0 acesso a todas as operag6es e configuracdes permitidas pelo sistema. Para acessa-lo é necessario estar
na tela de monitoramento (visualizagdo) das cameras e clicar com botdo direito do mouse. Serdo listadas as seguintes opgdes:
Visualizar 1
Visualizar 4
Visualizar 8
Visualizar 9

Visualizar 16

%]
(i)

1 B B B EH O

Visualizar 25

* w w w w v W

=
"2
£
o
=
o
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=
T

Pan/ Tilt/2oo0m
Fish Eye

@2 d

AutoFoco

=
+
(|

Camera

Buscar

Manual 4

de 0 &

Disp. Remoto
Assistente de Configuracao

& Menu Principal
Menu Auxiliar

Modos de visualizacdo

O sistema possui 0 nimero de modos de visualizacdo de acordo com o numero de canais disponiveis no seu NVR
(4, 8, 16, 24 ou 32 canais), estes modos apresentam as cameras na tela, conforme a quantidade pré-definida pelo
sistema.

Visualizar 1: exibe a cdmera desejada em tela cheia e stream principal.

Visualizar 4: exibe quatro cdmeras simultaneamente na tela principal.

Visualizar 8: exibe uma camera em modo Ampliado e mais sete cdmeras simultaneamente na tela principal.
Visualizar 9: exibe nove cameras simultdneas. Nos NVRs de oito canais, exibe oito canais simultaneos e o canal nove
apresenta as informacdes de bps de todos os canais.

Visualizar 16: exibe dezesseis cameras simultaneas.

Visualizar 25: exibe vinte e cinco cdmeras simultaneamente. Nos NVRs de 24 canais exibe vinte e quatro cdmeras
simultaneas, sendo que o canal vinte e cinco apresenta as informagdes de bps de todos os canais.

Visualizar 36: exibe trinta e duas cdmeras simultaneas, os Ultimos quatro canais apresentam as informacdes de bps
de todos os canais.

Importante: » Para configurar a exibicao dos canais entre stream principal ou extra, utilize a barra de ferramentas que
se encontra na parte superior de cada canal.

» A exibicdo dos canais em stream principal pode variar conforme a resolucdo e taxa de frames configuradas
para as cameras conectadas ao dispositivo. Quando o limite de bit rate for alcancado, uma mensagem
serd exibida na tela do Ultimo canal configurado, indicando que ndo sera possivel exibir em stream
principal.

» Visualizar PIP: alguns modelos de NVR possuem o modo Visualizacdo PIF, que permite a visualizacdo simultanea de
duas cdmeras em uma tela cheia, sendo possivel ajustar o tamanho da tela menor. Verifique o menu Auxiliar do seu NVR
para verificar se este modo de visualizacdo estd disponivel. Esse modo de visualizacdo é apresentado pela figura a sequir.
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10/01/2018 19:50:57

inteloras

inteloras

Modo de visualizacdo PIP

Pan/Tilt/Zoom (PTZ)
0 NVR faz o controle do PTZ remotamente em cameras que suportam tal funcionalidade pela rede IP.

Configuracéo de PTZ
Na tela de visualizacdo clique com o botdo direito sobre a cdmera configurada. Em seguida selecione a funcéo Pan/Tilt/
Zoom. A interface serd exibida conforme a imagem PTZ.
Ajuste os seguintes itens:
» Velocidade: o valor varia de 1 a 8.
» Zoom, foco e iris: clique nos icones = e + para ajustar o zoom, o foco e a fris.
» Tracar PTZ: clique neste botdo para controlar a dome na direcéo desejada através do mouse. Para isso, mantenha o
botdo esquerdo do mouse pressionado e direcione 0 mouse na tela até a posicao desejada. Para aproximar ou afastar
0 zoom utilize o scroll do mouse.

Velocidade 5

A
r Y Zoom +
<@ >
_— Foco -+
[ 8 4 =
v u _ Iris +

PTZ

Na tela exibida na imagem anterior, clique nas setas de direcdo para ajustar a posicéo PTZ.
A
v v
S S5
S 4
v

Ajuste de posicdo PTZ



Tecla de posicionamento inteligente
Na parte central das setas de direcdo, ha uma tecla de posicionamento inteligente 3D. Veja a imagem a seguir:

SIT

Ao clicar nesta tecla, o sistema permite o ajuste de posicionamento do canal selecionado. Para aproximar o zoom,
mantenha pressionado o botdo esquerdo do mouse e arraste-o na tela do canto superior esquerdo até o canto inferior
direito, ajustando o tamanho da se¢&o desejada. Para afastar o zoom, mantenha o botdo esquerdo do mouse pressionado
e arraste-0 na tela do canto inferior direito até o canto superior esquerdo, ajustando o tamanho da se¢do desejada.

Clique com o boté&o esquerdo do mouse nos cantos da imagem e a camera ira girar para o lado correspondente. Por
exemplo, clicando no lado esquerdo da imagem, a cdmera ira para a esquerda.

Obs.: esta funcdo é compativel somente com as cdmeras que possuem tal fungdo e utilizam protocolo Intelbras-1 na
comunicacao com o NVR.

Fisheye

Modo de Instalacao

¢ 4 2

Modo de Operacao

—
— |—

Fisheye

Atencao: » Verifique no datasheet do seu modelo de NVR se este possui suporte a Planificacdo de imagem (Fisheye).
» Funcdo disponivel somente para cdmeras IP Fisheye, utilizando protocolo Intelbras-1.

Fisheye é uma funcdo de planificacdo da imagem oval através de célculos matematicos. Nessa funcionalidade vocé pode
criar mosaicos de visualizagdo, onde cada campo tenha fungdo de ePTZ (PTZ digital). O NVR suporta fazer a planificacao
em apenas um canal por vez, apds ativar a planificacdo de um primeiro canal para realizar o mesmo procedimento em
uma segunda camera é necessario finalizar a planificacdo do primeiro canal.

Autofoco
A interface de Autofoco é apresentada conforme a imagem a seguir:

Zoom e B 4+ Velocidade 20 v
Foco =, [ ] 4 Velocidade 20 v
AutoFoco | | Paﬂréu ( Atuéiiiar
Autofoco
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Zoom: ajusta o zoom da cdmera. Clique em — ou + para alterar conforme a velocidade selecionada ou mantenha
pressionado para um ajuste continuo. A velocidade é para definir o intervalo entre uma posicao e outra. Velocidade 1 o
intervalo é menor, velocidade 100 o intervalo é maior.

Foco: ajusta o foco da lente. Clique em — ou + para alterar conforme a velocidade selecionada ou mantenha
pressionado para uma selecdo continua. A velocidade é para definir o intervalo entre uma posicao e outra. Velocidade 1
o intervalo é menor, velocidade 100 o intervalo é maior.

Autofoco: ajusta automaticamente o foco do video.

Obs.: ndo realizar operagdo no zoom e foco enquanto a cdmera estiver ajustando a imagem no Autofoco.

Padrao: restaura a lente para a posicdo zero e elimina possiveis erros na lente.

Obs.: recomenda-se utilizar esta op¢do quando ndo se tem uma imagem clara ou o zoom e o foco ficam
alterando constantemente.

Atualizar: serve para sincronizar a barra deslizante da lente, do zoom e do foco quando esses pardmetros séo alterados
via hardware.

Obs.: para o funcionamento do Autofoco, a cdmera deve suportar tal funcdo e a comunicacdo entre a cdmera e o
NVR devera ser através do protocolo Intelbras-1.

Camera

Configuragio da Camera

Canal &l -

perfil Dia v
Disp. Remoto
Brilho 50
Contraste 50
Saturagdo 50

Nitidez 50

Gamma 50

Espelhar Ativar @ Desativar

Exposicao
Auto-iris ® Ativar

Redug@o Ruido 30 @  Ativar

Balango de Branco

Desativar

Desativar

Desabilitar
Compensagdo

Tipo

Day & Night

Sem Rotagio

Parar

v

Tipo Agenda - Tipo Agenda v

Padrio Atualizar Salvar Cancelar

Configuragdo da camera

Este submenu permite ao administrador visualizar e configurar informacdes e parametros de video do dispositivo remoto
conectado ao NVR.

Importante: » Priorize configurar as cdmeras IPs diretamente pela sua propria interface web, evitando assim a perda de
comunicagdo e consequentes problemas no processo de configuragéo.

» A configuracdo dos parametros de video via NVR é dependente da integrago entre este e a camera.

podem ocorrer variacdes no menu, pois algumas cameras possuem parametros de configuracées
diferentes. Para mais informacdes, consulte 0 manual do dispositivo remoto.

» Canal: selecione o canal desejado. S sera possivel, se ele estiver conectado a um dispositivo.
Exposicao
» Reducao de ruido 3D: torna a imagem do video mais nitida quando apresenta ruido.
» Autoiris: 0 recurso permite que a camera se autoajuste de acordo com as variagées de luminosidade do ambiente.



Balanco de branco

Tem efeito sobre a tonalidade geral do video. De acordo com a iluminagao do ambiente, 0 equipamento procura apresentar
com maior realidade as cores da cena, utilizando como referéncia para este controle o branco presente na imagem.

Disp. remoto

Brilho: ajuste do brilho da imagem. O valor varia de 0 a 100. O valor-padrdo é 50. Quanto maior o valor, mais brilho tera
0 video. Ao alterar o valor, as se¢Ges claras e escuras do video serdo ajustadas em conformidade. Vocé pode usar esta
funcdo quando todo o video estiver muito escuro ou muito claro. Note que o video pode tornar-se turvo quando o nivel
do brilho é elevado. O valor recomendado varia de 40 a 60.

Contraste: ajuste do contraste da imagem. O valor varia de 0 a 100. O valor-padrdo é 50. Quanto maior o valor, maior

sera o contraste. Vocé pode usar esta funcdo quando o brilho do video esta bom, mas o contraste néo esta adequado.

Note que o video pode tornar-se turvo quando o valor for muito baixo. Se este valor estiver muito elevado, a secdo escura

do video terd falta de brilho, enquanto a se¢éo clara teré excesso de exposicdo. As faixas de valores recomendadas sdo

entre 40 e 60.

Saturacdo: ajuste da saturagdo da imagem. O valor varia de 0 a 100, sendo que o valor-padrdo é 50. Quanto maior

for o valor, mais forte é a cor. Esta funcdo ndo tem qualquer efeito sobre o brilho geral de todo o video. Caso o valor

selecionado seja muito alto, a cor podera ficar muito forte. Para a parte cinza do video, a distor¢do pode ocorrer se

o balango de branco ndo for necessério. Note que o video pode perder qualidade se o valor for muito baixo. O valor

recomendado varia de 40 a 60.

Nitidez: ajuste da nitidez da imagem. O valor varia de 0 a 100, sendo que o valor-padréo é 50. Existe um valor-

padréo de acordo com a sensibilidade do sensor. Normalmente n&o é necessario alterar a configuracdo principal. O valor

recomendado varia de 40 a 60.

Espelhar: gira o video horizontalmente, dando a sensacdo de estar olhando para um espelho.

Rotacionar: a funcdo Rotacionar gira a imagem nos angulos pré-determinados.

Compensacdo: é uma funcdo destinada a fornecer imagens nitidas mesmo em situacdes onde a intensidade de

iluminacéo pode variar excessivamente, ou seja, quando hé duas areas —muito brilhante e muito escura, simultaneamente,

no campo de visdo da camera. Essa funcdo permite a captura e exibicdo das areas claras e escuras no mesmo quadro,
de forma que aparecam os detalhes em ambas, ou seja, areas brilhantes ndo ficam saturadas e as areas escuras nao
ficam muito escuras.

Dia e noite (luz do dia):

» Agenda: na opcao Agenda a camera seleciona automaticamente se o video sera preto e branco ou colorido. Esta
escolha automatica é feita de acordo com o brilho da imagem ou quando o IR (InfraRed ou infravermelho) esté ou
ndo ativado.

» Preto e branco: o video serd sempre preto e branco, independentemente do ambiente.

» Colorido: o video sera sempre colorido, independentemente do ambiente.
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Buscar
Neste menu é possivel reproduzir gravacdes, fazer backups e editar videos.
A seguir a tela de busca:

o > +—29

Video v) {98

@© samers P @B O

Dom Seg Ter Qua Qui Sex Sab

7 8 9 10 1 12 13 27

——26

Cliveitebres @
o 2vPintebras @
o 3vPitebras @
v ivPmtebrss @
5VIP Intelbras ®
6 VIP Intelbras @
7 VIP Intelbras ®

2]

»
]

Parar ateprod icac 3 Alarme

67 8 91011 1213 1415 16 17

Menu Buscar

Item  Funcdo Item  Funcao

1 Reproduzir 16 Selecionar Exibir inteligéncia de video

2 Parar 17 Selecionar Evento de deteccdo de movimento
3 Voltar 18 Selecionar Evento de inteligéncia de video

4 Frame anterior' 19 Editar video

5 Sincronizar 20 Escala da linha do tempo

6 Proximo frame! 21 Salva edicdo de video

7 Avanco rapido 22 Exibir lista de marcages

8 Avanco lento 23 Exibir lista de gravacoes

9 Selecionar todos os tipos de eventos 24 Habilitar funcao Fisheye

10 Tirar foto 25 Selecionar gravagao em Stream principal (P) ou Stream extra (E)
11 Marcacao de evento 26 Selecionar canal para reproduzir

12 Selecionar evento Regular 27 Calendario

13 Habilita e desabilita dudio 28 Seleciona tipo de midia para reproduzir

14 Volume 29 Seleciona tipo de dispositivo para reproduzir
15 Selecionar evento de alarme

! Opcéo desabilitada em alguns modelos de NVR, verifique se o seu possui esta facilidade.

Passo a passo para reproducao de arquivos

» Dispositivo e tipo de midia

Escolha, no canto superior direito da tela, o dispositivo onde o arquivo esta armazenado e o tipo de midia para reproduzir,
conforme a imagem a sequir:

HD v
Video w

Seleciona dispositivo e tipo de midia

No exemplo da imagem o dispositivo selecionado é o HD, mas também sera possivel reproduzir arquivos editados e de
dispositivos USB. Para os dispositivos via USB, s¢ serdo reproduzidos os arquivos que se encontram no formato .dav.

Quanto ao tipo de midia, os arquivos podem ser Gravagdo ou Foto.



» Filtro por tipo de arquivo

E possivel, ainda, filtrar as gravacdes pelo tipo de arquivo, conforme configurado em Agenda: Todos, Reqular, DM (deteccao
de movimento), Alarme e Inteligéncia de video?, conforme a imagem a seguir:

Regular Inteligéncia

Filtro por tipo de video

! Alguns modelos de NVR ndo possuem tal funcdo, consultar o datasheet do produto.

Caso ndo deseje filtrar as gravacdes, mantenha o check-box Todos habilitado.

Na lista de arquivos, no icone B, arquivos de gravacdo regular serdo listados no sistema com a letra R, arquivos de
gravacdo por deteccdo de movimento serdo listados com a letra M, arquivos de gravacdo por alarme serdo listados com a
letra A e 0s arquivos de inteligéncia de video serdo listados com a letra /.

00 : oo : 00 Q

-

VIP Inte

Arguivo

09:30:50 M
09:37:50 A
09:40:02 |

Tipos de arquivo de gravacdo

Os arquivos de fotos serdo listados com a letra F.

oo : 00 : oo L

VIp

ArCuio

10000 F

Tipo de arquivo Foto
» Data da gravacdo

No canto superior direito da tela também est4 localizado o calendario. As datas sombreadas em cinza possuem gravacdes.
Na imagem a seguir ha arquivos nos dias 23, 25, 27 e 30 de Janeiro de 2017:

@Janeiru w (2017 @
D

8 1 § @ &8 8
i 2 3 4 5 6 7
8 9 10 11 12 13 14
17 18 19 20 21
24 B35 26 [3F
31
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Selecione no calendario a data da gravacdo a ser reproduzida.
» Canal
Selecione o canal desejado. Na imagem a sequir os canais 1, 2, 3 e 4 estédo selecionados:

1)

" 2 ¥IP Intelbras

®

. 3 VIP Intelbras ®
»* 4 VIP Intelbras ®
5 VIP Intelbras ®

6 VIP Intelbras ®

7 ¥IP Intelbras

@

Selecdo de canais

0 icone @/ significa que a busca sera por gravacoes em Stream principal, caso deseje buscar gravagdes em Stream extra
clique no icone, e ele assumird a letra E.
» Busca de arquivos
Apbs selecionar a data e o canal, h& duas formas de buscar os arquivos:
» Na linha do tempo, clique no horério em que deseja reproduzir a gravagéo, o sistema iniciara a reproducédo do video.

» Clique no icone & para visualizar a lista de arquivos, para reproduzir o contetdo do arquivo, selecione o nome do
arquivo e clique duas vezes com o mouse. A lista de arquivos contém as opcdes exibidas na imagem a sequir:

00 : 00 : 00 () e
CAM 1 2
3
w
[% 00:30:00 R
01:00:00 R
01:30:00 R
02:00:00 R
02:30:00 R
03:00:00 R
03:30:00 R
04:00:00 R -
Inicio 4
25/01/18 00:00:01
Fim 5
25/01/18 DD:30:00
Tamanho(KB) 888832 6
= e /_,._
G ®©&+—

oo - 00 :00 :00 8
Lista de arquivos
Item  Funcdo Item  Funcao
1 Pesquisar 5 Data e hora do final
2 Nome do canal 6 Buscar itens bloqueados
3 Selecionar gravacdo 7 Voltar

4 Data e hora do inicio 8 Bloguear gravagdes




Funcionalidades
Apbs localizar e reproduzir os arquivos, o menu Buscar ainda oferece outras funcionalidades:
» Opcoes de reproducéo

Os botdes de reproducdo permitem reproduzir, pausar, avancar ou voltar uma gravagao, conforme detalhado na tabela
a sequir:

Funcao Botao Descricao

No modo de reprodugdo, clique neste botéo para alternar entre diversos modos de avanco rapido, como por exemplo,
Avanco rapido » avanco rapido 2x, 4x, 8x e 16x. Ao reproduzir gravacdes em 4 cdmeras, 0 avanco rapido devera ser configurado no
méaximo até 4x para evitar lentidao na reprodugéo.

No modo de reproducdo, clique neste botéo para alternar entre os diversos modos de avanco lento, como por exemplo,

»
Avango lento . avanco lento 1/2x, 1/4x, 1/8x e 1/16x.

Reproduz/Pausa ’ /“ No modo de reproducdo, clique neste botdo para alternar entre os modos de reprodugdo/pausa.

Voltar ‘ A reprodugdo em retrocesso funciona retornando o video. No modo de reproducéo, clique em Voltar, o sistema ird
iniciar o retrocesso do video, quando chegar até o tempo desejado, clique novamente e o sistema sera pausado.

» Funcdo de reproducao sincronizada

Selecione a op¢do Sincronizar na interface de reprodugéo e selecione o horario desejado, o sistema inicia a reproducdo das
imagens das cdmeras no mesmo horario.

Sincronizar

Sincronizar

» Zoom digital

Quando o sistema estiver no modo de reproducdo em tela cheia, arraste o mouse pela tela para selecionar uma secao e,
em sequida, clique na area para executar o zoom digital. Clique com o botdo direito do mouse e o sistema ira retornar ao
tamanho normal da tela.

» Backup de arquivos

Este sistema suporta operacao de backup durante a busca. Siga 0 mesmo passo a passo para reprodugéo de arquivos, e:

» Para busca através da linha do tempo, clique no horario desejado, no botéo Editar %% , e, ap6s isso, em Salvar & .

» Para busca através da lista de arquivos, selecione o arquivo de video desejado e, em seguida, clique em Salvar k= .
» Edicao de audio e video
Na funcdo Buscar, clique no botdo &) ou na linha do tempo para iniciar a reprodugdo dos videos que deseja editar. Clique
sobre o botdo Editar "&«. Apds este procedimento serd possivel a criacdo do arquivo editado através da funco de Edicéo de
video. Siga o procedimento:

1. No campo Editar [# o ~TH, insira os tempos de inicio e fim do video que gostaria de recortar, ou
utilize o mouse para posicionar os marcadores de edico localizados nas bordas da linha do tempo;

T 2 1 4 5 o C FEENNT B2 13 1415 51 i T

Parar areproducio @ Sincronizar Todos. @ Regular Alarme. Inteligéncia

Importante: » O usuario poderd montar clipes com imagens de canais diferentes. Basta selecionar o canal
no mosaico, para que ele fique com a borda verde.

Para que os arquivos editados possam ser visualizados na lista, o tipo de gravacdo regular
deve estar selecionado, conforme a figura Menu buscar. Estes arquivos terdo a letra £
associada.

Recomendamos que, para pleno funcionamento da funcdo, os arquivos editados ndo
ultrapassem o tamanho maximo de 2 GB.
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2. Apos definir o(s) periodo(s) que deseja exportar, clique sobre o botdo Salvar i Caso deseje adicionar mais clipes ao
arquivo, antes de salvar execute novamente o passo anterior. Sera exibida uma tela, conforme a figura a seguir, com
0s recortes para serem salvos na memoria USB ou HD;

1

Nome(Tipo)

Esp. Livre/Total

Status

1

/ Canal

HD

Inicio.

4.0918/5.86 T8 Normal

Fim Tamanho(KB)

O Arquives Editados

RIE R R EEEE R R A& &

R 07/04/17 00:00:00
R 07/04/17 00:30:00
R 07/04/17 01:00:00
R 07/04/17 01:30:00
R 07/04/17 02:00:00
R 07/04/17 02:30:00
R 07/04/17 03:00:00
R 07/04/17 03:30:00
R 07/04/17 04:00:01
R 07/04/17 04:30:00
R 07/04/17 05:00:00
R 07/04/17 05:30:00
R__07/04/17 06:00:00

[ 1090 & audio

07/04/17 00:30:00 462766
07/04/17 01:00:00 465280
07/04/17 01:30:00 465280
07/04/17 02:00:00 465328
07/04/17 02:30:00 465280
07/04/1703:00:00 465328
07/04/1703:30:00 465232
07/04/17 04:00:01 465280
07/04/17 04:30:00 465328
07/04/17 05:00:00 465280
07/04/17 05:30:00 465376
07/04/17 06:00:00 465184
07/04/17 06:30:00 465328

Abaixo

(aama ) (

( Backup. ] (" Limpar )

Esp. Requerido / Esp. Restante :11.51 GB/0.00 KB

3. Escolha o dispositivo no qual deseja armazenar o arquivo editado e clique em Backup;

4. Ao selecionar o check-box Arquivos editados, somente um arquivo sera gerado no processo de backup, ou seja, todos
0s arquivos selecionados serdo mesclados em somente um arquivo no formato .dav. Nos arquivos editados é possivel
adicionar a edicdo de audio e video através da opgdo Logo & Audio. Apds selecionar o check-box dessa opcdo, é
apresentada a interface do dispositivo USB:

Selecionar

Nome

Espaco Total

sclb1 (USB DISK) -

7.43 6B

T
( Atualizar )
( J

Espaco Livre 39168

End.
Nome Tamanho Tipo Apagar
[75 videos Pasta ®
) Audio pem 08 Aruive  (®)
Selecionar Audio.pcm
OK Cancelar

0 sistema requisita um arquivo de udio no formato .pcm, selecione o arquivo e clique sobre o botdo Ok.

Dica: é comum encontrar conversores mp3/pcm gratuitos na internet, utilize uma plataforma de busca online e
procure por Converter mp3 para pcm, escolha o conversor de sua preferéncia.

A edicéo de video adicionara o logo da Intelbras nas gravacGes, conforme imagem a sequir:

intelbras

Imagem Editada




5. Por fim, clique sobre o botao Backup para armazenar os arquivos.
A edicdo de dudio e video esta disponivel nos seguintes NVRs: NVD 1304, NVD 1308, NVD 1316, NVD 1232, NVD
3208 P, NVD 3116, NVD 3116 P, NVD 5124 e NVD 7132.

Manual

Ao selecionar essa opcdo, sera apresentada a opgdo de configuracdo Gravacdo e Saidas de alarme.
Gravacao

0 menu de gravacao serd exibido conforme a imagem a seguir:

Gravacao

Stream Pri... Todos 1 2 3 4 5 ] 7 2]
Agenda L ] L ] L ] L] L] O L ] [ ]
Manual
Parar
Stream Extral
Agenda
Manual
Parar L L L L L L] L ] L
Stream Extra2
Agenda
Manual
Sair ® L ] L] =] L] L] ® [ ]
Foto
Habilitar
Desabilitar L ] L ] ] [ ] [ ] [ [ [ ]
Salvar Cancelar
1va P
Gravagao

Ha trés status: Agenda, Manual e Parar. Clique no icone para selecionar o canal correspondente. Caso esta configuracéo
nao seja alterada pelo usuario, todos os canais serdo gravados no modo Agenda.
As configuracdes descritas a sequir se aplicam ao stream principal e ao stream extra.

» Manual: ap6s a configuracdo manual, todos os canais selecionados irdo iniciar a gravacao, independentemente da

funcdo Agenda.

» Agenda: o canal ira gravar conforme configurado no Menu principal>Ajustes>Armazenamento>Agenda.

» Parar: todos os canais irdo interromper a gravacdo, independentemente da funcdo Agenda.
Verifique o status do canal atual:
@ Significa que o status de gravagdo est4 ativado.

Significa que o status de gravacdo ndo est4 ativado.
Ao selecionar @ na coluna Todos, habilita-se a gravacdo de todos os canais. Para gravacdo em modo Agenda de todos os
canais basta selecionar Todos na linha Agenda.
O usuario pode configurar o modo de gravacdo para o stream extra, dessa forma é possivel efetuar a reproducdo das
gravagdes através do iSIC nos aparelhos smartphone e tablet. Podera também habilitar ou desabilitar a funcéo de gravacéo
de foto.
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Importante: » Caso as gravacbes de Stream Principal e Stream extra estejam habilitadas, o NVR gravara estas
imagens simultaneamente.

» A gravacdo em stream principal tem prioridade em relacéo a do stream extra.

» A utilizacdo do stream extra deverd se dar através das cameras que se comunicam com o NVR
através do protocolo Intelbras-1.

» Alguns NVR possuem capacidade para gravar Stream Principal e apenas um Stream Extra, outros
possuem capacidade para gravar Stream Principal, Stream Extra 1 e Stream Extra 2 (caso a camera
adicionada no canal possua este segundo stream). Para conferir, consulte o tépico Suporte a fluxos
de video simultaneos (streams) de uma mesma camera no datasheet do produto.

Saida de alarme

Atencao: alguns NVRs das séries 3000, 5000 e 7000 possuem entradas e saidas de alarme, verifique no datasheet do
seu NVR para verificar se este recurso esta disponivel neste modelo.

Selecione o icone correspondente para ativar a saida de alarme desejada, como indicado na imagem a seguir:

Saida de Alarme

Saidade Alarme  Todos 1 2 3 4 5 6
Agenda L] o090 90
Manual
parar
Status 000000

Parar Alarme Salvar

Saida de alarme

Ha trés opcdes disponiveis para configurar: Agenda, Manuale Parar. Clique no icone para selecionar o canal correspondente.
O sistema estara no modo Manual como ajuste padrao.

» Manual: utilize esta opcéo para acionar manualmente a saida de alarme, apos selecionada esta opgao, a saida sera
acionada imediatamente.

» Agenda: a saida sera acionada conforme a configuracdo em Menu principal>Armazenamento>Agenda.
» Parar: todas as saidas serdo interrompidas.
» Status: indica as saidas acionadas na cor verde, conforme a imagem a sequir:

0DEenoo

Status de alarme

Para habilitar/desabilitar a saida de alarme individualmente:
» Selecione a saida que é desejada, () significa que ndo esta ativado e @ significa que est4 ativado.
Para habilitar todas as saidas de alarme:

» Selecione @ na coluna Todos. Como exemplo, a figura a sequir exibe a configuracdo de acionamento para o modo
Agenda, e pressionando o icone Todos:

Saida de Alarme

Saida de Alarme Todos 1 2 3 4 5 6
Agenda
Manual L ] (N B NN N
Parar
000ooo

Alarm Release [ parar Alarme

Alarme agenda



Acionamento manual de todas as saidas de alarme:

» Selecione Todos na linha Manual. Quando o sistema estiver no modo de saida de alarme manual, toda a configuragao
Agenda sera ignorada, neste momento todas as saidas serdo habilitadas.

Interrupcdo do acionamento das saidas de alarme:

» Selecione Todosna linha Parar. O sistema ird interromper o acionamento de todas as saidas de alarme, independentemente
do modo ajustado na programacdo Agenda.

Apos realizar todas as configuracdes, clique no botdo OK e o sistema ira retornar ao menu anterior.

Disp. remoto
Ao selecionar esta opcdo, serd aberta a tela de configuracéo de Disp. remoto, exibida conforme imagem a seguir:
1 2 3 4 5 6
0 Modificar Status  End.IP Porta Protocolo MAC
15 ] e
16 8
17 9
18
19— L
20 e Adlicionar | ( Adiicionar Manuaimente ) ( Madificar P ) Filtro de exibicdo | Nenhum v — ()

Dispositiva(s) adicionado(s)

p} [——— Nome do Canal Mod.. Apagar  Status  End.1P Porta s—— ]
2 J I I - 12
23 13
14

« ;

/) e RES 2Nt/ BNl SUDOFtatla 206.97bps/208Mbps

25 e Apagar ) (Usudrio/Senha Padro)
[]

26

Disp. remoto
1 Busca dispositivos disponiveis na rede 14 Apagar dispositivo da lista de dispositivos adicionados
2 Seleciona busca por Endereco IP ou MAC 15 Modificar configuracdes de rede do dispositivo
3 Campo para digitar Endereco IP ou MAC 16 Status dispositivos da rede
4 Buscar por endereco digitado 17 Endereco [P dispositivos da rede
5 Filtro por dispositivos néo inicializados 18 Modificar IP do dispositivo
6 Inicializar dispositivos 19 Adicionar dispositivo manualmente
7 Enderecos MAC dos dispositivos da rede 20 Adicionar dispositivos selecionados
8 Protocolos utilizados pelos dispositivos da rede 21 Canal
9 Portas de servico dos dispositivos da rede 22 Nome do canal
10 Filtro de exibicao por modelo do dispositivo 23 Modificar configuracdes do dispositivo
1 Portas de servico dos dispositivos adicionados 24 Banda disponivel e banda suportada
12 Enderecos IP dos dispositivos adicionados 25 Apagar dispositivo selecionado da lista de dispositivos adicionados
13 Status dos dispositivos adicionados 26 Alterar usudrio e senha padrdo dos dispositivos

Para adicionar um dispositivo ha duas maneiras disponiveis: Buscar automaticamente ou Adicionar manualmente.

Buscar automaticamente

1. Clique na funcdo Buscar e nesta tela serdo exibidos os dispositivos remotos que estao na mesma rede do NVR, conforme
imagem a sequir;



(" ouscar ) (Endw v ( Buscar ) [Jnao Inicializade [ Inicializar )

63 Mo... Status  End. IP Porta Protocolo MAC ]
37 ] 10.66.2.128 37777 Intelbras-1 58:10:8¢:11
38 ] 10.66.0.12 37777 Intelbras-1 58:10:8¢:11
39 g 10.66.0.17 3FFIT Intelbras-1 58:10:8¢: 1l
40 g 10.66.2.11 3FFIT Intelbras-1 58:10:8¢:2!
41 f 10.66.0.229 33T T Intelbras-1 58:10:8c:21 ~
« I —— v
( adicionar ) (" AdManual ) (" Modificar 10 ) Filtro de exibicdo | Nenhum -

2. Selecione o dispositivo que deseja adicionar e clique em Adicionar ou dé duplo clique sobre o dispositivo remoto;
3. Por padrdo de configuracéo do NVR, o usudrio associado a cdmera é admin. Caso a cdmera apresente outro usuario ou
senha diferente do padréo, sera necessario realizar a edicdo da senha de acesso a camera.

Adicionar manualmente
1. Clique no botao Adicionar manualmente (ou Ad. manual);

(Mlduna' Ma'nﬂ'rmte)

Aparecerd a sequinte tela:

Canal 1 -

Protocolo Intelbras-1 v

Nome do canal VIP 3020 G2

End. IP 192.168.0.0

Porta de Servico 37777

Usudrio admin

Senha [ITIT}

Nimerodocanal (@

Canal remota 1 v

Buffer Padrio v

Atualizar Salvar Cancelar Aplicar

2. Em Canal, selecione o canal que se deseja adicionar o dispositivo;

3. Selecione o protocolo utilizado pelo dispositivo para conexao com o gravador;

4. Insira as configuracdes de rede do dispositivo (Endereco IP e Porta de servico);

Obs.: » Para os dispositivos adicionados via DDNS, os enderecos DDNS nao devem conter mais de 30 caracteres.
» Orange de IP entre 192.168.1.102 e 192.168.1.105 é exclusivo para configuragées em linha de producdo, portanto,
nao se deve adicionar dispositivos remotos neste range de IP.

5. Insira o usudrio e senha do dispositivo;

6. Utilize o botdo Conectar para verificar se ha conexdo com o dispositivo. Caso a conexdo falhe, revise as informacoes

inseridas no dispositivo ou verifique se 0 mesmo esta disponivel na rede;

7. Caso o dispositivo adicionado seja um outro gravador (NVR ou DVR), ajuste em Canal remoto o canal deste dispositivo
em que deseja visualizar as imagens. O campo Nimero de canais indica a quantidade de canais do dispositivo remoto
estdo disponiveis para visualizacao;

. Em Buffer, é possivel alterar a opgao de buffer para Padrdo, Tempo real ou Fluente;
» Padrdo: forma padrao de visualizacdo das imagens.
» Tempo real: prioridade na exibicdo sem atrasos (menor delay) e maior velocidade na visualizacdo de imagens,
porém, aumenta a possibilidade de perda de frames e de travamentos na exibicao. Exige uma rede estavel para uma
visualizacdo de qualidade.

(o)



» Fluente: prioridade na exibicdo de imagens sem perda de frames e continuidade no video (menos travamentos),
pode haver certo atraso (maior delay) na exibicao.

9. Clique no botédo Aplicar para efetuar as configuracdes, e/ou em Salvar para efetuar as configuracées e sair da tela.
Ao escolher o protocolo Onvif, o menu Adicionar manualmente apresenta algumas opcdes adicionais:

Canal El v

Pratocolo ONVIF M
Nome do canal VIP Intelbras
End. 1P 10.66.2.19
Porta RTSP Auto adaptativa v
Porta HTTP 20
Usuario admin
Senha assesese
Nimera do Canal 1 Ajustar
Canal remoto 1 -
Buffer Padrdo v
USE HTTPS al
® Automatico Tcp upp MULTICAST

T T e T

Adicionar cdmera protocolo Onvif
» Porta RTSP: escolha entre Auto adaptativo, onde o NVR escolhe automaticamente a porta RTSP, ou Personalizado, para
escolher a porta RTSP que seré utilizada. A porta RTSP padrao é a 554.
» Porta HTTP: porta HTTP de conexao com o dispositivo.
» Use HTTPs: utilizar o protocolo de transferéncia de hipertexto seguro (HTTPs).
» Escolha o protocolo RTSP entre as opcdes TCP, UDP, Multicast ou Automatico.
Configuracées de dispositivos adicionados
Os dispositivos adicionados ficam listados na parte inferior da tela, conforme a figura a sequir:

Dispositivo(s) adicionado(s)

CH Nome do Canal Mod... Apagar Status End. P Porta N

il Speed Dome IP @ [©) (O 1066071 37777 .

2 speed Dome IP @ ® (O 1066071 37777

3 Speed Dome IP ® ® () 1066071 37777

4 Speed Dome IP ® ® ) 10.66.0.71 T =
‘ _A = - »

Dispositivos adicionados

Através do botéo Modificar (2) é possivel configurar o dispositivo adicionado. O menu Modificar é semelhante ao Adicionar
manualmente, siga 0 mesmo passo a passo citado anteriormente.
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E possivel alterar as configuractes de rede dos dispositivos remotos, para isto, clique no botdo IP /28! na lista de dispositivos,
ou selecione o dispositivo desejado e clique em Modificar IP. Op¢Ges estdo em destaque na imagem a sequir:

63 ‘ Mo... Status  End. IP Porta Protocolo MAC o
37 é 10.66.2.128 37777 Intelbras-1 58:10:8c:11
38 ck 10.66.0.12 3TTTT Intelbras-1 58:10:8c:11
39 é 10.66.0.17 3777 Intelbras-1 58:10:8c:11
40 é 10.66.2.11 Ty Intelbras-1 58:10:8c:2!
41 o 10.66.0.229 37777 Intelbras-1 58:10:8c:21 7
+ | — »
( Adicionar ) ( Ad.Manual )l( Modificar IP )l Filtra de exibicdo | nenhum i

Modificar IP de Disp. remoto
As configuracbes que podem ser modificadas sdo: Endereco IP do dispositivo e escolha entre IP estdtico ou DHCP. E
necessario informar a senha do dispositivo para aplicar as configuraces.
Dispositivos néo inicializados
Cameras e NVRs lancados e/ou com atualizacdo de firmware a partir de 2018 possuem a nova baseline de seguranca

da Intelbras. Ao iniciar o dispositivo é necessario inserir uma nova senha, ndo podendo configurar senhas em branco ou
consideradas inseguras, estas medidas garantem a seguranca do equipamento contra perda de senha ou ataques cibernéticos.

Na tela Disp. remoto, ha a opcdo Ndo inicializados, com o check-box habilitado serdo exibidos os dispositivos que néo
foram inicializados, ou seja, que ndo foi feito o primeiro login.

1. Na tela Disp. remoto, clique no check-box Néo inicializados e clique em Buscar;
D N3o Inicializado

2. Seréo exibidos os dispositivos que ndo foram inicializados e que estdo na mesma rede que o NVR;
3. Selecione o dispositivo desejado e clique no botéo Inicializar,

(" Inicializar /:]
ps

4. Conforme a figura a sequir, ao manter o check-box selecionado, serdo utilizados senha e informacdes de seguranca do
NVR para a inicializacéo;

Senha

[[) usar senha e e-mail do atual dispositiva.



Ao desmarcar o check-box, sera habilitada a edi¢do de senha para o dispositivo. Insira uma senha com no minimo 8
caracteres e no méaximo 32 caracteres, utilizando letras, nimeros e/ou caracteres especiais.

5. Modifique o endereco de IP do dispositivo clicando na opcéo Estatico;

6. Ao final disso, o dispositivo sera inicializado. Clique em Finalizar para fechar a tela e comecar a utilizar o dispositivo inicializado.

Banda utilizada
O NVR apresenta as informacdes a respeito da banda utilizada, na imagem acima (Disp. remoto) é possivel visualizar
Restante/Banda suportada:

» Restante: banda restante para utilizacao.

» Banda suportada: banda total suportada pelo dispositivo.

Usuério/Senha padréo
Por padréo, os dispositivos adicionados sdo automaticamente configurados com o usudrio e senha admin, caso deseje
alterar o padréo, clique no botdo Usudrio/senha padréo. Os novos dispositivos adicionados terdo automaticamente o
usuario e senha configurados.

(uguérinf' Senha Padrﬁu)

Usudrio/senha padrdo

Importante: » Apos adicionar a cdmera ao NVR, esta devera levar alguns segundos para estabilizar o funcionamento da
deteccdo de movimento, quando atender aos pré-requisitos para tal fungéo.

Caso néo seja exibido nenhum dispositivo ao clicar em Buscar, verifique as configuracdes de rede.

Se apos adicionar o dispositivo remoto a imagem nao for exibida na tela de visualizacdo, acesse
novamente a tela de configuracio do Disp. remoto, selecione o dispositivo e clique em Modificar (#) para
verificar os parametros de configuracao.

Apos a adicdo de novos dispositivos ao NVR, recomendamos que estes sejam reiniciados, a fim de garantir
o pleno funcionamento da comunicagdo dos equipamentos.

Para remover um dispositivo remoto, basta clicar em Apagar (%) na tela Disp. remoto.

Assistente de configuracdo
Através dessa opgao, configure as funcées basicas do NVR.

Na tela a seguir é ilustrada a primeira tela do assistente de configuracéo, onde poderao ser editadas as configuracdes de rede e
podera ser feito o teste de conexdo do dispositivo. Caso o teste de conexao aponte falha, revise as informagdes e tente novamente.

@ e
End. 1P 0 .66 . 0 . 166
Misc, Sub-rede 255 . 255 o o
Gateway o .66 . 1 .25
DNS Primdrio 8 . B B 8
A8 Secmmdiin T
Cabo de Rede O

Comunicagio Local ()
Comunicagaa Internet (T

(Testar Conexan )

Seu dispositivo esta conectado na internet.

Avangar

Teste de rede — Assistente de configuragdo
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Atela seguinte seré de configuracbes basicas do NVR. Data, hora e fuso horério poderao ser ajustados. Também serd possivel
configurar gravar imagens do stream principal ou do stream extra, gravagao continua ou por detecgdo de movimento.

Alguns modelos de NVR possuem nesta tela a opcdo de formatar HD, habilitar padrdo de fabrica por botdo e stream
auto adaptativo.
» Formatar HD: exibe a tela de formatacdo de HD ao final do assistente de configuracao.

» Habilitar padrao de fabrica por botao: habilitar botdo de reset, localizado fisicamente na placa do NVR, ou seja, é
necessario retirar a tampa do NVR para acessar este botdo. Com esta funcdo habilitada, quando o botéo é pressionado

por cerca de 10 segundos durante a inicializacdo do NVR, o padrdo de fabrica é restaurado. O formato do botdo reset é
semelhante ao da imagem a segquir:

K1

Formato botdo Reset

Atencdo: 0 botdo de reset esté disponivel apenas nos modelos: NVD 1304, NVD 1308, NVD 1316, NVD 1232 e NVD 3208 P.

» Stream auto adaptativo: quando habilitado, gravador podera fazer adaptacdes no stream de video afim de melhorar
o rendimento do gravador, para que n&o ocorra problemas com visualizacdo e gravacoes.

batasiors (11 /02 ) 209 | 0 e 17
o oo v (o)
Gravacio

Continua Movimento
Stream principal @
SteamExtra
O romatar i

(O Hatbtar pacesode siricap..

W o e

Avangar

Configuragdes basicas — Assistente de configuragdo
A Ultima tela do assistente de configuracdo permite habilitar ou desabilitar o Intelbras Cloud, e dé instrucées basica de utilizagao.

Intelbras Cloud

& stivado. Depois de ativar o P20 e

iher o endereco I, endereco MAC, nome do dispositiv,

& utiizada fins. de acesso remato.

Se na dar em ativar a funcionalidade de P2p, de: a caixa de verificagis.

Acessando o Intelbras Cloud:

10 passo: Baixe o aplicativo iSIC mais atuaizado na loja virtual do seu smartphone.
70 passo: Acesse cath  codign QR

7 Cloud.
30 Passo: Sempre lembre-se de conferir se o usudrio @ senha & a porta de servica estdo corretas.

Status | Conectado N° de série | GKDAABEPAZ 1DERT

Avangado Avangar

Intelbras cloud — Assistente de configuragdo



Ao finalizar o assistente de configuracdo, aparecera a seguinte mensagem:

Assistente de configuragdo concluido

Menu Principal
Apbs fazer o login, o menu Principal do sistema serd exibido, conforme a imagem a seguir. Serdo exibidas através de
icones as funcdes de: Operacdo (Buscar, Backup e Desligar), Info (Sistema, Eventos, Rede e Registro) e de Ajustes (Disp.
remoto, Rede, Eventos, Armazenamento e Sistema). Mova o cursor para selecionar o icone desejado e, em seguida,
clique com o mouse para exibir o menu Secundario.

intelbras | scueso

Operagéo

=
I
Buscar Backup Desligar

W bt Cre s

@ E

sistema Eventos Registros

Info

Ajustes

Disp. Remoto Eventos Armazenamento Sistema

Menu Principal

No tdpico sequinte estaremos informando mais detalhes de acesso e configuragdo do menu Principal.
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6. Estrutura

6.1. Arvore de menus
A arvore do menu do NVR é apresentada a sequir:

Buscar

Operagao Backup

Desligar

Sistema

Info HD

Info gravacdo
Estimativa
BPS

Versao

Info
Eventos

Status do alarme
Mapa de calor!

Rede

Usudrios online
Status
Testes

Registros

Disp. remoto

Dispositivos
Camera
Audio/Video
Nome do canal

Rede

Intelbras Cloud
TCP/IP

Portas

DDNS

Filtro IP

Filtro de IP por tempo’

E-mail
FTP
SNMP?
802.1x
Rede PoE

Ajustes Eventos

Detectar

Padrdo de andlise!
Inteligéncias de video!
Deteccdo de face!

Mapa de calor!
Alarme
Anormalidade
Saida de alarme'

Armazenamento

Basico
Agenda
Gravacéo
Gerenciar HD

Verificacdo de HD

Sistema

Geral

Tela

RS232!

Alarme sonoro
Conta
Automanutencao

Config backup

Padréo
Atualizacao
Termos e condicoes

"Néo disponivel em todos os modelos. Conferir no datasheet de seu NVR se esta funcdo é compativel.



7.Menu Principal

7.1. Operacao
No menu Principal, acesse os icones da funcdo de operacdo. Dentro da fungdo podemos realizar as operacées Buscar,
Backup e Desligar, conforme seré exibido a sequir:

inteloras | stmeson

.

Buscar Backup Desligar

Operacan

Q

~ Backup de arquivos em dispositivas USB.

Q
L)

sistema Eventos Registros

Info

Ajustes

8 0O @G

Disp. Remoto Eventos Armazenamento sistema

Menu principal>Operacdo

Buscar

O icone Buscar permite acesso a tela de reproducéo e busca de gravacdes, video e foto. Para mais informacdes consulte o
item Buscar do 5.5. Menu Auxiliar, mencionado anteriormente.
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Backup

Esta opgdo detecta e exibe as informagBes sobre os dispositivos de backup conectados ao NVR. Para o perfeito
funcionamento desta funcdo o dispositivo de backup deverd estar formatado no sistema de arquivos FAT32. A formatagdo
pode ser feita pelo menu de backup, apds realizar a deteccdo do dispositivo USB (Buscar).

Dispositivo - 7 ( Buscar
0.00 KB(Espago necessario) 0.00 KB/0.00 KB{Livre/Total)
Tipo Tados v
Inicio O 30/ 01/ 207 o0: 00: 00 Canal 1 -
Fim @ 30/ 01/ 2017 18: 39: 27 Formato DAV S
0 |canal Tipo Inicio Fim Tamanho(KB)  Reproduzir
Backup

Para iniciar um backup, primeiro selecione somente um dispositivo de backup. Em sequida, selecione o tipo de gravagdo, o
canal, a hora de inicio e a hora de término da gravacao do arquivo. Clique no botdo Adicionar. O sistema ird iniciar a busca.
Todos os arquivos correspondentes serdo listados, e o tamanho de cada um destes sera informado.

O sistema ira gerar backups somente dos arquivos contendo a marcacdo antes do niimero do canal.

Clique no botédo Iniciar para gerar backups dos arquivos selecionados. Sera exibida uma barra de progresso como
referéncia. Ao mesmo tempo, o botdo Iniciar se tornara o botdo Parar, caso seja necessario interromper o backup. A barra
de progresso podera ser visualizada na parte inferior esquerda da tela. Quando o sistema completar o backup, seré exibida
uma caixa de didlogo indicando que o backup foi realizado com sucesso.

E possivel realizar o backup de video nos formatos .avi, .dav e .asf.

0 formato do nome do arquivo é: nimero do canal - tipo de gravagdo - dia - més - ano - hora - minuto - segundo, veja a
imagem a seguir:

LD | (11 R (3022011093000
s e e

DAVStTE

Nome do arquivo

Obs.: para a visualizacdo dos arquivos de backup gerados em seu computador, instale o Intelbras Medlia Player disponivel
em nosso site www.intelbras.com.br. Se o nosso Media Player jé estiver instalado, verifique se a versdo instalada é a
mesma encontrada no site. Caso ndo seja, desinstale o software antigo e instale o mais atual. Apés a busca dos arquivos
para backup, sera habilitado o botdo de reprodugéo de video. S6 sera possivel reproduzir arquivos de video gravacao.



Desligar
Ao dlicar no icone Desligar, uma tela com as seguintes opcdes sera exibida:

' Fazer logoff -

Finaliza a sessdo, deizando o equipamento ligado.

0K Cancelar

Desligar
Ao clicar na seta ¥ as seguintes opcdes serdo exibidas:
e

Desligar

'Reiniciar
| Trocar de usuario
Desligar
Selecione a opgéo Desligar para proceder com o desligamento do equipamento.

7.2. Info

Dentro do menu Principal, acesse os icones da fun¢éo Info. Dentro da fungdo podemos realizar o acesso as informacées
do Sistema, Eventos, Rede e de Registros, conforme serd exibido a seguir:

intelbras | scson

B 0 @

Buscar Backup Desligar

Operacdn

Q' Backup de arquivas em dispositivas USE.

Q 0O

sistema Eventos Registros

Info

Ajustes

Disp. Remoto Eventos Armazenamento Sistema

Menu principal>Info
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Sistema

Seu acesso nos permite a apresentacdo das informacdes relacionadas ao sistema, tais coma: Info HD, Info gravacao,

Estimativa, BPS e Versao.
Info HD

Contém informagGes referentes ao HD instalado no equipamento. Entre as informacGes relacionadas ao HD podemos
referenciar a quantidade, o modelo, o tipo, a capacidade e o espaco livre, o modo de operacéo (Leitura/Gravacdo, Somente

leitura), os status e os atributos do HD.

intelbrar

o sistema

Info Gravagio
Estimativa
BPS

versio

Info gravagao

. Eventos

@ ‘ Registros

HD

Modelo

SATA-1

Tipo Esp. Livre/Total

Leit./Grav.  7.25TB/ 7.27 1B

Status

Regular

SMART

Info HD

Contém informacdes referentes aos periodos de gravacées relacionados ao HD instalado no equipamento.

intelbras
@ sseme

Estimativa
BPS

Versao

50

HD

Modelo

SATA-1
SATA-1
SATA-1

Inicio

23/01/2017 22:46:10
25/01/2017 19:32:28
30/01/2017 18:42:20

23/01/2017 23:06:21
27/01/2017 03:26:08
30,/01/2017 19:03:08

Info gravacdo




Estimativa

A estimativa é uma ferramenta que auxilia no célculo referente a capacidade do HD e o tempo de gravagdo suportado
por este (sem que as gravagdes necessitem ser apagadas ou sobrepostas). O calculo leva em conta as configuragdes das

cameras selecionadas.

Obs.: a estimativa serve apenas como referéncia.

intelbras | simes

@ sstema

Info HD

Info Gravagso

versdo

. Eventos

.
. Registros

m
=3

OOEOOOEO

Bit Rate(kb/5)
2048 1280*720(720P)
2048 1280*720(720P)
2048 1280*720(720P)
2048 1280*720(720P)
2048 1280*720(720P)
2048 1260*720(720P)
2048 1280*720(720P)
2048 1280*720(720P)

Tempo gravagéo Resolugdo

LRSS R ]S

(S

Capacidade (p

Hordrio (o

Obs.: A estimativa serve apenas como referéncia. Seja cuidadoso ao configurar os periados de gravagdo.

Estimativa

» Espaco conhecido: informar a capacidade em TB/GB ou selecionar a capacidade do HD através do botdo. O resultado
sera a quantidade de dias para preencher essa capacidade.

» Tempo conhecido: informar a quantidade de dias de gravacdo e verificar o espaco necessario.

» Editar configuragdes: o calculo leva em conta as configuracbes de camera que estdo sendo utilizadas no momento,
para simular diferentes configuracdes de cameras, clique no icone ®. Seré possivel editar a resolucéo, taxa de frame, Bit
rate e o tempo de gravacdo por dia:

Canal

Resolucdo
Taxa Frame
Bit Rate

Referéncia

Tempo gravacio {’24

Copiar

P

L

Y fy

z‘\ 280x720(720P)

30

L 1024

1-24576Kb/S

0K | Cancelar

Editar configuracdes das cameras

51



BPS

Conforme denominacéo da sigla BPS (Bits por Segundos) serd informada a taxa de transferéncia de bits das cameras

associadas a cada canal. Além da taxa, serdo apresentadas também as informagdes de resolucdo de cada canal, sendo
que serdo listados apenas os canais atribuidos com cameras.

Importante: as informacGes referentes ao kb/s devem estar de acordo com as configuracées da taxa de bit do
ajuste de encoder dos dispositivos remotos (Ajuste>Disp. remoto>Audio/Video>Encoder).

intelbrars |

N
o Sistema ' Eventos @ ‘ Registros

i Resolucdo

Info Gravagao 1 1280720
1280720
1280*720
2048%1536

Vversdo

2046*1536
1280720
2048%1536

Estimativa

Versao
Serdo apresentadas as informagdes pertinentes & configuracéo e as versoes do equipamento.

inteloras | s

.
o sistema . Eventos * Registros

Info HD
Dispositivo NVD 5124
Info Gravagio
Canais 24
Estimativa
Entradas de alarme
BPS
Saida de Alarme 6
SIATE Sistema 3.215.0000000.1

versio versio 23/03/2018

web 3.2.3.92000

Serial 3HO4437YAZDSEAF

versao ONVIF Perfils

Versdo
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Eventos
Eventos

0 acesso ao icone de eventos nos permite a visualizagdo do status dos alarmes. Os alarmes estdo relacionados e separados
por tabela, sendo uma tabela para os alarmes do dispositivo (equipamento) e outra para os alarmes do canal (cdmeras).

inteloras

Eventos

: Dispositivo (NIG No.:1,HDD No.:1)
Erro no HD
HD sem espaco
Conflito de IP!
Sem rede

Conflito de MAC

Status Canal Canal (CH:16,Alarme:4)

Alarme

Perda de Video
Mascaramento
Movimento

Alarme Disp. Remoto

Alarme Offline

Eventos

Mapa de calor

Importante: apenas alguns modelos de NVR possuem suporte a fungdo de Mapa de calor, verifique no datasheet do
seu equipamento para confirmar a disponibilidade. Como esta funcionalidade apenas extrai da cdmera os relatérios
da andlise do mapa realizada pela propria cdmera, é necessario verificar se a camera adicionada possui esta funcao.

O NVR apresenta relatério de mapa de calor.

inteloras

o N
o Sistema B cenos * Registros
Eventos

Inido {01 /01 / 2018

Am 11 /o017 2018 00

*A busca de relatdrio deve s...

Mapa de Calor

natlt

Interface mapa de calor
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» Canal: selecione o canal para exibir o relatério do mapa de calor.
» Inicio: data inicial para pesquisar o relatério do mapa de calor.
» Fim: data final para pesquisar o relatério do mapa de calor.
» Procurar: procura relatdrio de mapa de calor conforme data ajustada.
Obs.: para visualizacdo do relatcrio, devera ser configurado para no maximo um més de duragéo.

Rede
0 acesso ao icone de Rede nos permite a visualizacdo das informagBes orientadas a configuracdo de rede. Entre as
informacGes temos: Usudrio online, Status e Testes.
Usudrio online
Tem a finalidade de informar quais usuérios estao conectados via web no presente momento. Através dele também
podemos Desconectar ou Bloquear por um usuario logado via web.

» Desconectar: selecione o usudrio a ser desconectado e pressione o botdo Desconectar.

» Bloquear por: selecione o usuario a ser bloqueado, configure o tempo de bloqueio (em segundos) e pressione o botdo

Bloquear por.

intelbrar

@ ssteme . Eventos

Usurio End. IP Data/Hora Bloquear por
Status
Testes

Hlouear por ) Bloquear por =

Usudrios online



Status
Representa as informacdes de trafego da rede Ethernet. Contém a taxa de bits enviados e recebidos da rede (LAN).
Os modelos de NVRs que possuem portas PoE terdo o status referente a rede PoE exibido como LAN2.

intelbras | seueseo

o Sistema . Eventos 3 ‘ Registros

s Online.

Modelo Status End. 1P Tipo
LANL 4c:11:bf:72:13:0d Conectado  10.66.1.79 Ethernet

64 Mb/S

/
|

|

!
[

Enviado 1.88 Mb/S Recebida 36.34 Mb/S

Status

Testes

Podem ser realizados testes a fim de auxiliar o usuario a resolver os problemas relacionados a rede TCP/IP em que o
equipamento esta inserido.

Analise ICMP (teste de ping): para uma andalise ICMP ou Ping, de modo a avaliar o tempo médio de envio e perda

de pacotes, basta informar um IP no campo Destino e pressionar o botdo Teste. O campo Resultado deve aparecer com
as informacGes da analise.

Analise de rede (backup de analise de rede): para realizar uma analise completa dos dados e pacotes que s&o
trocados entre o equipamento e os demais dispositivos de rede, sera necessario estar com um dispositivo USB conectado.

. Selecione o dispositivo e o local onde serdo salvas as analises de rede;

. No campo Backup pressione o icone (3 na configuraco de LAN em que se deseja realizar a andlise;

. Apbs pressionado, o equipamento iniciara a captura de pacote;

. Para parar basta pressionar o botdo [,

. A anélise sera armazenada no dispositivo USB com formato .pcap;

. Realize a analise do pacote através de software analisador de rede, exemplo: WireShark®.

o Ul B W N —
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intelbrar

@ s

Resultadn

Backup de andllse de rede

v [ Atudlizar )

P Tamanho
10.66.1.83 oK

Testes

Registros
Tem a finalidade de exibir todos os registros de operacdes e configuracdes realizadas no equipamento, conforme a imagem
Registros. Para isso, siga o procedimento:

1. Tipo: escolha o tipo de registro, ha dez opcdes: Todos, Sistema, Configuracéo, Armazenamento, Alarme, Gravacao,

Conta, Limpar, Buscar e Conexao;

2. Inicio: indique a data e hora desejada;

3. Fim: indique a data e hora desejada;

4. Clique em Procurar para realizar a busca dos registros desejados;

5. Clique em Limpar para limpar todos os registros;

6. Clique em Backup para copiar o log dos registros em um dispositivo USB.

N
o Sistema . Eventos \‘ Registros

Horério Eventos
30-01-2017 18:36:04 Iniciado com flag [000]
30-01-2017 18:36:04 Desligado em [30/01/17 18:34:59]

30-01-2017 18:35:04 Configuraco alterada:Tela

30-01-2017 18:35:04 Usuério conectado< admin>

30-01-2017 18:27:05 Configuragéo alterada:Pergunta secreta
30-01-2017 18:27:05 Configuragao alterada:Pergunta secreta
30-01-2017 18:27:05 Configuragdo alterada:Pergunta secreta
30-01-2017 18:27:05 Total de HD< 1, HD em operagao<1>
30-01-2017 18:27:05 <Rede Ausente : 1>

30-01-2017 18:27:05 Iniciado com flag [0x01]

- K 1/2({Atual/Total)

Registros



7.3. Ajustes

No menu Principal, acesse os icones da funcdo Ajustes. Dentro da funcéo é possivel realizar as principais configuracées do
dispositivo como adicionar cameras, configurar acdes em eventos, configurar o armazenamento do sistema entre outras
configuracdes basicas.

intelbras | sucson

.

Buscar Backup Desligar

Operacdn

© Backup de arquivas em dispositivas USB,

Q §

sistema Eventos Registros

Info

Ajustes

Disp. Remoto Eventos Armazenamento Sistema

Ajustes

Disp. remoto
O icone de ajustes do Disp. remoto nos permite acesso as configuracdes de qualidade e resolucdo de imagens, além
das demais configuracdes disponiveis de cada dispositivo remoto conectado ao NVR. Entre as configuragdes temos:
Dispositivos, Camera, Audio/Video e Nome do canal.
Dispositivos
Este submenu nos permite adicionar, atualizar e exibir informagdes pertinentes a configuracéo do sistema das cameras.
» Ad. dispositivo
Menu semelhante ao Menu auxiliar>Ad. dispositivo. Consulte o item Disp. remoto deste manual.
» Info disp. remoto
1. Acesse a funcdo Info Disp. remoto;
2. Serédo apresentadas as informacdes de cada dispositivo:
Canal: informa o nimero do canal associado ao dispositivo.
Status: informa se o dispositivo remoto esta ativo (cor verde) ou inativo (cor vermelha).
End. IP: informa o endereco IP de cada dispositivo remoto associado ao canal.
Deteccdo de video: informa se existe alguma deteccdo de movimento no canal.
Alarme cam. IP: informa se no momento est4 ocorrendo um acionamento de alarme na cdmera IP.
» Nome do canal: informa o nome associado ao canal pelo dispositivo remoto.

Obs.: as funcdes Deteccdo de video e Alarme cam. IP s6 funcionam com cadmeras que se comunicam com o NVR
através do protocolo Intelbras-1.
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inteloras | sewes

& oo R mazenamento

Disp. Remoto  RUISICMELNIY Atualizar camera

sistema

Camera

End. 1P Deteccao de Video Alarme Cam. IP.

Audio/Video 10.66.0.71 oo
10.66.0.71 (==}
Nome do canal

10.66.0.71 (==}
10.66.0.71 (==}
10.66.0.71 (==}
10.66.0.71 ==}

Info disp. remoto

Atualizar camera
1. Acesse a funcdo Atualizar camera;
2. Nela é possivel atualizar o firmware das cameras que estdo conectadas ao NVR;

=5

==

==

==

==

3. Com um dispositivo USB conectado ao NVR e com as versdes das cameras desejadas, selecione-o no campo Arquivo de
atualizacdo, clicando duas vezes com o botdo esquerdo do mouse no arquivo de atualizacao;

4. Selecione a camera que sera atualizada;
5. Pressione o botdo Atualizar.

Caso a operacdo seja executada de forma correta, sera possivel acompanhar seu status na guia Status de atualizagao.

Obs.: » Fungdo disponivel somente para cdmeras que se comunicam com o NVR atravé

s do protocolo Intelbras-1.

» Priorize atualizar as cdmeras IPs diretamente pela sua prdpria interface web, evitando assim a perda de comunicagdo

e problemas no processo de atualizacéo.

Atencao: caso 0 arquivo de atualizacdo corrompa, seja por um problema no dispositivo USB ou na comunicacéo via

rede, a camera poderé ficar inoperante.

inteloras | seses:

Disp. Remto & oo R rmazenamento Qo

Disp. Remoto | Info Disp. Remoto [T R VR

o= Atualizagao dispositivo(0/16)

sistema

Qi Canal  Status End. 1P sistema

Versao

10.66.0.71 2.422.1B01.0.0.4.1217,2018-01-25
10.66.0.71 2.4221B01.0.0.4.1217,2018-01-25
10.66.0.71 2.422.1801.0.0.4.1217,2018-01-25
10.66.0.71 2.422.1B01.0.0.4.1217,2018-01-25

Nome do canal

(e]e]

10.66.0.71 2.422.1B01.0.0.4.1217,2018-01-25
10.66.0.71 2.4221B01.0.0.4.1217,2018-01-25
10.66.04
10.66.0.162
10.66.0.231
10.66.0.164
10.66.1.217
10.66.2.6

d XX 1] 1 Jelelele]

25/1/2018
25/1/2018
25/1/2018
25/1/2018
25/1/2018
25/1/2018

L«

Atualizar cdmera

‘Arquivo de atualizagao



Camera

Permite a0 administrador visualizar e configurar informacGes e parametros de video do dispositivo remoto conectado ao NVR.
Consultar o topico Camera, em Menu auxiliar>Camera, ver item Camera.

Audio/video

0 ajuste Audio/Video inclui as sequintes funcdes: Encoder; Foto, Sobrepor: A sequir explicaremos cada funcao.

» Encoder

Os ajustes no encoder incluem os itens a sequir:

intelbras

& e R rmazenamento B sistema

Dispositivos Encoder Sobrepor
Camera Canal

Audio/ Video Tipo Regular Stream Extra

Wt s Compresséo H264 H.2648
Resolugdo 1280x720(720P) 704x480(D1)

Taxa de Frames 30

Tipo Constante Constante

Bit Rate(Kb/S) 6144
Referéncia -

Habiltar Audio/video [

| Padrio ] | Cancelar | | Aplicar

Encoder

Obs.: é importante salientar que os pardmetros que serdo exibidos nesta tela dependem da correta comunicacdo da
cémera com o NVR, pois as informacdes sdo providas pela cdmera IP. A alteracdo das configuracées de encoder do
dispositivo remoto funcionard somente através do protocolo Intelbras-1.

Canal: selecione o canal desejado. SO sera possivel se ele estiver conectado a um dispositivo.

Tipo: selecione o tipo de gravacao a ser configurado (Regular, DM ou Alarme). Algumas cdmeras possuem configuraces
diferentes de resolucdo e bit rate para cada tipo de gravacdo. Neste campo é possivel configurar tal funcéo caso a camera
tenha esta facilidade.

Compressao: neste campo sdo apresentadas as compressoes disponiveis na camera para compresséo da imagem.
Obs.: conferir o datasheet do seu modelo de NVR quais métodos de compressao sdo suportados.

Resolucdo: neste campo serd informada a resolugéo da imagem que esta sendo transmitida pela cdmera.

Taxa de frames: a taxa de frames é diretamente relacionada com a resolucdo da camera. Para informacdes sobre
quantos frames por canal o equipamento suporta, consulte o datasheet do modelo do seu NVR.

Obs.: » As resolucbes podem variar conforme a capacidade da cdmera conectada.

» As resolucoes apresentadas versus frames podem variar conforme o nimero de canais conectados ao dispositivo.
Tipo: o sistema suporta dois tipos, Constante e Varidvel, no tipo varidvel o NVR gravara somente as alteracoes entre
um quadro e outro.

Qualidade: em uma escala de 1 a 6, o valor mais alto possui maior qualidade na captura e quantidade de detalhes
na imagem.

Bit rate (kb/s): defina o valor da taxa de bit que serd utilizada naquele canal, para que a cdmera transmita as imagens
para o NVR.

Referéncia: exibe as taxas de bit que o encoder consegue comprimir, de acordo com as caracteristicas da cdmera
definidas em Resolucéo, Taxa de frames e Tipo (constante ou variavel).
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A funcdo Bit rate (kb/s) tem como objetivo limitar a sua transmissdo. Caso possua internet com largura de banda
limitada, podera utilizar essa opcdo para ajustar a transmissdo dos dados do seu NVR a sua largura de banda,
minimizando assim, problemas na visualizacdo das imagens do seu NVR. Em redes com largura de banda muito
limitada, é recomendada a redugéo da taxa de frames por canal e a utilizagdo do tipo de Taxa de bit como Varidvel.

Obs.: a alteracdo do item Bit rate (kb/s) e a Taxa de frames no stream principal ira alterar também a qualidade das
imagens que serdo gravadas a partir do momento que a alteracao for salva, para adequar a transmissao de dados a
sua rede sem perder qualidade nas gravacdes utilize o stream extra, quando for visualizar remotamente o seu NVR.

Recomendamos utilizar o botdo Copiar apenas nas cameras com mesmas caracteristicas, pois a copia influencia em
alteragdes de configuracGes do tipo Bit rate, Taxa de frames, entre outras, que podem variar de uma cdmera para outra.
Habilitar audio/video: habilitar a transmissao de audio e/ou video das cameras.

Stream extra: stream secundario para transmissao via rede ou gravacdo remota. Ao selecionar esse stream durante a
visualizacdo remota, a imagem transmitida respeitara a configuracdo do stream secundario. Utilize este item caso queira
otimizar a transmissao sem sobrecarregar a sua rede.

» Foto

Alinha de NVRs Intelbras possui a opcdo Captura de imagens, permitindo que sejam capturadas imagens com intervalos
pré-definidos e ativados de acordo com um tipo de captura selecionado.

Obs.:

inteloras | swe

gﬁ\rmazenamentu

9.9 sistema

l) Eventos

Encoder Sobrepar

Dispositivos

Camera

Nome do canal

No de fotos (1 ) /Por clique

Canal
Modo
Resolugdo

Qualidade

Intervalo (7. | Seq.

oK | Cancelar Aplicar

Foto

N° de fotos: indica a quantidade de fotos por clique, durante a captura de fotos.

Canal: indica o canal que deseja ajustar foto.

Modo: a captura de imagem pode ser ativada por Regular e Deteccdo de movimento/Alarme.

Resolucdo: compativel com as caracteristicas do dispositivo remoto.

Qualidade: ha 6 niveis disponiveis, sendo que o nivel 6 é o de melhor qualidade.

Intervalo: define o intervalo em que serdo capturadas as imagens, conforme especificacdo da camera para cada canal.
0 intervalo de tempo esta totalmente interligado aos tempos pré-fixados na cdmera, ndo sendo considerado o tempo
personalizado da mesma.

para configuracdo de captura de fotos, € necessdrio habilitar a gravacdo de fotos em Menu

auxiliar>Manual>Gravacéo, configurar o agendamento de foto de acordo com o tipo de evento em Menu principal>Ajustes>
Armazenamento>Agenda>Foto. Quando for evento do tipo DM/Alarme, sera necessério habilitar também Foto e ajustar
o canal a ser gravado em Menu principal>Ajustes>Eventos>Detectar>Movimento para o tipo DM e Menu principal>
Ajustes>Eventos>Alarme para tipo Alarme. Consulte as segbes Detectar e Alarme para mais op¢des. A captura de imagem
s6 pode ser utilizada através do protocolo Intelbras-1.



» Sobrepor
Os ajustes no Sobrepor incluem os itens a seguir:

»

»

»

»

intelbrar

‘() isp. Remoto !ﬂ Eventos §Armazenamentn q.&’ Sistema

Dispositivos
e Encoder Sobrepor
Camera
T

canal 1 -

Mostrar Canal ] cravagao Ao
Sobrepor @ croveco
E/0]

|| Cancelar | | Aplicar

Sobrepor

Canal: selecione o canal desejado.

Mostrar hora: habilite esta funcéo e clique em Salvar para que a Data e Hora (exibidas no canto superior direito da
tela) aparecam nas gravagdes. Esta opcao também permite alterar nas gravacdes o local de exibicdo da Data e Hora.
Mostrar canal: habilite esta funcdo e clique em Salvar para que o nome do canal (exibido no canto inferior esquerdo
da tela) apareca nas gravacdes. Esta opcdo também permite alterar nas gravacoes o local de exibicdo do nome do canal.
Clique em Ajustar. Em sequida, clique sobre eles e arraste-os até o local de sua preferéncia.

Sobrepor: a linha de NVRs Intelbras possui a opcdo de mascaramento de area, permitindo inserir até 4 méscaras por
canal para 0 modo de visualizagdo local e para as gravacoes. A utilizacdo das méscaras s se da quando o protocolo de
comunicacdo entre NVR e cdmera for o Intelbras-1.

Selecione a opcdo Gravagdo para mascarar a area nas gravacdes das imagens e no monitor local, em seguida, defina
0 nlimero de mascaras. Ao selecionar o mascaramento de drea na gravacao, o monitor local também terd a mascara.

Clique em Ajustar para ajustar as mascaras na tela.
Clique sobre a mascara e arraste-a até o local desejado. Ajuste seu tamanho clicando sobre a borda e arrastando-a
de acordo com a sua necessidade.

Titulos: habilite esta funcdo e clique em Salvar para inserir titulos ao canal (exibidos no canto inferior direito da tela)
e este apareca nas gravacdes. Esta opcdo também permite alterar nas gravacdes o local de exibicao dos titulos. Clique
em Ajustar. Em seguida, clique sobre eles e arraste-os até o local de sua preferéncia. Até 5 titulos podem ser inseridos.
Obs.: alguns modelos de NVR néo possuem a funcéo Titulos. Verifique no menu do seu NVR se esta facilidade
estd disponivel.

Importante: esta funcéo é totalmente compativel quando utilizado o protocolo Intelbras-1; para cameras que se
comunicam com o NVR utilizando diferentes protocolos, ndo garantimos o perfeito funcionamento, pois néo temos
controle sobre software de terceiros.
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Nome do canal

Utilize este item quando desejar trocar o nome dos canais. £ importante verificar que nesta funcdo sera possivel alterar
0 nome do canal Local e Remoto. E necessério reiniciar os softwares de controle (Sistema Inteligente de Monitoramento)
para que as modificacdes tenham efeito.

) Disp. Remoto !) Eventos Q\rmazenamenm ? sistema

Dispositivas
Nome do Canal

Camera

Audio/ Video

 Salvar Cancelar STELE

Nome do canal

Obs.: garantimos o pleno funcionamento desta facilidade em cdmeras que utilizam o protocolo Intelbras-1 para se
comunicar com o NVR. A quantidade de caracteres que podem ser configurados neste campo € limitada pela prdpria
camera. Verifique no manual da cdmera para realizar a correta configuragdo. NVRs conectados com alguns modelos de
gravadores podem apresentar perdas no nome das cdmeras conectadas a esses gravadores.

Rede

O icone de ajustes de Rede nos permite acesso as configuragbes de interface de rede do equipamento. Entre as
configuracdes de rede é permitido configurar conforme a capacidade do seu modelo de NVR: TCP/IP, Portas, DDNS, Filtro
IP. E-mail, Parametros FTR SNMR Intelbras Cloud e Protocolo 801.2X. Os modelos com portas PoE também possuem a
configuracdo de rede PoE disponivel no menu.



Intelbras Cloud

intelbras | semeso

gArmazEnamentn

i> Eventos n{,’

Sistema

Intelbras Cloud

Habilitar
TcR/ 1P
Acessando o Intelbras Cloud:
Portas
10 passo: Baixe o aplicativo iSIC mais atualizado na loja virtual do seu smartphone.
DDNS 20 Passo: Acesse seu aplicativo iSIC e escaneie o cddigo QR abaixo para configurar por intelbras Cloud.
ot 30 Passo: Sempre lembre-se de conferir se o usudrio e senha e a porta de servigo estao corretas.

Sync Time Right E == E
.
Email = -
]
FP !
SNMP E L
802.1x

Status
i Acesso Negado

o de série 3HO4437YAZDSEAF

Avangado

salvar Cancelar Aplicar

Intelbras Cloud

» Habilitar: marcar para habilitar ou desmarcar para desabilitar a funcdo Intelbras Cloud.

Obs.: caso néo seja possivel habilitar a funcdo, verifique se aceitou os Termos e condicbes em Sistema>Termos
e CondigGes.

» Status: este item exibe o status do servico.
» N° de série ou ID: este item exibe 0 nimero de série do dispositivo.
QR code: leia este codigo utilizando o aplicativo iSIC para acessar o seu dispositivo através do servico Intelbras Cloud.

Para acessar o NVR via Intelbras Cloud pode-se utilizar os aplicativos iSIC Lite e iSIC 6, e o software para desktop SIM Next.
Para mais informacdes consulte os manuais dos softwares no site www.intelbras.com.br

TCP/IP
Para configurar a rede do NVR, acesse o submenu TCP/IP.

intelbras | stesoo

—
& fventos gArmazenamemn #g Sistema

Intelbras Cloud

& Download LAN
TeR/1P
Mado Multiplos End... w Principal | Ethernetl -
Portas
Eth Ethernetl v
DDNS
Filtra 1P Versao Pvd v
Sync Time Right
i G MAC 14:a7:8b:5e:1d: 1a [ oree
Email
End. IP 10 . 66 S 5 - 173
FTP - [ )
Masc. Sub-rede 7 GG o G | L \[n(elhras DDNS
SNVIP
Gateway 10 . 66 SOt . 254
802.1x
DNS Primério 10 s Nk . 70
wifi
DNS Secundario 10 Tt .1 <240
O Auto Ajuste (o Kbps
Padriio

Salvar Cancelar Aplicar

Rede
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» Versao: selecione qual protocolo de rede sera utilizado, IPv4 ou IPv6.

» Download LAN: quando habilitado, o sistema prioriza 0 download de dados em relacdo as outras fungées de rede.

» MAC: sistema apresenta o endereco MAC do NVR.

» DHCP: marcar para ativar, ou desmarcar para desativar a opcao de DHCP. A ativacdo é possivel somente em redes que
possuam um servidor DHCP. Com o DHCP ativado, as configuracdes de rede serdo realizadas de forma dindmica, ou seja,
configuradas automaticamente. Com o DHCP desativado, as configuraces de rede devem ser feitas pelo usuério, e os
campos seguintes poderdo ser editados:

» End.IP.

» Mascara de Sub-rede.

» Gateway.

» DNS Primario.

» DNS Secundario.

DNS primario e secundario: DNS ou Domain Name System consiste em um servico onde s&o armazenadas ligacdes
entre enderecos IP e dominios. Quando se pede ao seu navegador cliente de e-mail, cliente de FTP, ou qualquer outro
aplicativo para chamar um determinado dominio, automaticamente ele utiliza o servidor DNS configurado e encontra
o respectivo endereco IP da maquina que fornece o servico requisitado, possibilitando utilizar determinados servicos
usando nomes, em vez de endereco IP.

Caso 0 DNS ndo seja configurado corretamente, os servicos de e-mail, DDNS e NTP funcionardo apenas com o endereco
IP dos seus respectivos servidores, ndo sendo possivel utilizar os nomes dos dominios DNS.

Para verificar qual enderego de servidor DNS utilizar, utilize um computador conectado a rede do NVR e siga o procedimento:

1. Clique em Iniciar>Executar, digite cmd e clique na tecla Enter;
2. Atela de Prompt de comando abrira. Digite ipconfig /all e copie o nimero IP do servidor DNS, conforme imagem a seguir:

v C:AWINDOWS\system32\cmd.exe

icrosoft Windows RP luersao 5.1.26801 7
>3 Copyright 1985-3 srosoft Corp.

C:\Documents and Setti wserdipconfig sall
de IP do Wi 5 Servidores DNS
: 116375808 Priméario: 192.168.160.100
dikaemaostos Secundrio: 192.168.160.101

jJidaptador Ethernet Conexdo local:

ixo DNS especifico de conexfo . : inte c.loca
igd e e e e e e ome e s : Broadcom NetXtreme

troller
s & & & = s s = . o« : BB-18-8B-DP-
. P 8im

i
AAAAAAAAA B 2 8.160.100
68181

- 2b de janeiro de 2018|

» Autoajuste: quando habilitado, define um limite controle de banda para o NVR. O limite méximo é de 4096 Kbps.

Atencdo: ndo habilitar funcdo com o Autoajuste com o limite em zero Kbps, desta forma o NVR fica
incapacitado de transmitir imagens via rede.

Para os NVRs que possuem duas portas Ethernet, havera na tela um check-box com a opcdo de ativar a sequnda porta.

No NVD 7132, caso a segunda porta esteja ativada, a fungdo de obter IP por DHCP seré desabilitada. A placa de rede é
Unica e haverd apenas um endereco MAC.

Atencdo: colocar duas conexdes RJ45 na mesma rede pode causar instabilidades.




Portas
Clique no item Portas para acessar a interface de configuracao de portas.

A interface Portas é exibida conforme a imagem a sequir:

inteloras | seerso

Disp. Remoto e Goroma

g}\rmazenamemn

—
l) Eventos

i

Intelbras Cloud

Méx. conexdes (10 (0~10)
TCR/IP

Porta de Servico | 37777 (1025~65535)
Portas

Porta HTTP 80 (1~65535)
DDNS

Porta HTTPS 165535 Habilitar
Filtro 10 i) { O

Porta RTSP 165535
Sync Time Right o ( )
Email
TP
SNMP
802.1x
wifi

Padréo Salvar Cancelar Aplicar
Portas

Max. conexdes: este nlimero refere-se a quantidade de usuérios que podem se logar simultaneamente no sistema.
Quanto maior for o nimero de cdmeras sendo visualizadas simultaneamente através de software web, maior serd a
ocupacao da rede, podendo gerar lentidao na visualizacéo.

Porta de servico: o padrdo é 37777. Utilizada para o envio das imagens e autenticacdo de senha do NVR.

Porta HTTP: o padrao é 80. Utilizada para acesso via navegador Internet Explorer®.

Porta HTTPS: o padréo é 443. Selecione o checkbox Habilitar para ativar a porta HTTPS, e assim, possibilitar o acesso
ao NVR via web usando este protocolo.

Porta RTSP: o padrdo é 554.

Atencao: » O acesso via RTSP é feito através do link: <rtsp://user:senha@ip:porta/cam/realmonitor ?channel=NUMERO_
DO_CANAL&subtype=0&unicast=true>.

» Para acessos RSTP, ndo utilize senhas com caracteres especiais (@, &, %, $, etc) no final, pois havera
conflitos com o endereco.
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DDNS

Clique no item DDNS para acessar a interface de configuracéo dele nas configuracdes de rede. A interface DDNS é exibida

conforme a imagem a sequir:

intelbras | stu

SArmazenamEnlu

% Sistema

-
b Eventas
Intelbras Cloud
[ waiitar
cP/1P
Portas Servidor Intelbras DDNS v
DDNS E-mail
Filtro IP Nome Dominio «ddns-intelbras.com br
Sync Time Right MAC 14:a7:8b:5e1d:1a

Email Internet Desconectado

FIp
Nota:

SR Para adicionar o nome de dominio:
802.1x - Marque a caixa de selecdo Habilitar
wifi

- Pressione Salvar

i

Padréo

- Insira um nome de dominio. Apenas caracteres alfanuméricos séo aceitos (a-z, 0-0)

Cancelar Aplicar

DDNS

Habilitar: selecione o check-box para habilitar a funco.

Obs.: caso ndo seja possivel habilitar a funcéo, verifique se aceitou os Termos e condicdes em Sistema>Termos e

condicdes.

End. servidor: para No-IP® e DynDNS® mantenha o padrdo de fabrica.

Senha: insira a senha criada junto ao provedor de servico DDNS.

Servidor: ha trés opcdes de servidor, Intelbras DDNS, No-IP® e DynDNS®.

Nome dominio: insira 0 nome de dominio criado junto ao provedor de servico DDNS.
Usuario: insira 0 nome de usuario criado junto ao provedor de servico DDNS.

Atualizar periodo: insira o periodo ao qual deseja atualizar o NVR com o servidor DDNS, o minimo é 300 segundos (5

minutos). Exemplo: a cada 300 segundos o seu NVR ird atualizar o Ethernet do dispositivo.

Selecione o icone a frente de Habilitar para ativar o servidor DDNS configurado.
Apos verificar que sua conexao com o servidor DDNS esta funcionando corretamente aumente o periodo de atualizacéo,

para ndo sobrecarregar o servidor com requisicdes.

» DDNS-Intelbras

Selecione o servidor Intelbras DDNS para configurar um nome de dominio.
Habilitar: habilite ou desabilite o servico de DDNS.

Servidor: nome do servidor Intelbras-DDNS.

do seu nome de dominio.

Nome de dominio: insira um nome de dominio a sua escolha.
MAC: sistema apresenta o endereco MAC do NVR.

Internet: sistema exibe o status do servico DDNS.

Clique em OK para criar 0 seu nome de dominio.

E-mail: insira 0 seu endereco de e-mail. O servidor DDNS Intelbras iré enviar um e-mail neste endereco para ativacao



A sequir estdo listadas as possiveis respostas do servidor DDNS Intelbras.

Nome de dominio criado com sucesso: mensagem exibida quando o nome de dominio foi criado no servidor
DDNS Intelbras.

Nome do dominio alterado com sucesso: mensagem exibida quando o nome de dominio é alterado corretamente.
Por favor, insira seu e-mail corretamente: mensagem exibida quando o enderego de e-mail foi preenchido incorretamente.
Desconectado: falha de comunicacao, por favor, tente novamente: mensagem exibida quando o NVR nao esta
conectado a internet ou o servico de internet falhou no momento da comunicagéo.

Desconectado: este nome de dominio ja esta em uso, por favor, tente novamente!: mensagem exibida
quando o nome de dominio escolhido ja estd cadastrado no servidor DDNS Intelbras. Preencha o campo Nome de
dominio com outro nome e clique em OK.

Nome de dominio invalido, por favor, preencha apenas com caracteres alfanuméricos (a-z, 0-9): mensagem
exibida quando o nome escolhido é invalido (ex.: Intelbras, FTP, www, etc.). Preencha o campo Nome de dominio com
outro nome e clique em OK.

Atencao: sempre que o IP do NVR for alterado, o sistema deve ser reiniciado.

Filtro IP

Clique no item Filtro IP para acessar a interface de configuracéo dos IPs que terdo acesso ao NVR. Caso habilite essa
opcdo, somente os IPs contidos na lista de IPs permitidos terdo acesso ao NVR. A interface Filtro IP é exibida, conforme a
imagem a seguir.

inteloras | seeeso

-
& FEventos SArmazEnamenln 'n‘? sistema

Intelbras Cloud

Habilitar @ Permitido Blogueado
TCR/IP
Boctas Inicio Fim Editar Remover
DDNS
Filtro 1P
Sync Time Right
Email
FIP
SNMP
802.1x
wifi
( Adicionar )
Padrio salvar cancelar Aplicar
Filtro IP

Exemplo de configuracdo: em uma empresa ha vérias cdmeras instaladas nas dependéncias do prédio, essas cameras
estdo conectadas ao NVR e apenas o computador do chefe de seguranca e o do presidente da empresa devem ter acesso
ao NVR. Habilite a opgdo Filtro IP e inclua os IPs do computador do chefe de seguranca e do presidente. Somente os
dois terdo acesso ao NVR.

Habilitar: habilita a regra que seré utilizada, Permitido ou Bloqueado.

Adicionar IP: introduza o IP no campo correspondente e clique em Ok.

Secao IP: devem ser preenchidos os campos Inicio e Fim com a faixa de IP que deseja incluir na regra.

MAC: opcdo para aplicar a regra através do endereco MAC, ao invés do endereco IP. Introduza o endereco MAC no
campo correspondente e clique em Ok.

Editar: selecione o IP desejado na lista e clique neste botéo para editar o endereco IP.

Apagar: clique neste botéo para apagar o(s) IP(s) da lista.
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Ao salvar as configuracdes efetuadas, retorna-se ao menu anterior.

Obs.: quando essa fungéo for habilitada, somente os IPs permitidos da lista poderéo ser conectados ao NVR.

E-mail
Clique no item E-mail para acessar a interface de configuracdo do envio de notificacdes via e-mail, nas configuracdes de
rede. A interface E-mail é exibida, conforme a imagem a seguir:

»

inteloras | seuesoo
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T Sistema

-
& Feenos g}\rmazenamemn

isp. Remoto

Intelbras Cloud

Habilitar

TGP/ 1P

POrtas Servidor SMTP Servidor de email | Porta |25 (1~65535)
DOAS O anénima
Filtro IP Usuério Senha
Sync Time Right
Email Destinatario
FTP Remetente
el Titulo ALERTA NVR ] Anexo
802.1x Criptografia Nenhum -
wifi Intervalo 120 Seg.
O reste de email {60 min.
=

Padréo Salvar Cancelar Aplicar

E-mail

Habilitar: selecione o check-box para habilitar a funcao.

Programe periodos para envio de e-mails, clique no icone ( Ajustar ) para acessar a interface de configuracdo. Ajuste até 6
(seis) periodos diferentes para um Unico dia. Na opcéo Copiar, replique as configuracdes de periodos para dias especificos
da semana ou para todos.

Através do check-box Todos, selecione todos os dias da semana para copiar as configuracdes do periodo em questéo. Para
copiar as configuragdes para dias especificos basta selecionar o check-box para determinado dia.

Servidor SMTP: insira o endereco do servidor SMTP.

Porta: insira a porta de comunicacao com este servidor, a porta-padrao de envio de e-mails é 25.

Andnimo: selecione o icone para efetuar envio de e-mails sem que seja necessario utilizar usuario, senha e remetente.
Obs.: 0 envio de e-mails utilizando esta fungdo so serd possivel se o servidor SMTP utilizado permitir.

Usuario: insira 0 nome de usuério criado junto ao provedor do servico para acesso a seu e-mail.

Senha: insira a senha criada junto ao provedor de servico.

Destinatario: insira o endereco do destinatario que vai receber o e-mail de alerta. O NVR permite o envio para até trés
e-mails distintos. Para inserir 3 usudrios, utilize : ao final de cada endereco.

Remetente: insira o e-mail de cadastro no servidor.
Titulo: insira o titulo do e-mail.

Anexo: habilite esta fungdo para enviar fotos em anexo ao e-mail de alarme. Para o correto funcionamento desta fungdo
é necessario que as configuragdes de foto estejam devidamente habilitadas, conforme mencionado anteriormente.

Criptografia: escolha o protocolo de autenticagdo, SSL ou TLS, de acordo com o servidor de e-mail utilizado.
Intervalo: define o intervalo de envio dos e-mails para o usuario. O padrao de fabrica é de 120 segundos.
Teste de e-mail: habilite esta funcdo para que o sistema envie e-mails de teste.

Intervalo: define o intervalo de envios dos e-mails de teste. O padrdo de fabrica é de 60 minutos.

Teste: utilize esta funcdo para testar as configuragdes.



FTP

Clique no item FTP para acessar a interface de configuracdo do envio de imagens programadas via FTP, conforme a
imagem a sequir:

inteloras | semesoo

o
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5 Eventos % Sistema
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video Fotol
0P/ 1P O
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padréo salvar Cancelar Aplicar

Pardmetros FTP

Video: selecione este check-box para habilitar a transmissao de video para o servidor FTP.

Foto: selecione este check-box para habilitar a transmisséo de fotos para o servidor FTP.

End. servidor: insira o IP do servidor FTP.

Porta: indique a porta de servico do servidor FTP. Por padrdo de fabrica a porta é 21.

Usuario: insira 0 nome do usuario para acesso ao servidor FTP.

Senha: insira a senha para acesso ao servidor FTP.

Andnimo: marque este check-box caso queira acessar o servidor FTP em modo Andnimo.

Diretério remoto: insira 0 nome do diretério criado no servidor FTP.

Intervalo de envio: especifique o intervalo, no qual serdo enviadas as fotos capturadas. O valor minimo é 1 segundo
e 0 maximo s&o 600 segundos. O padréo de fabrica é de 2 segundos.

Tamanho arquivo: insira 0 tamanho dos arquivos que deseja enviar para o servidor.

Obs.: em situacdes onde for configurado um tempo de gravacdo e envio por FTP, e for estipulado um limite de
tamanho para o arquivo, prevalecera a configuracdo do tamanho do arquivo. Exemplo: se configurarmos a gravacéo
para uma hora e definir um tamanho de arquivo de 10 MB, sera transmitido um arquivo com 10 MB, o tempo
restante da gravagdo sera desconsiderado na transmissao. Recomendamos utilizar o valor do campo igual a zero.
Canal: indique o canal que deseja gravar via FTP.

Dia da semana: indique o dia da semana que sera realizado o upload das imagens.

Periodo 1 e 2: indique o periodo e o tipo de gravacdo das imagens que deseja enviar: Alarme, DM-Deteccdo de
movimento e Regular.

Teste: sistema verifica se a conexao com o servidor FTP esté ok.

Obs.: alguns NVRs possuem também a opgdo de transferéncia de arquivos via SFTP, verificar no datasheet do seu modelo
de NVR se este tem suporte para o protocolo. O SFTP fornece uma transferéncia mais sequra, pois este utiliza a tecnologia
SSH para proteger a conexdo entre o cliente e o servidor. A configuragdo no menu do NVR é realizada da mesma forma
que no modo FTP. O servidor utilizado devera ser compativel com a funcdo SFTR, para configuragées relativas ao servidor,
consulte seu técnico em redes de confianca.
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SNMP
Clique no item SNMP para acessar a interface de configuragdo do mesmo nas configuragdes de rede. A interface SNMP é
exibida conforme a imagem a sequir:

Obs.

-
) Disp. Remoto b Eventos SArmazenamenm %‘:” sistema
Intelbras Cloud
Habiiitar
TcR/IP
Fortas versao Owv @
DDNS Porta SNVIP 161 (1~65535)
Filtro IP Comunidade-Leitura | public
Syne Time Right Comunidade-Escrita | private
Email End. 1P
EIE Porta 162 (1~65535)
SNMP.
802.1x%
wifi

Padréo Salvar Cancelar Aplicar

SNMP

: verificar no datasheet do seu modelo de NVR se este tem suporte para o protocolo SNMP.

Habilitar: selecione o check-box para habilitar a funcao.

Versao: vl e v2.

Porta SNMP: insira a porta utilizada pelo seu servidor SNMP.

Comunidade-leitura: insira o nome da comunidade de leitura atribuida ao SNMP. Por padrdo este parametro é
configurado como public.

Comunidade-escrita: insira 0 nome da comunidade de escrita atribuida ao SNMP. Por padréo este pardmetro é
configurado como private.

End. IP: insira 0 endereco IP do servidor SNMP.

Porta: insira a porta para as mensagens dos dispositivos.



802.1X

0 protocolo 802.7X é o padrdo de autenticacdo para o controle de acesso a rede, onde cada dispositivo da LAN somente
ird utilizar a rede se estiver autenticado em um servidor de modo seguro.

Obs.: verificar no datasheet do seu modelo de NVR se este tem suporte para o protocolo 802.1X.

inteloras | =

Intelbras Cloud

!) Eventos gArmazEnamEntu %’ Sistema

Disp. Remoto

Habilitar
TCP/IP

Portas

Modo  ( PEAP

DDNS Usudrio  none

Filtro 1P

Senha  (@eee
Sync Time Right
Email

FIP

Cancelar

Aplicar

Protocolo 802.1X

» Habilitar: selecione o check-box para habilitar a funcao.

» Modo: selecione PEAP ou TLS.

» Usuario: preencha o usuario para efetuar a autenticagdo no switch.
» Senha: preencha a senha para efetuar a autenticacdo no switch.

Rede PoE

Funcao disponivel para configurar a rede PoE em NVRs que possuem tal fungdo. A interface PoE é exibida conforme a
figura a sequir:

intelbras | seaesoo

Q Disp. Remoto
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End. IP

T
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T 1 1
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Parametros FTP.

SNVP

Cancelar | Aplicar

\

Rede PoE
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»

»

»

End. IP: insira o endereco /P da rede.
Masc. sub-rede: especifique uma méscara de sub-rede.
Gateway: especifique um gateway.

Obs.: estes pardmetros serdo atribuidos aos dispositivos ligados diretamente nas portas PoEs do NVR.

Eventos

Detectar

No menu Principal acesse Ajustes>Eventos>Detectar, para visualizar a interface de deteccdo de movimento, perda de
video e mascaramento.

» Deteccdo de movimento
Para o pleno funcionamento, a camera IP deve utilizar protocolo Intelbras-1. O menu de deteccdo sera exibido conforme
aimagem a seguir:

intelbras | seresoo

SArmazenamenlu

Disp. Remoto @ Rede '%" sistema

Eventos
<

Detectar Detecsao Movi.. (R L L [S————
Pt ou e frvilg Canal 1 ~ Habiltar ]
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Det. de Face
Mapa de Calor Periodo (" Ajustar ) Dur.Evento (5 Seg.
Alarme
[Jsaida de alarme  [1](2] (8) Pos-Alarme | 10 Seg.
Anormalidade
[Omensagem [Jatarme upload [Jenviar E-mail
Saida de Alarme ]
[Jeravar canal (" Ajustar Pos-Gravagdo | 10 Seg.

[Ouabiitar pz (" Ajustar D)
Orour ( Ajustar
C] Foto ( Ajustar )

[Onabiitar rRegistro [_JAtarme Sonoro Nome do arquive! Nenhum -
Osuzzer
Padrao Copiar Atualizar Salvar Ccancelar Aplicar
Detectar movimento

Canal: selecione o canal no qual deseja implementar a deteccdo de movimento.

Habilitar: ativa o tipo de evento para o canal selecionado.

Regido: nesta opcdo definem-se quais dreas da imagem serao monitoradas para deteccdo de movimento. Para configurar
esta opcdo deve-se clicar no botdo Ajustar. Com isso sera exibida uma péagina para definir a drea de deteccdo (area
detectada seré a selecionada em vermelho).

Sensibilidade: esta configuracdo determina a sensibilidade da deteccdo de movimentos. Este valor varia de 1 a 6,
sendo 1 a menor sensibilidade e 6 a maior sensibilidade.

Obs.: depende da configuracdo da camera para que ela seja exibida.

Periodo: ¢ possivel ajustar até 6 periodos (00:00-24:00) diferentes por canal para cada dia da semana. As configuracdes
de deteccdo de movimento s serdo ativadas se as mesmas estiverem dentro do periodo estabelecido nesse item.

Dur. evento: determine o tempo que o evento ficara habilitado apds sua ocorréncia.

Obs.: minimo de 0 sequndos e maximo de 600.

Saida de alarme: quando uma deteccéo de movimento ocorrer, o sistema ird habilitar dispositivos de alarme periféricos.
Obs.: apenas nos NVRs que possuem saida de alarme.

Pés-alarme: apos acionada a saida de alarme, o sistema continuard com a saida acionada durante um tempo
especificado entre 1-300 segundos.

Obs.: apenas nos NVRs que possuem saida de alarme.



Mensagem: o sistema ira exibir uma mensagem na tela para alerta-lo uma vez que a detecdo de movimento tenha ocorrido.
Alarme upload: habilite essa funcao para o envio dos eventos ao software de monitoramento inteligente, certifique-se
de que o software esteja configurado para receber estes eventos.

Enviar e-mail: o sistema enviard um e-mail de alerta na ocorréncia de deteccdo de movimento, com o destinatario e
remetente previamente configurados na secdo Rede deste manual.

Gravar canal: selecione os canais para ativar a funcdo de gravacao uma vez que o evento ocorra. Certifique-se de
haver ajustado a opcdo DM na interface de programacéo Agenda em Menu principal>Ajustes>Armazenamento>
Agenda>Gravacao.

Pés-gravacdo: quando houver uma deteccdo de movimento, o sistema ird gravar automaticamente as cameras
selecionadas e, apos a recomposicdo do sistema, as cameras continuardo gravando durante um tempo especificado
entre 10-300 segundos.

Habilitar PTZ: clique na opcdo Ajustar. Uma interface da funcéo PTZ sera apresentada na tela. Podera ser configurado
o0 acionamento de fungbes PTZ para um ou mais canais.

Tour: quando houver deteccdo de movimento, o sistema iniciard um tour em tela cheia pelos canais selecionados.
Quando nédo houver mais deteccdo de movimento, o tour serd encerrado, reiniciando sempre de onde foi finalizado o
Gltimo tour. O tempo de visualizacdo das cameras, assim como o modo de visualizacdo, podem ser configurados em
Menu principal>Ajustes>Sistema>Tela>Tour nas op¢es Intervalo e Tour movimento.

Foto: habilite a fungdo e selecione os canais para ativar a fungdo de captura de fotos. Essa funcéo podera ser utilizada
em conjunto com o servico de FTP e o servico de e-mail. Ao configurar os dois servicos mencionados e habilitando
essa funcdo, o NVR enviara fotos para o servidor FTP e fotos para o e-mail na ocorréncia do evento. Para configurar as
caracteristicas da foto verifique o ajuste de captura na interface de programacéo Foto em Menu principal>Ajustes>Disp.
remoto>Audio/Video>Foto. Certifique-se de haver ajustado a opcdo DM na interface de programacdo Foto em Menu
principal>Ajustes>Armazenamento>Agenda.

Obs.: antes de enviar a foto para o destinatdrio configurado, o NVR realiza uma autenticacdo no servidor SMTP.
Nesse momento, a primeira foto enviada podera ter um atraso em relagdo a deteccdo. Importante sincronizar o
horario das cameras com o NVR.

Habilitar registro: ao habilitar esta opcdo, quando houver um evento, serd enviado ao relatério no menu
Info>Registros.

Alarme Sonoro: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja executado o arquivo de udio selecionado.
Para adicionar arquivos realize o procedimento descrito no item Alarme sonoro do menu Sistema deste manual.

Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do NVR.

Selecione o check-box Habilitar para ativar a funcdo desejada. Apos todas as configuracdes clique no botdo Salvar.
O sistema retornard ao menu anterior e ird gravar as configuracoes realizadas. O ajuste da area de detecgdo e a
sensibilidade dependem do protocolo da camera. Por seguranca, conferir na interface web da camera se as configuracdes
foram aplicadas.

Importante: » A funcdo Capturar foto s funciona com cameras que utilizam protocolo Intelbras-1.

» As opcdes Alarme Sonoro, Alarme Upload e Buzzer néo estéo disponiveis nos NVRs: NVD 1304,
NVD 1308 e NVD 1316.
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» Perda de video

A perda de video € utilizada para verificar problemas em cdmeras de outros DVRs, quando algum canal do mesmo esta
sendo visualizado no NVR. A perda de video nao funciona com cameras IP.

Na interface Detectar, selecione Perda de video. Esta funcdo lhe informa quando ocorre a perda do acesso as imagens da
cdmera analdgica.

0 menu de deteccdo de perda de video serd exibido conforme a imagem a seguir:
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Perda de video

» Canal: selecione o canal no qual deseja implementar a deteccdo de Perda de video.
» Habilitar: ativa o tipo de evento e canal selecionado.
» Periodo: é possivel ajustar até 6 periodos 00:00-24:00 diferentes por canal para cada dia da semana. Veja a imagem:

Dataatual: Dom

Periodo 2 [
Periodo 3 |
Periodo 4 |
Periodo 5 A"
Periado &

coplar

O rodos () pom ([ seg (J ter [(J aqua [J aui [J sex (J sab
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Ajustar periodo



Dur. evento: determine o tempo que o evento ficara habilitado ap6s sua ocorréncia.

Obs.: minimo de 0 e maximo de 600 sequndos.

Saida de alarme: quando uma perda de video ocorrer, o sistema ird habilitar dispositivos de alarme periféricos.
Obs.: apenas nos NVRs que possuem saida de alarme.

Pds-alarme: apds acionada a saida de alarme, o sistema continuard com a saida acionada durante um tempo
especificado entre 1-300 segundos.

Obs.: apenas nos NVRs que possuem saida de alarme.

Mensagem: o sistema ira exibir uma mensagem na tela para alerta-lo uma vez que a perda de video tenha ocorrido.
Alarme upload: habilite essa funcdo para o envio dos eventos ao software de monitoramento inteligente, certifique-se
de que o software esteja configurado para receber estes eventos.

Enviar e-mail: o sistema ird enviar um e-mail de alerta na ocorréncia de perda de video, com o destinatario e remetente
previamente configurados na secdo Rede deste manual.

Gravar canal: selecione os canais para ativar a fungdo de gravacdo uma vez que o evento ocorra. Certifique-se de ajustar a
opcdo DM na interface de programacdo Agenda em Menu principal>Ajustes>Armazenamento>Agenda>Gravagao.
Habilitar PTZ: clique na opcéo Ajustar. A interface serd exibida conforme a imagem Fun¢do PTZ, onde poderd ser
configurado o acionamento de fungdes PTZ para um ou mais canais.

Pds-gravacdo: quando a perda de video for detectada, o sistema ird gravar automaticamente as cameras selecionadas
continuamente e apds a recomposicdo do sistema, as cdmeras continuardo gravando durante um tempo especificado
entre 10-300 segundos.

Tour: quando houver perda de video, o sistema iniciara um tour em tela cheia pelos canais selecionados. Com o retorno
do video, o tour sera encerrado, reiniciando sempre de onde foi finalizado o Ultimo tour. O tempo de visualizacao das
cameras, assim como o modo de visualizacdo, pode ser configurado em Menu principal>Ajustes>Sistema>Tela>Tour
nas opcdes Intervalo e Tour movimento. Caso a opgao Gravar canal esteja habilitada, a funcdo Tour serd realizada com
0s canais selecionados nesta opcao.

Foto: habilite a fungéo e selecione os canais para ativar a funcao de captura de fotos. Essa funcao podera ser utilizada em
conjunto com o servico de FTP e o servico de e-mail. Ao configurar os dois servicos mencionados e habilitando essa funcéo,
o NVR enviara fotos para o servidor FTP e fotos para o e-mail na ocorréncia do evento. Para configurar as caracteristicas
dafoto verifique o ajuste de captura na interface de programac&o Foto em Menu principal>Ajustes>Disp. remoto>Audio/
Video/Foto. Certifique-se de haver ajustado a opcdo DM na interface de programacdo Foto em Menu principal>
Ajustes>Armazenamento>Agenda.

Obs.: a funcao Foto so funciona com cdmeras que utilizam protocolo Intelbras-1.

Habilitar Registro: ao habilitar esta opcdo, quando houver um evento, serd enviado ao relatério no menu
Info>Registros.

Alarme Sonoro: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja executado o arquivo de dudio selecionado.
Para adicionar arquivos realize o procedimento descrito no item Alarme sonoro do menu Sistema deste manual.
Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do NVR.

Selecione o icone Habilitar para ativar a funcdo correspondente. Apds todas as configuracdes, clique na opcdo OK, o
sistema retornara ao menu anterior e ird gravar as configuracdes realizadas.

Atencdo: as opcbes Alarme Sonoro, Alarme Upload e Buzzer ndo estéo disponiveis nos NVRs: NVD 1304, NVD 1308
e NVD 1316.
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» Mascaramento

A fungdo Mascaramento s6 funciona com cdmeras conectadas através do protocolo Intelbras-1. Se a lente da camera for
mascarada, ou seja, se for coberta de forma que a visualizacdo seja impedida, o sistema podera alerta-lo sobre o evento para
que seja tomada alguma acao, assim como gravar outra camera. A interface de deteccdo de mascaramento da camera sera
exibida conforme indicado na imagem Mascaramento de camera.

0 menu de deteccdo de mascaramento sera exibido como a imagem a sequir:
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Mascaramento de camera

Canal: selecione o canal no qual deseja implementar a deteccdo de mascaramento.

Habilitar: ativa o tipo de evento e canal selecionado.

Periodo: é possivel ajustar até 6 periodos 00:00-24:00 diferentes por canal para cada dia da semana.

Dur. evento: determine o tempo que o evento ficara habilitado apds sua ocorréncia.

Obs.: minimo de 0 e maximo de 600 segundos.

Saida de alarme: quando um mascaramento ocorrer, o sistema ira habilitar dispositivos de alarme periféricos.

Obs.: apenas nos NVRs que possuem saida de alarme.

Pos-alarme: apos acionada a saida de alarme, o sistema continuara com a saida acionada durante um tempo
especificado entre 1-300 segundos.

Obs.: apenas nos NVRs que possuem saida de alarme.

Mensagem: o sistema ir4 exibir uma mensagem na tela para alert4-lo uma vez que o mascaramento tenha ocorrido.
Alarme upload: habilite essa funcdo para o envio dos eventos ao software de monitoramento inteligente, certifique-se
de que o software esteja configurado para receber estes eventos.

Enviar e-mail: o sistema ird enviar um e-mail de alerta na ocorréncia de mascaramento, com o destinatario e remetente
previamente configurados na secao Rede deste manual.

Gravar canal: selecione os canais para ativar a fungao de gravacdo uma vez que o evento ocorra. Certifique-se de ajustar a
opgao DM na interface de programacéo Agenda em Menu principal>Ajustes>Armazenamento>Agenda>Gravacéo.
Habilitar PTZ: clique na opcdo Ajustar. Uma interface da funcdo PTZ seré apresentada na tela. Podera ser configurado
0 acionamento de fungbes PTZ para um ou mais canais.

Pés-gravacao: quando houver um mascaramento, o sistema ird gravar automaticamente as cameras selecionadas e, apds
a recomposicao do sistema, as cameras continuardo gravando durante um tempo especificado entre 10-300 segundos.
Tour: quando houver deteccdo de mascaramento, o sistema iniciara um tour em tela cheia pelos canais selecionados.
Quando ndo houver mais mascaramento, o tour sera encerrado, reiniciando sempre de onde foi finalizado o Ultimo
tour. O tempo de visualizagdo das cdmeras, assim como o modo de visualizagdo, pode ser configurado em Menu
principal>Ajustes>Sistema>Tela>Tour nas opgdes Intervalo e Tour movimento. Caso a opcdo Gravar canal esteja
habilitada, a fungdo Tour sera realizada com os canais selecionados nesta opgao.



» Foto: habilite a funcéo e selecione os canais para ativar a funcéo de captura de fotos. Essa funcdo podera ser utilizada
em conjunto com o servico de FTP e o servico de e-mail. Ao configurar os dois servicos mencionados e habilitando
essa funcdo, o NVR enviara fotos para o servidor FTP e fotos para o e-mail na ocorréncia do evento. Para configurar as
caracteristicas da foto verifique o ajuste de captura na interface de programacéo Foto em Menu principal>Ajustes>Disp.
remoto>Audio/Video/Foto. Certifique-se de haver ajustado a opcdo DM na interface de programacao Foto em Menu
principal>Ajustes>Armazenamento>Agenda.

Obs.: a funcao Foto so funciona com cdmeras que utilizam protocolo Intelbras-1.

Habilitar Registro: ao habilitar esta opcdo, quando houver um evento, serd enviado ao relatério no menu Info>Registros.
» Alarme Sonoro: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja executado o arquivo de 4udio selecionado.
Para adicionar arquivos realize o procedimento descrito no item Alarme sonoro do menu Sistema deste manual.

» Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do NVR.

Selecione o icone Habilitar para ativar a funcdo correspondente. Apos todas as configuracdes, clique na opgao OK, o
sistema retornara ao menu anterior e ira gravar as configuracées realizadas.

Atencdo: as opcbes Alarme Sonoro, Alarme Upload e Buzzer ndo estéo disponiveis nos NVRs: NVD 1304, NVD 1308
e NVD 1316.

» Mudanca de cena

Importante: » Verificar no datasheet do seu modelo de NVR se este tem suporte para Mudanca de cena.

» Para o funcionamento dessa funcéo, certifique-se que a camera IP possua esta funcionalidade. Para
maiores informacoes, consulte: www.intelbras.com.br.

Mudanca de cena é a funcéo que registra se o cendrio observado pela camera foi alterado bruscamente, por exemplo,
devido a uma pancada na camera em um ato de vandalismo.
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Mudanga de cena

Canal: selecione o canal no qual deseja implementar a deteccdo de mudanca de cena.

Habilitar: ativa o tipo de evento e canal selecionado.

Periodo: é possivel ajustar até 6 periodos 00:00-24:00 diferentes por canal para cada dia da semana.

Dur. evento: determine o tempo que o evento ficara habilitado ap6s sua ocorréncia.

Obs.: minimo de 0 e maximo de 600 segundos.

Saida de alarme: quando uma mudanca de cena ocorrer, o sistema ira habilitar dispositivos de alarme periféricos.
Obs.: apenas nos NVRs que possuem saida de alarme.
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Pos-alarme: apos acionada a saida de alarme, o sistema continuara com a saida acionada durante um tempo
especificado entre 1-300 segundos.

Obs.: apenas nos NVRs que possuem saida de alarme.

Alarme upload: habilite essa funcdo para o envio dos eventos ao software de monitoramento inteligente, certifique-se
de que o software esteja configurado para receber estes eventos.

Enviar e-mail: o sistema ird enviar um e-mail de alerta na ocorréncia de mudanca de cena, com o destinatério e
remetente previamente configurados na secdo Rede deste manual.

Gravar canal: selecione os canais para ativar a funcdo de gravacdo uma vez que o evento ocorra. Certifique-se de ajustar
a opgdo DM na interface de programacao Agenda em Menu principal>Ajustes>Armazenamento>Agenda>Gravagdo.
Habilitar PTZ: clique na opcéo Ajustar. Uma interface da fungdo PTZ serd apresentada na tela. Podera ser configurado
0 acionamento de funcdes PTZ para um ou mais canais.

Pés-gravacéo: quando houver uma mudanca de cena, o sistema ira gravar automaticamente as cameras selecionadas e,
apbs a recomposicao do sistema, as cdmeras continuarao gravando durante um tempo especificado entre 10-300 segundos.
Tour: quando houver deteccao de mudanca de cena, o sistema iniciara um tour em tela cheia pelos canais selecionados.
Quando n&o houver mais mudanca de cena, o tour sera encerrado, reiniciando sempre de onde foi finalizado o tltimo tour.
0 tempo de visualizacdo das cdmeras, assim como o modo de visualizacao, pode ser configurado em Menu principal>
Ajustes>Sistema>Tela>Tour nas opcdes Intervalo e Tour movimento. Caso a opcao Gravar canal esteja habilitada, a
funcdo Tour serd realizada com os canais selecionados nesta opcéo.

Foto: habilite a fungao e selecione os canais para ativar a fungao de captura de fotos. Essa funcéo podera ser utilizada
em conjunto com o servico de FTP e o servico de e-mail. Ao configurar os dois servicos mencionados e habilitando
essa funcdo, o NVR enviara fotos para o servidor FTP e fotos para o e-mail na ocorréncia do evento. Para configurar as
caracteristicas da foto verifique o ajuste de captura na interface de programacéo Foto em Menu principal>Ajustes>Disp.
remoto>Audio/Video/Foto. Certifique-se de haver ajustado a opcdo DM na interface de programacéo Foto em Menu
principal>Ajustes>Armazenamento>Agenda.

Obs.: a fungdo Foto s6 funciona com cdmeras que utilizam protocolo Intelbras-1.

Habilitar Registro: ao habilitar esta opcéo, quando houver um evento, sera enviado ao relatério no menu Info>Registros.

Alarme Sonoro: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja executado o arquivo de udio selecionado.
Para adicionar arquivos realize o procedimento descrito no item Alarme sonoro do menu Sistema deste manual.

Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do NVR.
Selecione o icone Habilitar para ativar a funcdo correspondente. Apds todas as configuragdes, clique na opgéo OK; o
sistema retornara ao menu anterior e ird gravar as configuracdes realizadas.

Padrao de analise

Importante: » FuncGes disponiveis em alguns NVRs das séries 3000, 5000 e 7000. Verificar no datasheet do seu modelo
de NVR se este tem suporte para Andlise inteligente de video.

» Funcdes disponiveis somente para cameras IPs que possuem a funcdo Andlise inteligente de video,
utilizando o protocolo Intelbras-1. Para maiores informacoes, consulte: www.intelbras.com.br.

» Priorize configurar as cameras IPs diretamente pela sua propria interface web, evitando assim a
perda de comunicagéo e consequentes problemas no processo de configuracao.

Nessa interface serdo habilitados os modos de anlises de video para cada canal. Podendo ser definido como Inteligéncias
de video ou Deteccéo de face.

Ha duas interfaces de configuracao disponiveis para exibicéo, sendo para cdmeras speed dome e cdmeras com inteligéncia
de video.



» Padrdo de analise para speed dome com inteligéncia de video
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Padrao de andlise

» Canal: selecione o canal que deseja realizar a configuracdo. Canais que ndo suportam andlise inteligente de video ndo
serdo exibidos.

» Preset: serdo exibidos os presets configurados na camera speed dome. Para configurar mais presets, consulte o manual
da cmera.

» Adicionar: para adicionar o preset das speed domes nas analises de video.

» Apagar: apaga o preset do padrao de inteligéncia.

Padrdo de analise para cameras fixas com inteligéncia de video

Serdo habilitadas Inteligéncias de video e/ou Detecgdo de face, isso poderé variar conforme as fungdes suportadas pela camera.

Clique na caixa para habilitar ou desabilitar.
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Inteligéncia de video
Configure o modo da Inteligéncia de video, sendo quatro opcdes disponiveis: Cerca virtual, Intruséo, Objeto abandonado
e Objeto retirado.

0 NVR suporta a configuracdo de no maximo 10 regras de inteligéncia de video por canal, podendo ser intercalado entre
as opgdes disponiveis.

Verifique a quantidade de regras configuraveis que a cdmera suporta. Para maiores informacdes, consulte: www.intelbras.com.br.
A interface para configuracéo das inteligéncias de videos é exibida na imagem a seguir:
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Inteligéncia de video

Importante: » FuncGes disponiveis em alguns NVRs das séries 3000, 5000 e 7000. Verificar no datasheet do seu modelo
de NVR se este tem suporte para Andlise inteligente de video.
» Funcdes disponiveis somente para cameras IPs que possuem a funcdo Andlise inteligente de video,
utilizando o protocolo Intelbras-1. Para maiores informagdes, consulte: www.intelbras.com.br.
» Priorize configurar as cameras IPs diretamente pela sua propria interface web, evitando assim a
perda de comunicagdo e consequentes problemas no processo de configuragdo.

» Canal: serdo listados os canais disponiveis para realizar a configuracao.

» Habilitar: ativa o tipo de evento e canal selecionado.

» Nome da regra: nome configuravel para a regra de anélise de video. Para alterar, clique no icone @.
» Tipo: serdo exibidas 4 opcdes para Inteligéncia de Video, conforme exibido na imagem a sequir.

Intruséo
Dbjeto abandonado
Objeto retirado

Opgdes de inteligéncia

» Preset: sera exibido o preset configurado para acionamento quando houver evento de inteligéncia de video. Através do
menu Definir, é selecionado o preset da regra.
» Definir: para cada tipo de inteligéncia de video ha uma tela para configuracéo, a sequir serdo diferenciados.



» Cerca virtual

Essa funcéo permite detectar objetos que passam através de uma linha, sendo possivel criar linhas distintas com direcdes
de andlise diferentes, ou seja, é definido se a cdmera deve supervisionar se algum objeto atravessou a linha em uma das
direcbes (A para B, B para A ou ambos).

»

»

»

»

»

2018 10:41:36 Seg

Speed Dome IP

Cerca virtual

%

Preset

Regral

Nome da regra

Direcao

Salvar

Caixa de configuracdes

Limpar: remove a regra criada.
Preset: escolha o preset pré-configurado na speed dome. Quando houver um evento de inteligéncia de video, o preset
sera acionado.

Nome da regra: edite 0 nome da regra.
Direcdo: selecione uma das opgdes: esquerda para direita, direita para esquerda ou bidirecional.
Salvar: armazena as configuracGes realizadas.
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» Intrusao

Essa funcéo possibilita analisar se objetos entraram e/ou sairam da &rea determinada, sendo possivel criar areas distintas
com direcdes de andlise diferentes, ou seja, é definido se a camera deve supervisionar na area objetos entrantes, que
safram ou ambos.

»

»

»

»

Speed Dome IP

Intrusdo

Regra2

Nome da regra
Action

Direcdo

Salvar

Caixa de configuragdes

Limpar: remove a regra criada.

Preset: escolha o preset pré-configurado na speed dome. Quando houver um evento de inteligéncia de video, o preset
sera acionado.

Nome da regra: edite o nome da regra.

Direcdo: selecione uma das opcdes Entrar, Sair ou Ambos.

Salvar: armazena as configuracdes realizadas.



» Objeto abandonado ou retirado

Permite identificar o abandono e/ou retirada de objetos na imagem. Com isso é possivel registrar e tomar acdes caso
algum objeto seja abandonado e/ou retirado da area de anélise, como no exemplo abaixo, em que est4 sendo monitorada
uma area onde é proibido o abandono de objetos.

22/01/2018 10:43:34 Seg

Speed Dome IP

Objeto abandonado ou retirado

» Limpar: remove a regra criada.
» Preset: escolha o preset pré-configurado na speed dome. Quando houver um evento de inteligéncia de video, o preset
sera acionado.
» Nome da regra: edite 0o nome da regra.
» Periodo: configure o tempo necessario para que seja acionado o evento.
» Salvar: armazena as configuragdes realizadas.
» Gatilho
Define as acbes do NVR quando ha um gatilho referente as Inteligéncias de video citadas.

Gatilho

Periodo
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[ alarme upload  [JEnviar E-mail

[ Jaravar canal

[DHabiitar P12 Pés-Gravagdo seg.

O

B

[ ] Habilitar Registro

[Dlarme sonoro Nome do arquivo(Neabum ———¥)
Oeuzzer
[ rack Tempode deteccdo (30 jsea.

| Padrio ! oK | \ Cancelar

Gatilho



84

Periodo: é possivel ajustar até 6 periodos 00:00-24:00 diferentes por canal para cada dia da semana.

Dur. evento: determine o tempo que o evento ficara habilitado apds sua ocorréncia.

Obs.: minimo de 0 e maximo de 600 segundos.

Saida de alarme: quando o gatilho ocorrer, o sistema ird habilitar dispositivos de alarme periféricos.

Obs.: apenas nos NVRs que possuem saida de alarme.

Pds-alarme: apds acionada a saida de alarme, o sistema continuard com a saida acionada durante um tempo
especificado entre 1-300 segundos.

Obs.: apenas nos NVRs que possuem saida de alarme.

Alarme upload: habilite essa funcdo para o envio dos eventos ao software de monitoramento inteligente, certifique-se
de que o software esteja configurado para receber estes eventos.

Enviar e-mail: o sistema ird enviar um e-mail de alerta na ocorréncia do gatilho, com o destinatario e remetente
previamente configurados na secdo Rede deste manual.

Gravar canal: selecione os canais para ativar a funcdo de gravacdo uma vez que o evento ocorra. Certifique-se de ajustar
a opgdo DM na interface de programacao Agenda em Menu principal>Ajustes>Armazenamento>Agenda>Gravagao.
Habilitar PTZ: clique na opcdo Ajustar. Uma interface da funcdo PTZ serd apresentada na tela. Poderd ser configurado
o0 acionamento de fungdes PTZ para um ou mais canais.

Pés-gravacdo: quando houver um gatilho, o sistema ird gravar automaticamente as cameras selecionadas e, apés a
recomposicdo do sistema, as cameras continuardo gravando durante um tempo especificado entre 10-300 segundos.
Tour: quando houver um gatilho, o sistema iniciara um tour em tela cheia pelos canais selecionados. Quando
ndo houver mais mascaramento, o tour sera encerrado, reiniciando sempre de onde foi finalizado o Ultimo tour. O
tempo de visualizacdo das cameras, assim como o modo de visualizacdo, pode ser configurado em Menu principal>
Ajustes>Sistema>Tela>Tour nas opgdes Intervalo e Tour movimento. Caso a opcdo Gravar canal esteja habilitada, a
funcdo Tour seré realizada com os canais selecionados nesta opcéo.

Foto: habilite a fungao e selecione os canais para ativar a funcao de captura de fotos. Essa funcao podera ser utilizada
em conjunto com o servico de FTP e o servico de e-mail. Ao configurar os dois servicos mencionados e habilitando
essa funcdo, o NVR enviara fotos para o servidor FTP e fotos para o e-mail na ocorréncia do evento. Para configurar as
caracteristicas da foto verifique o ajuste de captura na interface de programacéo Foto em Menu principal>Ajustes>Disp.
remoto>Audio/Video/Foto. Certifique-se de haver ajustado a opcao Inteligéncia na interface de programacao Foto em
Menu principal>Ajustes>Armazenamento>Agenda.

0bs.: a fungdo Foto sé funciona com cédmeras que utilizam protocolo Intelbras-1.
Habilitar Registro: ao habilitar esta opcao, quando houver um evento, serd enviado ao relatério no menu Info>Registros.

Alarme sonoro: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja executado o arquivo de dudio selecionado.
Para adicionar arquivos realize o procedimento descrito no item Alarme sonoro do menu Sistema deste manual.

Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do NVR.

Track: essa funcéo esta associada ao autotracking de speed domes. Quando a funcao é pré-configurada na camera e
esta habilitada, ao ocorrer o evento o autotracking é acionado.

Detecgdo de face

Com a ferramenta de Inteligéncia de deteccdo de face habilitada, a cdmera ir4 automaticamente reconhecer padrdes de
rostos na imagem do preset definido. Essa fungdo pode ser muito importante no caso de identificacdo de pessoas em seu
sistema de monitoracdo. Habilitada a funcdo, a cdmera iniciara a deteccdo de qualquer face na cena. A interface permite
também que sejam tomadas acdes quando detectadas faces.

Importante: » Verificar no datasheet do seu modelo de NVR se este tem suporte para Deteccdo de face.

» Para o funcionamento dessa funcdo, certifique-se que a camera IP possua esta funcionalidade. Para
maiores informacGes, consulte: www.intelbras.com.br.
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Deteccéo de face

Periodo: é possivel ajustar até 6 periodos 00:00-24:00 diferentes por canal para cada dia da semana.

Dur. evento: determine o tempo que o evento ficara habilitado apds sua ocorréncia.

Obs.: minimo de 0 e mdximo de 600 segundos.

Saida de alarme: quando uma detecgao de face ocorrer, o sistema ira habilitar dispositivos de alarme periféricos.
Obs.: apenas nos NVRs que possuem saida de alarme.

Pés-alarme: apos acionada a saida de alarme, o sistema continuard com a saida acionada durante um tempo
especificado entre 1-300 segundos.

Obs.: apenas nos NVRs que possuem saida de alarme.

Alarme upload: habilite essa funcdo para o envio dos eventos ao software de monitoramento inteligente, certifique-se
de que o software esteja configurado para receber estes eventos.

Enviar e-mail: o sistema ird enviar um e-mail de alerta na ocorréncia de deteccdo de face, com o destinatario e
remetente previamente configurados na secdo Rede deste manual.

Gravar canal: selecione os canais para ativar a funcao de gravacdo uma vez que o evento ocorra. Certifique-se de ajustar a
opcdo DM na interface de programacdo Agenda em Menu principal>Ajustes>Armazenamento>Agenda>Gravagao.
Habilitar PTZ: clique na opcdo Ajustar. Uma interface da funcéo PTZ sera apresentada na tela. Podera ser configurado
o0 acionamento de fungbes PTZ para um ou mais canais.

Pés-gravacao: quando houver uma deteccdo de face, o sistema ira gravar automaticamente as cameras selecionadas e,
apds a recomposicdo do sistema, as cameras continuaréo gravando durante um tempo especificado entre 10-300 segundos.
Tour: quando houver deteccdo de face, o sistema iniciara um tour em tela cheia pelos canais selecionados. Quando
ndo houver mais mascaramento, o tour sera encerrado, reiniciando sempre de onde foi finalizado o dltimo tour. O
tempo de visualizacdo das cameras, assim como o modo de visualizagdo, pode ser configurado em Menu principal>
Ajustes>Sistema>Tela>Tour nas opgdes Intervalo e Tour movimento. Caso a opgdo Gravar canal esteja habilitada, a
funcdo Tour serd realizada com os canais selecionados nesta opcéo.

Foto: habilite a funcdo e selecione os canais para ativar a fungdo de captura de fotos. Essa funcéo podera ser utilizada
em conjunto com o servico de FTP e o servico de e-mail. Ao configurar os dois servicos mencionados e habilitando
essa funcdo, o NVR enviara fotos para o servidor FTP e fotos para o e-mail na ocorréncia do evento. Para configurar as
caracteristicas da foto verifique o ajuste de captura na interface de programacéo Foto em Menu principal>Ajustes>Disp.
remoto>Audio/Video/Foto. Certifique-se de haver ajustado a opcdo Inteligéncia na interface de programacdo Foto em
Menu principal>Ajustes>Armazenamento>Agenda.

Obs.: a funcdo Foto s6 funciona com cameras que utilizam protocolo Intelbras-1.
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» Habilitar Registro: ao habilitar esta opcdo, quando houver um evento, sera enviado ao relatério no menu Info>Registros.

» Alarme Sonoro: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja executado o arquivo de udio selecionado.
Para adicionar arquivos realize o procedimento descrito no item Alarme sonoro do menu Sistema deste manual.

» Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do NVR.
Selecione o icone Habilitar para ativar a funcdo correspondente. Apds todas as configuragdes, clique na opgéo OK, o
sistema retornard ao menu anterior e ira gravar as configuracdes realizadas.
Mapa de calor
Fungao de mapa de calor monitora em um local definido as zonas de maior movimentacdo e menor movimentagao.
Certifique-se que a camera possua a funcdo Mapa de calor e protocolo Intelbras-1.

Importante: » Verificar no datasheet do seu modelo de NVR se este tem suporte para Mapa de calor.

» Para o funcionamento dessa fundo, certifique-se que a camera IP possua esta funcionalidade. Para
maiores informacGes, consulte: www.intelbras.com.br.
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Alarme
No menu Principal acesse Ajustes>Eventos>Alarme, para visualizar as interfaces de alarme.

» Alarme

Importante: verificar no datasheet do seu modelo de NVR se este tem suporte para Alarme.

Ainterface a seguir, exibe as configuragdes para a entrada de alarme do NVR.
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Entrada de alarme NVR

Entradas alarme: selecione o nimero da entrada de alarme desejada.

Habilitar: ativa o tipo de evento e canal selecionados.

Nome alarme: nome que sera associado ao alarme.

Tipo: normalmente aberto ou normalmente fechado.

Periodo: é possivel ajustar até 6 periodos 00:00-24:00 diferentes por canal para cada dia da semana.

Dur. evento: determine o tempo que o evento ficara habilitado ap6s sua ocorréncia.

Saida alarme: quando uma entrada for acionada, o sistema ird habilitar dispositivos de alarme periféricos.

Obs.: apenas nos NVRs que possuem saida de alarme.

Pés-alarme: apos acionada a saida de alarme, o sistema continuard com a saida acionada durante um tempo
especificado entre 1-300 segundos.

Obs.: apenas nos NVRs que possuem saida de alarme.

Mensagem: se habilitado o sistema ira exibir uma mensagem na tela para alerta-lo uma vez que a entrada de alarme
tenha sido acionada.

Alarme upload: habilite essa funcdo para o envio dos eventos ao Software Inteligente de Monitoramento, certifique-se
de que o software esteja configurado para receber estes eventos.

Enviar e-mail: o sistema ir4 enviar um e-mail de alerta na ocorréncia de alarme, com o destinatario e remetente
previamente configurados na secéo Rede deste manual.

Gravar canal: selecione os canais para ativar a funcéo de gravacdo uma vez que o evento ocorra. Certifique-se de ajustar
a opgao Alarme na interface de programacéo Agenda em Menu principal>Ajustes>Armazenamento>Agenda>Gravagao.

Habilitar PTZ: clique no botdo Selecionar. A interface sera exibida conforme a imagem Fungdo PTZ a seguir, onde
podera ser configurado o acionamento de fungdes PTZ para um ou mais canais.
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» Poés-gravacao: quando terminar o alarme, o sistema continuard gravando as cameras selecionadas durante um tempo
especificado entre 10-300 segundos.

Tour: quando o alarme for detectado, o sistema iniciara um tour em tela cheia pelos canais selecionados. Quando néo
houver mais deteccéo do alarme, o tour sera encerrado, reiniciando sempre de onde foi finalizado o tltimo tour. O tempo
de visualizagdo das cdmeras, assim como o modo de visualizacdo, pode ser configurado em Menu principal>Ajustes>
Sistema>Tela nas opcoes Intervalo e Tour Movimento. Caso a opcéo Gravar canal esteja habilitada, a funcdo Tour sera
realizada com os canais selecionados nesta opgéo.

Foto: habilite a funcdo e selecione os canais para ativar a funcdo de captura de fotos. Essa fungao podera ser utilizada em
conjunto com o servico de FTP e o servico de e-mail. Ao configurar os dois servicos mencionados e habilitando essa funcdo,
o0 NVR enviara fotos para o servidor FTP e fotos para o e-mail na ocorréncia do evento. Para configurar as caracteristicas da
foto verifique o ajuste de captura na interface de programacdo Foto em Menu principal>Ajustes>Disp. Remoto>Audio/
Video. Certifique-se de haver ajustado a opcdo Alarme na interface de programacdo Foto em Menu principal>
Ajustes>Armazenamentos>Agenda.

Obs.: a fungdo Foto s6 funciona com cédmeras que utilizam protocolo Intelbras-1.

Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do NVR.

Habilitar Registro: habilite este item para registrar a ocorréncia do evento. Para verificar o registro acesse Menu
principal>Info>Registros.

Alarme Sonoro: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja executado o arquivo de dudio selecionado.
Obs.: para adicionar arquivos realize o procedimento descrito no item Alarme sonoro do menu Sistema deste manual.
Selecione o icone Habilitar para ativar a funcdo correspondente. Apés todas as configuragdes, clique na opcéo OK; o
sistema retornara ao menu anterior e ird gravar as configuracdes realizadas.

» Alarme disp. remoto

Esta funcdo permite ao administrador configurar eventos no NVR que serdo acionados quando ocorrer um evento na
entrada de alarme do dispositivo remoto conectado ao NVR. Esta facilidade s funciona através do protocolo Intelbras-1.
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Entradas alarme: selecione o niimero da entrada de alarme desejada.

Habilitar: ativa o tipo de evento e canal selecionados.

Nome alarme: nome que sera associado ao alarme.

Tipo: normalmente aberto ou normalmente fechado.

Periodo: é possivel ajustar até 6 periodos 00:00-24:00 diferentes por canal para cada dia da semana.
Dur. evento: determine o tempo que o evento ficara habilitado ap6s sua ocorréncia.

Saida alarme: quando uma entrada for acionada, o sistema ird habilitar dispositivos de alarme periféricos.
Obs.: apenas nos NVRs que possuem saida de alarme.

Pos-alarme: apos acionada a saida de alarme, o sistema continuard com a saida acionada durante um tempo
especificado entre 1-300 segundos.

Obs.: apenas nos NVRs que possuem saida de alarme.

Mensagem: se habilitado o sistema ira exibir uma mensagem na tela para alerta-lo uma vez que a entrada de alarme
tenha sido acionada.

Alarme upload: habilite essa funcdo para o envio dos eventos ao Software Inteligente de Monitoramento, certifique-se
de que o software esteja configurado para receber estes eventos.

Enviar e-mail: o sistema ird enviar um e-mail de alerta na ocorréncia de alarme, com o destinatario e remetente
previamente configurados na secao Rede deste manual.

Gravar canal: selecione os canais para ativar a funcdo de gravacdo uma vez que o evento ocorra. Certifique-se de ajustar
a opcao Alarme na interface de programacéo Agenda em Menu principal>Ajustes>Armazenamento>Agenda>Gravagao.
Habilitar PTZ: clique no botdo Selecionar. A interface sera exibida conforme a imagem Funcdo PTZ a sequir, onde
podera ser configurado o acionamento de fungdes PTZ para um ou mais canais.

Pds-gravacdo: quando terminar o alarme, o sistema continuara gravando as cameras selecionadas durante um tempo
especificado entre 10-300 segundos.

Tour: quando o alarme for detectado, o sistema iniciara um tour em tela cheia pelos canais selecionados. Quando néo
houver mais deteccéo do alarme, o tour sera encerrado, reiniciando sempre de onde foi finalizado o Ultimo tour. O tempo
de visualizagdo das cameras, assim como o modo de visualizacdo, pode ser configurado em Menu principal>Ajustes>
Sistema>Tela nas op¢des Intervalo e Tour Movimento. Caso a opcdo Gravar canal esteja habilitada, a funcdo Tour sera
realizada com os canais selecionados nesta opco.

Foto: habilite a fungdo e selecione os canais para ativar a fungdo de captura de fotos. Essa funcdo podera ser utilizada em
conjunto com o servico de FTP e o servico de e-mail. Ao configurar os dois servicos mencionados e habilitando essa funcéo,
o NVR enviard fotos para o servidor FTP e fotos para o e-mail na ocorréncia do evento. Para configurar as caracteristicas da
foto verifique o ajuste de captura na interface de programacéo Foto em Menu principal>Ajustes>Disp. Remoto>Audio/
Video. Certifique-se de haver ajustado a opcdo Alarme na interface de programacdo Foto em Menu principal>
Ajustes>Armazenamentos>Agenda.

Obs.: a funcdo Foto s6 funciona com cameras que utilizam protocolo Intelbras-1.

Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do NVR.

Habilitar Registro: habilite este item para registrar a ocorréncia do evento. Para verificar o registro acesse Menu
principal>Info>Registros.

Alarme Sonoro: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja executado o arquivo de dudio selecionado.
Obs.: para adicionar arquivos realize o procedimento descrito no item Alarme sonoro do menu Sistema deste manual.

Selecione o icone Habilitar para ativar a funcéo correspondente. Apds todas as configuracdes, clique na opcdo OK, o
sistema retornara ao menu anterior e ird gravar as configuracdes realizadas.

Atencdo: as opcdes Alarme Sonoro, Alarme Upload e Buzzer néo estéo disponiveis nos NVRs: NVD 1304, NVD 1308
e NVD 1316.
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» Alarme offline
Essa funcéo permite ao administrador configurar eventos quando a camera IP ficar offline na rede.
A interface de alarme offline seré exibida conforme a imagem a sequir:
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Alarme offline

Saida alarme: quando uma entrada for acionada, o sistema ird habilitar dispositivos de alarme periféricos.
Obs.: apenas nos NVRs que possuem saida de alarme.

Pés-alarme: apés acionada a saida de alarme, o sistema continuard com a saida acionada durante um tempo
especificado entre 1-300 segundos.

Obs.: apenas nos NVRs que possuem saida de alarme.

Mensagem: se habilitado o sistema ira exibir uma mensagem na tela para alerta-lo uma vez que a entrada de alarme
tenha sido acionada.

Alarme upload: habilite essa funcdo para o envio dos eventos ao Software Inteligente de Monitoramento, certifique-se
de que o software esteja configurado para receber estes eventos.

Enviar e-mail: o sistema ir4 enviar um e-mail de alerta na ocorréncia de alarme, com o destinatario e remetente
previamente configurados na secdo Rede deste manual.

Gravar canal: selecione os canais para ativar a funcdo de gravacéo, uma vez que o evento ocorra. Certifique-se de ajustar
aopcdo Alarme na interface de programacdo Agenda em Menu principal>Ajustes>Armazenamento>Agenda>Gravagéo.
Habilitar PTZ: clique no botdo Selecionar. A interface sera exibida conforme a imagem Funcdo PTZ a sequir, onde
poderd ser configurado o acionamento de funcbes PTZ para um ou mais canais.

Pés-gravacdo: quando terminar o alarme, o sistema continuara gravando as cameras selecionadas durante um tempo
especificado entre 10-300 segundos.

Tour: quando o alarme for detectado, o sistema iniciara um tour em tela cheia pelos canais selecionados. Quando néo
houver mais deteccdo do alarme, o tour sera encerrado, reiniciando sempre de onde foi finalizado o Ultimo tour. O tempo
de visualizagdo das cdmeras, assim como o modo de visualizacdo, pode ser configurado em Menu principal>Ajustes>
Sistema>Tela nas op¢oes Intervalo e Tour Movimento. Caso a opgao Gravar canal esteja habilitada, a funcdo Tour sera
realizada com os canais selecionados nesta opgéo.

Foto: habilite a funcdo e selecione os canais para ativar a funcdo de captura de fotos. Essa fungao podera ser utilizada em
conjunto com o servico de FTP e o servico de e-mail. Ao configurar os dois servicos mencionados e habilitando essa funcdo,
o0 NVR enviara fotos para o servidor FTP e fotos para o e-mail na ocorréncia do evento. Para configurar as caracteristicas da
foto verifique o ajuste de captura na interface de programacdo Foto em Menu principal>Ajustes>Disp. Remoto>Audio/
Video. Certifique-se de haver ajustado a opcdo Alarme na interface de programacdo Foto em Menu principal>
Ajustes>Armazenamentos>Agenda.

Obs.: a funcdo Foto s6 funciona com cdmeras que utilizam protocolo Intelbras-1.



» Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do NVR.
» Habilitar Registro: habilite este item para registrar a ocorréncia do evento. Para verificar o registro acesse Menu
principal>Info>Registros.
» Alarme Sonoro: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja executado o arquivo de udio selecionado.
Obs.: para adicionar arquivos realize o procedimento descrito no item Alarme sonoro do menu Sistema deste manual.
Selecione o fcone Habilitar para ativar a funcdo correspondente. Apds todas as configuragdes, clique no botdo Ok, o
sistema retornara ao menu anterior e ird gravar as configuracées realizadas.

Atencdo: as opcdes Alarme Sonoro, Alarme Upload e Buzzer ndo estéo disponiveis nos NVRs: NVD 1304, NVD 1308
e NVD 1316.

Anormalidade
» HD
Clique em Anormalidade e va na guia HD. A interface seré indicada, conforme a imagem a seguir:
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Anormalidade de HD

Tipo de evento: Sem HD, Erro no HD e HD sem espago.
Saida alarme: quando uma entrada for acionada, o sistema ira habilitar dispositivos de alarme periféricos.
Obs.: apenas nos NVRs que possuem saida de alarme.

Pés-alarme: apos acionada a saida de alarme, o sistema continuard com a saida acionada durante um tempo
especificado entre 1-300 segundos.

Obs.: apenas nos NVRs que possuem saida de alarme.

Mensagem: o sistema exibird uma mensagem no monitor para alerta-lo uma vez que o evento de anormalidade ocorreu.

Alarme upload: quando habilitada a funcdo, ira enviar eventos ao Software Inteligente de Monitoramento; certifique-
se de que o software esteja configurado para receber estes eventos.

Enviar e-mail: o sistema enviard um e-mail de alerta na ocorréncia de uma anormalidade, com destinatario e remetente
previamente configurados na secdo Rede deste manual.

Alarme Sonoro: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja executado o arquivo de udio selecionado.
Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do NVR.

Habilitar Registro: habilite este item para registrar a ocorréncia do evento. Para verificar o registro acesse Menu
principal>Info>Registros.

Obs.: para adicionar arquivos realize o procedimento descrito no item Alarme sonoro do menu Sistema deste manual.
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Selecione o fcone Habilitar para ativar a funcdo correspondente. Apds todas as configuracdes, clique no botdo Ok, o
sistema retornarad ao menu anterior e ird gravar as configuracées realizadas.

Importante:

» A opcdo HD sem espaco contém o campo Menor, em que deve ser informado o percentual minimo de espaco livre que
deve estar disponivel no HD. Se o valor for menor que esse percentual, sera gerado para o sistema o evento de anormalidade.

» As opcoes Alarme Sonoro, Alarme Upload e Buzzer nao estao disponiveis nos NVRs: NVD 1304, NVD 1308 e NVD 1316.

» Rede

No evento de rede poderdo ser configurados alertas em caso de anormalidades na rede (rede ausente, conflito de rede e
conflito de MAC), conforme consta na imagem a sequir:
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Anormalidade de rede

Tipo de evento: rede ausente, conflito de rede e conflito de MAC.

Habilitar: selecione o check-box para habilitar a funcao.

Saida alarme: quando uma entrada for acionada, o sistema ird habilitar dispositivos de alarme periféricos.
Obs.: apenas nos NVRs que possuem saida de alarme.

Pés-alarme: apos acionada a saida de alarme, o sistema continuard com a saida acionada durante um tempo
especificado entre 1-300 segundos.

Obs.: apenas nos NVRs que possuem saida de alarme.

Mensagem: o sistema exibira uma mensagem no monitor para alerta-lo uma vez que o evento de anormalidade ocorreu.
Enviar e-mail: o sistema enviard um e-mail de alerta na ocorréncia de uma anormalidade, com destinatario e remetente
previamente configurados na secao Rede deste manual.

Alarme Sonoro: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja executado o arquivo de 4udio selecionado.
Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do NVR.

Habilitar Registro: habilite este item para registrar a ocorréncia do evento. Para verificar o registro acesse Menu
principal>Info>Registros.

Selecione o icone Habilitar para ativar a funcdo correspondente. Apds todas as configuragBes, clique no botdo Ok, o
sistema retornarad ao menu anterior e ird gravar as configuracées realizadas.

Atencao: as opcdes Alarme Sonoro, Alarme Upload e Buzzer néo estéo disponiveis nos NVRs: NVD 1304, NVD 1308
e NVD 1316.
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» Usuario

No evento de usuario podera ser configurado o nimero de tentativas de login e a duracdo do bloqueio, conforme consta
na imagem a seguir:
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Anormalidade para conta de usudrio

Selecione o icone Habilitar para ativar a funcdo. Apds todas as configuracdes clique no botéo Salvar e o sistema retornara a

Tipo de evento: login com senha errada ou malsucedido, login ilegal.
Habilitar: selecione o check-box para habilitar a funcao.
Tentativas: nimero de logins malsucedidos para realizar o bloqueio do dispositivo.

Bloquear por: tempo em minutos em que o dispositivo serd bloqueado apds o nimero de tentativas de logins
malsucedidos ser excedido.

Saida de alarme: selecione a saida 1 ou 2 para ser acionada quando o ntimero de logins malsucedidos for excedido.
Obs.: apenas nos NVRs que possuem saida de alarme.

Pés-alarme: o tempo em que a saida do dispositivo estara acionada apds o nimero de logins malsucedidos ser excedido.
Obs.: apenas nos NVRs que possuem saida de alarme.

Enviar e-mail: o sistema enviara um e-mail de alerta na ocorréncia de uma anormalidade, com destinatario e remetente
previamente configurados na secao Rede deste manual.

Alarme Sonoro: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja executado o arquivo de udio selecionado.
Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do NVR.

Habilitar Registro: habilite este item para registrar a ocorréncia do evento. Para verificar o registro acesse Menu
principal>Info>Registros.

Obs.: para adicionar arquivos realize o procedimento descrito no item Alarme sonoro do menu Sistema deste manual.

Selecione o icone Habilitar para ativar a funcdo correspondente. Apds todas as configuragdes, clique no botdo Ok, o
sistema retornara ao menu anterior e ird gravar as configuracdes realizadas.

Atencao: as opcdes Alarme Sonoro, Alarme Upload e Buzzer néo estéo disponiveis nos NVRs: NVD 1304, NVD 1308
e NVD 1316.




» Cooler

Configure os eventos para quando o cooler do dispositivo for acionado. O dispositivo realiza o monitoramento da sua
temperatura interna, quando houver uma anomalia, é possivel exibir mensagens na tela, enviar e-mail, emitir alarme
S0NOro, entre outros.

Obs.: funcionalidade ndo disponivel em todos os modelos de NVR, verifique no menu do equipamento se este possui
esta facilidade.
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VEHICLE R ECOGNITION (Omensagem [DJenviar E-mail
Alarme [Jatarme sonoro  nome do arquivo Nenhum -
Anormalidade Osuzzer
Saida o/ Alarie [ Habiitar Registro

Salvar Cancelar Aplicar

Cooler

Habilitar: selecione o check-box para habilitar a funcdo.

Saida alarme: quando uma entrada for acionada, o sistema ird habilitar dispositivos de alarme periféricos.

Obs.: apenas nos NVRs que possuem saida de alarme.

Pds-alarme: apds acionada a saida de alarme, o sistema continuard com a saida acionada durante um tempo
especificado entre 1-300 segundos.

Obs.: apenas nos NVRs que possuem saida de alarme.

Mensagem: o sistema exibird uma mensagem no monitor para alerta-lo uma vez que o evento de anormalidade ocorreu.
Enviar e-mail: o sistema enviard um e-mail de alerta na ocorréncia de uma anormalidade, com destinatario e remetente
previamente configurados na secdo Rede deste manual.

Alarme sonoro: habilite este item para que na ocorréncia de um evento seja executado o arquivo de 4udio selecionado.
Obs.: para adicionar arquivos realize o procedimento descrito no item Alarme sonoro do menu Sistema deste manual.

Buzzer: habilite este item para que na ocorréncia de um evento, seja acionado o buzzer interno do NVR.

Habilitar registro: habilite este item para registrar a ocorréncia do evento. Para verificar o registro acesse Menu
principal>Info>Registros.

Selecione o icone Habilitar para ativar a funcdo correspondente. Apds todas as configuragBes, clique no botdo Ok, o
sistema retornara ao menu anterior e ird gravar as configuracdes realizadas.

Saida de alarme
0 menu Saida de alarme possui as mesmas configuracdes do menu Saida de alarme do menu Auxiliar.
Em caso de duvidas acesse o item Menu auxiliar>Saida de alarme.



Armazenamento

Utilize este menu para configurar as opgdes de Bdsico, Agenda, Avancado, Gravagéo, Gerenciar HD e Verificagdo HD.
Basico

Essa secdo configura as agbes que serdo tomadas em caso de HD cheio.

inteloras | seweso

QDisp.REmulu @ Rede !3 Eventos “"Armazenamentu % Sistema

Agenda
Duragdo Arquive _min.

Avangado

Gravacdo 3 B =
Excluir arquivos antigos

Verificagdo HD

Padréo oK Ccancelar Aplicar

Configuragdes de HD cheio

» HD Cheio: quando o HD estiver cheio escolha entre Sobrepor ou Parar de gravar.

» Duracdo do arquivo: especifique a duracdo dos arquivos de gravacao. O tempo maximo do arquivo de video suportado
pelo NVR é de 120 minutos.

» Excluir arquivos antigos automaticamente: escolha entre Nunca ou Personalizado. Quando escolhida a opcao
de Personalizado, é habilitada uma caixa de texto para dizer quantos dias é desejado que sejam excluidos os arquivos
antigos de gravacao.

Agenda
Para acessar o menu Agenda, acesse o Menu principal>Ajustes>Armazenamento>Agenda. Veja a imagem a sequir:

inteloras

Qnisp.kemn(n .§ Eventos "ermazenamemn % sistema
LA

Canal Pré-gravacao Oseg. [0 Redundancia

Avangado

B rerme W inteiigancia

Gravagao

Gerenciar HD

Verificaggo HD

Padrio Copiar Cancelar | | Aplicar

Menu Agenda
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» Operagdes basicas da agenda
E possivel configurar até seis periodos de gravacio para cada dia da semana.

Canal: indica o canal que esta sendo configurado. Se desejar ajustar todos os canais, selecione o item Todos.
Pré-gravacdo: o sistema suporta a funcdo de pré-gravacdo anterior ao disparo da deteccdo de movimento. O tempo
configurado dependera da configuracdo de bit rate estipulado em cada cdmera, podendo chegar a um limite maximo de
4 segundos por cada canal.

Obs.: ressaltamos que esse tempo depende da configuracdo de bit rate. Quanto maior o valor de bit rate, menor
sera o tempo de pré-gravacao.

Regular, DM, alarme e inteligéncia: sera possivel selecionar um tipo de gravacdo por vez. Quando selecionado, o
usuario devera selecionar, clicando com o botdo esquerdo do mouse, na coluna das horas para atribuir o periodo que a
gravagao deverd estar ativa em cada dia da semana.

Fechar (X): zera as configuracdes do tipo de gravacdo (Regulai, DM e Alarme) selecionadas no dia da semana. Devera
selecionar um tipo de gravagdo e clicar no botdo ® para apagar as configuracées.

Ajuste de periodo: ao clicar no botdo @ abrir4 a tela de configuracdo do periodo de gravacdo.

Guia foto: esta guia possibilita a configuracdo agendada para captura de foto(s) de modo Continuo ou Deteccdo de
movimento. A captura de fotos s6 funciona quando utilizado o protocolo Intelbras-1. A configuracéo da foto podera ser
realizada pelas configuracées de Audio/Video no ajuste do Disp. remoto.

Copiar: esta funcdo permite a copia da configuracdo de um canal para outros. Por exemplo, apds ajustar o canal 1,
pode-se clicar em Copiar, selecionar os canais e clicar em Ok. Assim todos os canais selecionados utilizaram a mesma
configuracdo do canal copiado.

Gerenciar HD
Permite a visualizacdo e implementagdo do gerenciamento dos HDs. Veja a imagem a seguir.

inteloras | seneso

Disp. Remato @ & Eventos ﬂrmazpnamenm Sistema

Basico

Porta SATA Tipe Grupo de HD Status Espago Livre/ Total
Agenda Porta-2 Leit./Grav. w 1 v Regular 403.40 GB/931.40 GB

Gerenciar HD
Gravagdo
Avancado

Verificagdo HD.

) ( cancelar ) ( apicar

Opgdes avancadas de HD

Ajuste 0 modo adequado para o HD. Ha duas opcdes: Leitura/Gravacdo e Somente leitura.
» Leitura/Gravacdo: utilizado para gravar e reproduzir as imagens no HD.
» Somente leitura: utilizado somente para reproduzir os arquivos gravados no HD.
» Formatar: utilizado para formatar o HD na primeira vez em que ele é inserido no NVR.

Atencio: » F necessario ajustar o HD como sendo de leitura e gravagdo. Caso contrario, o sistema n&o podera gravar as imagens.
» Apos realizar todas as configuragdes, clique no botdo OK e reinicie o sistema para assumir todas as modificagdes ativas.




Gravacao

Consulte o item Gravagdo em 5.5. Menu Auxiliar; para mais informacdes.

Avancado

A funcdo Avangado permite ao administrador gerenciar o armazenamento dos dados em HDs.

Atencdo: esta fungdo esté disponivel em apenas alguns modelos de NVR, consulte o menu do seu NVR para conferir
se este possui esta facilidade.

Quando um HD estiver danificado ou for removido do NVR, apés o reinicio do NVR as configuraces de grupo de HD
em Stream Principal, Stream Extra e Imagem HD serdo modificadas pelo sistema, para evitar perda de novas gravacées.

» Stream principal

Possibilita ao administrador associar o Stream Principal de gravacdo dos canais nos grupos dos HDs configurados na opcéo
Config HD.

» Stream extra

Possibilita ao administrador associar o Stream Extra de gravacdo dos canais nos grupos dos HDs configurados na opgao
Config HD.

» Imagem HD

Possibilita ao administrador associar fotos dos canais nos grupos dos HDs configurados na opcao Config HD.

inteloras | seazo:

Basico stream Principal [REEEUIEITE] Imagem HD

it setec. todos oscanas. (ANIID) plcpara todos

Gerenciar HD

oH oH Grupo de HD
Gravagdo
Avangado

Verificagéo HD

| Cancelar | Aplicar

Gerenciamento de HDs

Verificacdo HD
Verifica se o HD instalado no NVR possui algum erro. Ha dois tipos de verificacdo:

» Verificacdo rapida.

» Verificacdo total (lenta).
A verificacdo pode apresentar os seguintes resultados:

» OK: ndo ha nenhum erro no segmento do HD.

» Erro: foi encontrado um erro no segmento do HD.

» Bloqueado: acesso ndo permitido ao segmento do HD.

» 0 MB: segmento do HD vazio.
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intelbras | sewesoo

Q Disp. Remoto a) Eventos B rmazenamento sistema

Basico Verificagdo de HD [IEGCEEHTTY

Avangado

Gravagdo W ok  EEre | Blogueado

Gerenciar HD [ | =mER

N. HD Verificado

Espago Total

Erro

HD atual

velocidade de verificagdo -

Tempo de verificagdo

Tempo restante

Verificacdo HD
Apbs o fim da verificacdo é possivel visualizar os resultados com maior detalhes na guia de Relatdrio HD.

Importante: os relatorios da verificacdo de HD ficardo armazenados até que o NVR seja desligado ou reiniciado, apés
isso, serdo apagados da memdria do NVR.

Sistema

0 menu Sistema possui as funcdes: Geral, Tela, Conta, RS232, Alarme Sonoro, Automanutencao, Config backup, Padrao,
Atualizagéo e Termos e Condicdes.

Obs.: podem haver pequenas alteragbes de acordo com o modelo do seu NVR.

Geral

» Geral

0 ajuste Geral inclui os itens descritos na imagem a seguir:

intelbras | sersoo

@ !9 Eventos SArmazEnamenm u&" sistema

il era! mm
Tela

Niimero de Série NVR
R5232

NVR No 8
Som de Alarme

Idioma Portugués -
Conta

visualizar em tempo real | 10 Seq.
Automanutengdo

Logoff Automético 10 min. (Monitor Channel(...
Config backup

[ Sincronizagao 24 Hora
Padrao
Atualizagdo

[7) Mostrar lago

Termos e Condiges
[] Ad. cameras Automaticamente

Padrdo Salvar Cancelar Aplicar

Geral

» Modelo: especifica o nome do equipamento.
» NVR N°:indica o nimero de identificacdo do NVR, utilizado em casos onde ha mais de 1 (um) dispositivo em rede local.

08 » ldioma: o sistema suporta dois idiomas (portugués e inglés).



Visualizar em tempo real: selecione quanto tempo (10 a 1200 segundos) sera reproduzido ao utilizar a fungdo
Visualizacdo em tempo real.

Logoff Automatico: uma vez que o menu se encontra inativo durante um periodo de tempo especificado, 0 mesmo
serd desabilitado automaticamente. O valor varia de 0 a 60 minutos.

Sincronizacao: sincroniza o horario do NVR com os dispositivos remotos.

Mostrar logo: nos canais que estdo sem nenhuma camera configurada, serd inserido o logo da Intelbras.

Ad. cameras automaticamente: quando o NVR for reiniciado, sera realizada uma busca automatica das cdmeras na
rede e serdo adicionadas as cdmeras automaticamente nos canais disponiveis.

Obs.: » Para os NVRs com portas PoE, é indicado que esta opcdo permanega desabilitada.

» Com esta op¢do habilitada, os equipamentos serdo adicionados automaticamente utilizando o usudrio
admin e a senha admin, caso o dispositivo apresente outro usudrio ou senha, sera necessario realizar
manualmente a edicdo destas configuragaes.

Stream autoadaptativo: quando habilitado, o NVR passa a fazer adaptacdes no stream de video, a fim de melhorar
o rendimento do gravador e para que n&o ocorram problemas com visualizacdo e gravacdes.

Obs.: esta funcdo esta disponivel em apenas alguns modelos de NVR, consulte o menu do seu NVR para conferir
se este possui esta facilidade.

Monitorar canais ap6s logoff: possibilita configurar os canais que terdo a sua visualizacdo disponivel quando o NVR
estiver em seu modo logoff.

» Data
0 ajuste Data inclui os itens conforme a imagem a seqguir:

inteloras | sameso

Disp. Remoto @ Rede t) Eventos

g Armazenamento

Be gistema
-

eral m pata m
Tela

Formato Data DDMMAAAA v FormatoHora | 24-HORAS -
RS232

Separator / v
p1Z

Data e Hora 03 /04 /2018 10 :46 :11 GvT-03:00 v ( Sawar )
Broadcast - —
Somde’Alarme. [ Horario de verso Modo @ Semana Data
Conta; Inicio Janeiro v | Ultimo(a) v (Dom ¥ 00 : 00
Automanutencho; Fim Janeiro v ((ltimo(a) v (Dom v o0 : o0
Config backup
Padréo 0O we
Atualizado Senvidon antpbr  Awalzar )
Termos e Condiges e tPE) (iz6353s)

Atualizar Periodo | 60 min.

Padro Salvar Cancelar Aplicar
Data

Formato data: ha trés tipos, DD-MM-AAAA, MM-DD-AAAA ou AAAA-MM-DD (D=Dia, M=Més, A=Ano).

Formato hora: modo 24 horas e modo 12 horas.

Separador: ha trés caracteres para separar a data: ponto (.), hifen (-) e barra (/).

Data e hora: ajuste a hora e a data do sistema.

Fuso horario: indique o fuso horario local do NVR.

Horario de verao: defina o dia da semana ou a data inicial e final e o horério para a troca automatica do horario de
verdo do NVR.

NTP: interface de configuracdo de horario do NVR com um servidor NTP de sua preferéncia.

Servidor: insira o endereco do servidor NTP.

Atualizar: apds configurar, clique em Sincronizar para que o sistema atualize o horario.

Porta: indique a porta de servico (a porta 723 vem como padréo).

Atualizar periodo: insira o periodo ao qual deseja atualizar o NVR com o servidor NTP (o minimo é 1 minuto). A cada
1 minuto o seu NVR ir4 atualizar o hordrio.
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Importante: » O GMT configurado nesta secdo também vale para 0 GMT do cabegalho dos e-mails encaminhados pelo
NVR. Apos realizar todas as configuracGes, clique em Salvar e o sistema retornara ao menu anterior.

» Considerando que o ajuste de horério no sistema é muito importante, ndo troque este ajuste casualmente,
exceto se for absolutamente necessario.

» Feriado
0 ajuste Feriado inclui os itens descritos na imagem a sequir:

inteloras | sexesco

—
Disp. Remoto @ Rede 6 Eventos

B gistema

k-3

SArmazenamentu

feral Feriado
Tela
o Status Nome feriado Data

R§232
PTZ

Broadcast

Som de Alarme
Conta
Automanutencio
Config backup
Padrao
Atualizaggo

(Adicionar Feriados )
G 2

Padrao Salvar Cancelar Aplicar
Feriado
0 procedimento a seguir descreve como adicionar um novo feriado. O feriado criado sera associado as informagGes de

agendamento de gravacdo, conforme mencionado anteriormente nas configuracdes de Armazenamento>Agenda:

1. Pressione o botdo Adicionar feriados;
2. Serd apresentada a seguinte tela:

Adicionar Feriados

Nome feriada
Modo de repeticéo @ Uma vez Sempre
Faixa de feriado ® pata Semana

Inicio (31 / o1 / 2017

Fm (31 ./ 01/ 2007

[ Adicionar Feriados

[ sawar | Adicionar Cancelar



. Insira as informagdes do Nome feriado, Modo de repeticdo (uma vez ou sempre) e a Faixa de feriado;
. Caso necessario adicionar mais feriados, devera selecionar o check-box Adicionar feriados e apés Adicionar,
. Atela voltaré para a tela Adicionar feriado;

o Ul B~ W

. Para apenas salvar e adicionar uma configuracao de feriado, ndo selecione o check-box Adicionar feriados e pressione
0 botdo Salvar ou Adicionar;

7. Para validar os feriados criados é necessario pressionar o botao Aplicar ou Salvar na guia de Feriado.
Tela
» Interface
A quia Interface seré exibida, conforme a imagem a sequir:

intelbras | seasooo

-
isp. Remoto @ Rede l;, Eventos SArmazenamenln ‘%‘ Sistema
Geral Intertace
Tela
Transparéncia 0 %

RS232

MostrarHora  [_]
P12

Mostrar Ganal [
Som de Alarme
Otimizar Imagem [}

Conta s D

Automanutencso Modo Exibicio HDMI1 + HDMI2 be

Config backup Ativar tela [ tela1 [ telaz

Padrio No Tela HDMI1 ~ Resolugdo | 1920x1080 v
Atualizago Pré-visualizagdo | Regular -

Termos e Condigdes Ne Tela HoMILT v canal D1 v) entradad.. (Audoiez |v

Padrdo Salvar Cancelar Aplicar

Tela

Transparéncia: utilize esta funcdo para ajustar a transparéncia das telas. Este item varia de 0 a 100%.
Mostrar hora: selecione o check-box correspondente para exibir a hora.

Mostrar canal: selecione o check-box correspondente para exibir o niimero e os icones de gravacdo e deteccdo de
todos os canais.

Otimizar imagem: selecione o check-box correspondente para ativar o ajuste automatico de otimizacdo de imagem.
IVS: habilita a exibicao de IVS nos mosaicos.

Obs.: opcdo disponivel somente em NVRs compativeis com Inteligéncias de video.

Resolucdo: altera a resolucéo da interface do NVR. Consulte o datasheet do seu modelo de NVR para conferir as
resoluces disponiveis.

Ativar tela: caso deseje utilizar mais de uma saida de video, selecione o check-box correspondente para exibir a stream
de video na Tela 1 e/ou Tela 2 (saidas HDMI1 + HDMI2 ou HDMI + VGA, dependendo do modelo de seu NVR).

0 ndmero de saidas de video depende do seu modelo de NVR, caso este ndo possua uma saida de video SPOT os
monitores conectados serdo um o espelho do outro. Caso o NVR possua uma saida SPOT, as seguintes configuraces
estarao disponiveis:

» N° tela: selecione a saida HDMI desejada para ajustar sua resolucao.

» Pré-visualizacdo: habilita a pré-visualizacdo de deteccdo de faces ou modo da placa.
» Modo Exibicdo/N° de tela/canal/entrada de audio: aplicacdo futura.

Tour
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Agu

Obs.

ia Tour sera exibida, conforme a imagem a seguir.

inteloras | seeson

-
Disp. Remoto @ Rede E} Eventos

SArmazEnamemu

Sistema

tieral ol
Tela
Screen NO HDMIL -
RS232
Tour Movimento  ( visualizar 1 ¥) Tour Alarme Visualizar 1 v
1z
Habilitar Tour ] Intervalo 5 seg.
Broadcast
Masaica visualizar 4 -
Som de Alarme
s | Mosaico -
conta
1 1234
Automanutencao 2 5678
. 3 910 11 12
config backup
4 13 14 15 16
Padrao 5 17 18 19 20
- « —— >
Termos e Condigdes ( adicionar ) (* Remover ) ( adma ) ( Abaie )
Padrao Salvar cancelar Aplicar

Tour

Screen NO: se estiver utilizando mais de uma saida de video, selecione a saida de video desejada para configurar o tour.
Tour movimento: apresenta o modo de visualizacdo em que sera visualizado o tour quando ocorrer uma detecgdo
de movimento.

Tour alarme: apresenta o modo de visualizacdo em que serd visualizado o tour quando ocorrer um evento de alarme.
Habilitar tour: selecione o icone correspondente para habilitar o tour, que consiste na visualizacéo ciclica durante um
intervalo programado entre as visualizacdes dos canais selecionados em modo Tela cheia e/ou Multiplexado.

Intervalo: utilize essa fungdo para ajustar o intervalo entre as alteracdes do modo de visualizacdo da funcdo Tour.
O intervalo varia de 5 a 120 segundos.

Mosaico: apresenta as configuracdes dos modos de visualizagao do Tour.

Adicionar: adiciona um novo modo de visualizacdo dos canais no mosaico. Depende diretamente da opgao selecionada
no campo Mosaico. Caso tenha sido selecionada a opgao Visualizar 8, deve-se configurar no méaximo oito canais.
A ordem de exibicdo sera determinada conforme foram selecionados os canais.

Apagar: exclui a configuracdo do modo de visualizacio dos canais selecionados. E excluida uma linha por vez.
Acima/Abaixo: altera a ordem em que os itens serdo apresentados.
Padréo: retorna o padrdo de fabrica.

. 0 tour configurado nessa funcdo é para fazer a transmissao de imagens entre as telas principais e spot (HDMI ou

VGA). O Tour configurado em Eventos ndo tem relagéo com essa tela.



RS232
Os NVRs que possuem a saida serial RS232 permitem a configuracdo desta neste menu. A funcdo RS232 seré exibida
conforme a imagem a sequir:

intelbras | simesoo

Q Disp. Remoto

8 & o

g ‘Armazenamento ':3‘ sistema

Fungdo Console

BaudRate | 115200

RS232
DataBit (g
P12
Stop Bit
Broadcast d 1

Paridade  { Nenhum -

Som de Alarme
Conta
Automanutencio
Config backup
Padréo

Atualizagdo

Termos e Condigdes

Cancelar Aplicar

RS232

Ajuste a configuracdo de comunicagdo com a porta RS232, conforme os itens a seguir:
» Funcdo: ha somente uma opcdo disponivel, Console.
» Baud rate: selecione a velocidade de comunicacdo entre os dispositivos.
» Data bits: selecione 5, 6, 7 ou 8.
» Stop bits: selecione 1, 1,5 ou 2.
» Paridade: selecione entre None, Odd, Even, Mark e Space.
Alarme sonoro
» Arquivo
0 ajuste Alarme Sonoro sera exibido conforme a figura a sequir:

intelbras | semesoos

Q Disp. Remoto

b Eventos

File Manage Agenda

g ‘Armazenamento

e istema
¥

0 |Nome do arquivo Tamanho Renomear  Remover

p1Z

Broadcast

Som de Alarme
Conta
Automanutengio
Config backup
Padréo

Atualizagio

Termos e Condigdes

) File size: 2K-10MB. File Amount: 20. voume . [oossell

Alarme sonoro
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Esta funcdo permite carregar arquivos de dudio .mp3 para serem reproduzidos durante eventos ou em periodos
personalizados. Para utilizar esta funcéo salve os arquivos .mp3 em um dispositivo USB e siga o procedimento:

1. Conecte o dispositivo USB;

2. Aguarde o reconhecimento do USB;

3. Acesse a funcdo Alarme Sonoro;

4. Pressione o botdo Adicionar;

5. Selecione os arquivos salvos no dispositivo USB;

6. Pressione Ok.
Com os arquivos adicionados a lista seré& possivel reproduzir via saida MIC OUT.

» Reproducao durante eventos: selecione um arquivo na opcéo Alarme Sonoro do evento desejado.

» Reproducdo durante periodos: selecione um periodo e um arquivo na guia Agenda para que o arquivo Seja
reproduzido automaticamente.

Agenda
Configure horérios para reproduzir os arquivos de 4udio adicionados na guia Arquivo. Habilite a reproducéo através do
check-box [

P

inteloras | seaesoo

-
@ Rede & Fventos SArmazanamentn i%a sistema

Geral File Manage Agenda

Tela
Periodo Nome do arquivo Intervalo Repetir  Saida de dudio
RS232

E] 00 :00 - 24 :00 Nenhum ¥ 60 min. ] Mic v
P12

C] 00 :00 -24 :00 Nenhum v 60 min. o Mic -
Broadcast

E] 00 :00 - 24 :00 Nenhum ¥ 60 min. ] Mic v
Som de Alarme

C] 00 :00 -24 :00 Nenhum v 60 min. o Mic £
Conta
Automanutengio O (o0 :o0 -24:00 Nenhum v (60 min. 0 ic v
Gonfig backup C] 00 :00 -24 :00 Nenhum v (60 min. o Mic &2

Padréio
Atuaiizagso

Termos e Condigiies

Salvar Cancelar Aplicar

Agenda para alarme sonoro



Conta
Crie novos usuarios para acessar o dispositivo ou gerencie as contas ja criadas anteriormente.

intelbras | s soo

- 2
@ & roenos gArmazenamentn ﬂ‘? sistema
Geral usuario Perguntas des...|  Conta ONVIF
Tela
1 Usuario Grupo Modificar  Remover Memo
faesr 1 admin admin [0} ® admin 's account

P12

Broadcast

Som de Alarme
Conta
Automanutencéo
Config backup
Padréo
Atualizago

Termos e Condigdies

«
Adicionar

Conta

Importante: o usuério admin ndo pode ser excluido do sistema. Ao tentar exclui-lo serd gerada uma mensagem de
proibicdo.

Para adicionar um novo usuério, siga o procedimento:
1. Acesse o submenu Conta, Guia Usudrio;
. Pressione o botdo Adicionar;
. Defina 0 nome (login) do usuério, podendo ter no méaximo 30 digitos;
. Informe a senha e a confirmacédo da senha contendo maximo de 30 digitos nos campos Senha e Confirmacéo;
. No campo Memo preencha com uma descricdo do usuario;
. Associe 0 usuario criado a um grupo ja cadastrado;
. Nas guias Sistema, Reproduzindo e Visualizar, defina e selecione quais as atribuicbes que o usuario tera;
. Pressione o botédo Salvar para finalizar o cadastro.

00 ~N O Ul B W N
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Afigura a sequir apresenta o menu para cadastro de usuario.

Usudrio Senha Confirmar

Memo
Grupo ( admin -

Autoridade

sistoma PR—

[ todos

[ conta [ sistema [ o sistema [ controle Manual
) Armazenamento [ evento [ rede (2] oisp. Remoto
[ firom [ arquive [ automanutencao

Salvar Cancelar

Adicionar usuario

Para modificar as configuracdes do usudrio basta selecionar o icone Modificar @.

Para alterar a senha do equipamento através do menu Modificar, selecione o checkbox Alterar Senha, digite corretamente
a senha anterior no campo Senha antiga, e no campo Nova senha insira a nova senha, utilizando no minimo 8 e no
maximo 32 caracteres, com letras, nUmeros e/ou caracteres especiais.

Para excluir o usudrio basta selecionar o icone ®.

Para criar um novo grupo, siga o procedimento:

1. Acesse o submenu Conta, guia Grupo;

2. Pressione o botdo Adicionar:

3. Defina 0 nome do grupo, podendo ter no maximo 30 digitos;

4. No campo Memo preencha com uma descricdo do grupo;

5. Nas guias Sistema, Reproduzindo e Visualizar, defina e selecione quais as atribui¢Ges que o grupo terd;

6. Pressione o botdo Salvar para finalizar o cadastro.

Pergunta de seguranca

Nessa guia serdo configuradas as perguntas de seguranca para o usuario Admin, que poderdo ser utilizadas para
recuperacdo de senha. N&o é possivel configurar perguntas de seguranca para outras contas.

Caso deseje alterar as peguntas e/ou respostas de seguranca, serd necessario preencher as respostas de acordo com

a configuracéo atual, em seguida clique em Apagar. Caso as respostas estejam corretas, serd possivel redefinir as
informagdes:

P

» Pergunta: selecione uma das perguntas da lista.
» Resposta: insira uma resposta para a pergunta selecionada. Apos redefinir, clique em Ajustar.
» Conta Onvif

A conta Onvif ser4 utilizada quando deseja conectar o NVR em outro dispositivo através do protocolo. Ao conectar o
dispositivo serdo utilizadas as informacdes utilizadas na guia.



Automanutencéo
Nesta fungao é possivel definir a data e hora em que o dispositivo sera reiniciado pelo sistema. Esta funcdo reinicia todos
0s processos internos para verificagdo, através de autoteste, do funcionamento do sistema.

intelbras | staesoo

) Disp. Remoto @ Rede l) Eventos gArmazenamemu %"’ Sistema

Geral
Reiniciar
Tela
Toda Terca v) & | 02:00 -
RS232
P1Z
Broadcast
Som de Alarme
Conta
Automanutencio
Config backup
Padrdo
Atualizagdo

Termos e Condigdes

Salvar Cancelar Aplicar

Automanutengdo

» Reiniciar o sistema automaticamente: selecione o dia e a hora desejada.
Apos realizar todas as configuracdes, clique no botdo OK e o sistema retornara ao menu anterior.

Config backup
Clique na func&o Config backup, para exibir a tela conforme a imagem a sequir:

inteloras | seaezon

() Disp. Remoto

Geral

@ & Eventos ﬁrmazenamenm

Sistema

Namero de série -

Tela

( Atvalizar )

Total [ ) Espaco Livre
RS232 ‘

Alarme Sonoro

Conta Nome Tamanho Tipo Remover

Automanutencio
Config backup
Padrio

Atuaiizagio

Termos e Condigdes

| Formatar Aplicar

Config backup
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Utilize esta funcdo para criar um backup de todas as configuraces do dispositivo.
Modelo/nome: selecione o dispositivo USB para salvar todas as configuracdes do NVR.
Atualizar: atualiza as informagdes do dispositivo USB conectado.

Total: exibe o0 espaco total disponivel no dispositivo.

Espaco livre: exibe o espaco livre disponivel no dispositivo.

End.: indica a pasta atual exibida.

Novo: cria uma nova pasta.

Formatar: apaga todos os arquivos do dispositivo.

Abrir: carrega todas as configuracdes contidas no dispositivo USB. Primeiramente selecione a pasta com os arquivos de
configuracdes e apos clique em Abrir.

Salvar: salva todas as configuracdes do NVR em um dispositivo USB.

Padrao

0O submenu Padrdo ao ser executado fara com que as configuragdes de fabrica (default) retornem ao equipamento apds
reiniciar o sistema. Segue imagem do submenu:

inteloras | seaescco

Disp. Remoto @ Rede ‘9 Eventos

gArmazenamenln %’ sistema

Geral

Padrao
Tela

RS5232 Fedos
1z Disp. Remota @
Broadcast Rede @
Som de Alarme Eventos @
Conta Armazenamento @
Automanutengao Slatetiia @
config backup
Padrdo
Atualizagdo
Termos e Condigies

(Padréo de Fabrica)

Salvar Gancelar Aplicar

Padrdo

1. Marque o check-box correspondente ao que deve retornar ao valor de fébrica;
2. Pressione o botdo OK:
3. As configuraces selecionadas deveréo retornar para o padréo de fabrica.

Importante: » Em alguns casos como no ajuste do idioma e resolucdo para o padrao, sera necessario o reinicio do equipamento.

» Ao pressionar a opcdo Padrdo de fébrica todas as configuracGes serdo restauradas, inclusive as senhas dos
usuarios.




Atualizacdo

Este submenu tem a finalidade de iniciar a operacao de atualizacdo do sistema. H& duas formas de atualizar o dispositivo,
através de arquivo via USB ou servidor da Intelbras.

intelbras | seaeson

-
Disp. Remoto @ Rede t} Eventos

g Armazenamento %’ sistema

Geral

Atualizar Sistema
Tela

Se vocé deseja atualizar o sistema agora, por favor insira o dispositivo USB contendo software de atualizagéo e
RS232

pressione o botdo iniciar. No desligue o equipamento durante a atualizagdo!
[dr3

Broadcast

Som de Alarme

& lizagdo Online
Config backup C] verificacdo Automética r\ Salvar )
Padréo System Version 3.215.0000000.1  Versdo 2018-03-23 ( ver. Manual
Atualizagéo
Termos e Condigdes
Atualizacdo

Para atualizar o sistema via USB:
1. Conecte um dispositivo USB formatado em FAT32 no NVR com a verséo para atualizacéo desejada;
. Acesse o submenu Atualizacdo do ajuste do sistema;
. Pressione o botéo Iniciar:;
. Selecione o arquivo update.bin e pressione o botdo Iniciar,
. Deverd apresentar uma barra de progresso indicando atualizacéo do sistema;
. Para visualizar a versdo do sistema, acesse Info>Sistema>Verséo;
. Apbs atualizagdo do sistema, seré necessario resetar as configuracées de fabrica do NVR. Acesse a funcéo Padrdo em
Menu principal>Ajustes>Sistema>Padréo e pressione o botdo Padrdo de fabrica.
Caso tenha duvidas, favor consultar o tutorial Guia de atualizacéo de firmware que esta disponivel no menu Downloads
no site www.intelbras.com.br.

~N o Ul B~ W N

Para atualizar via servidor da Intelbras:

1. Certifique-se de que o NVR esta operando na rede;

2. Clique sobre o botao Verificar. O NVR consultara o servidor em busca de uma atualizacdo do sistema;

3. Caso tenha atualizacdo disponivel, entdo aparecera um pop-up na tela para confirmacdo do procedimento. Clique em

Ok para confirmar.

E possivel que o NVR verifique atualizacdes automaticamente uma vez a cada semana e todas as vezes em que reiniciar.
Clique no botdo Verificar atualizacbes automaticamente para ativar a funcdo. Quando o NVR localizar uma atualizacéo de
sistema aparecerd um pop-up solicitando a aprovacdo do usudrio para que o procedimento prossiga.
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Termos e condigoes
Para utilizar os servicos gratuitos oferecidos pela Intelbras, tais como: atualizacdo automética de firmware, Intelbras Cloud
e Intelbras DDNS é necessério verificar os termos e condicdes para a sua utilizacdo.

inteloras | semesoo

-
Disp. Remoto @ Rede ‘) Eventos

gArmazenamenm ’%’ Sistema

Geral
TERMOS DE USO: -
Tela
RS232 I
Bem-vindo a Intelbrast
[4rd

Broadcast 1. ACEITAGAO
Este 6 um contrato firmado entre voc8, de agora em diante denominado como usuario, e a Intelbras 5/A

Som de Alarme

Indistria de Telecomunicagéo Eletrgnica Brasileira, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF

Conta sob o n° 82.901.000, 0001-27, estabelecida na Rodovia BR 101, KM 210, Area Industrial, S50 José/SC, e de
S — agora em diante denominada simplesmente de Intelbras. este [Jrermo de uso de servigoll| rege o uso do

servigo disponibili i pela Intelbras inado DDNS Intelbras, seja para acesso via
Config backup i moveis, servidores, pessoais (desktops), tablets ou servicos web. Se vocs ndo
Padrio concordar com estes termos ndo use este servigo.

Atualizagdo . . y o ; . ’
& Voce reconhece que analisou e aceitou as condicges de uso. Leia-as atentamente pois o uso deste servigo

Termos e Condigges

[ Eu confirmo que li e concordo com os termos e condigdes

(O Eu confirmo que li e ndo concorda com os termos e condigées.Cam issa estou ciente de que ndo terei acesso

( Avancar

Termos e condicdes

aos servigos Intelbras Cloud e Intelbras DDNS

Os termos podem ser atualizados a qualquer momento e sem aviso prévio. No caso de duvidas, consulte: www.intelbras.com.br.

8. Sistema inteligente de monitoramento — web

8.1. Conexao da rede

Antes da operacdo via web, verifique os itens a seguir:
» Se a conexdo de rede estd correta.
» Se as configuragdes de rede no NVR e no computador est&o corretas. Acesse Menu principal>Ajustes>Rede>TCP/IP.
» Utilize 0 comando ping xxx.xxx.xxx.xxx (onde x é o endereco IP do NVR) para verificar se a conexdo esta funcionando.

8.2. Configuracao para Windows® 7

Para configurar o navegador para acesso via web no sistema operacional Windows® 7, é necessario estar logado como
administrador. Acesse Painel de controle>Contas de usudrio e clique em Ativar ou desativar o controle de conta de usuario,
conforme a imagem a sequir:

2 contos deusune O i

KPS - painelde Contrele - Contas de Usudrio v & [pesousar L2

Arguivo  Editar  Exibir  Ferramentas  Ajuda
@
Tarefas Fazer alteraces na conta de usuario

Criar um disco de redefinic3o de

senha Alere sua senhs

Gerenciar as senhas de rede Remover senha an041540
Administrador

Gerenciar certificados de Alterar & imagem Prategida por senfia

ctiptografia de arquivo 0 Alterar o noms ds conts

Configurar proprisdades de perfi @ ol scarotisidacants

de usuério avancado

Alterar as variaveis do meu

ambiente i
' Gerenciar nutra conta

) Ativar ou desativar o Controle de Conta de Usuério

Conta usuério



Desabilite a funcdo Utilizar o controle de conta de usudrio (UAC) para ajudar a proteger o computador, conforme a

imagem a sequir. O sistema sera reiniciado para que as configuragdes tenham efeito. Em sequida, inicie o sistema através
do navegador web.

E u Desativar o Controle de Conta de Usuétio

A Linue2d 100 x|
| ‘ G\ Jio |8, = Atrvar ou Desativar o Controle da Conta da Ususrio v k& |w squisar L!:«]i

. Argquivo  Editar Exibir  Ferramentas  Ajuda

H Ativar o Controle de Conta de Usuédrio (UAC) para tornar o computador mais seguro

O Controle de Conta de Usuario (UAC) pode ajudar a impadi alteragBes nBio autorizadas no computador,
Recomendamos deixar 0 UAC ativado para ajudar a proteger o compitador,

ll_ Utikizar o Controle de Conta de Usudrio (UAC) para ajudar a proteger o computador ‘

e

Ativar ou desativar o controle de contas de usudrio

8.3. Internet Explorer® 11.0
A sequir, serd exibida a tela do NVR no Internet Explorer® 11.0. Quando ocorrer um problema de visualizacdo de software,
siga o procedimento:

1. Selecione Ferramentas>Modo de exibicao de compatibilidade;

e

S Fevoritos | i 88 Stes Sugeric o
| R INTELBRAS na SesiS o Navaga o -8 Y
T rircem nbnvets hi+shtt
Canfiguiakes da Fhragen fviare
Ehqueakr da Papaps v
Filro i Siner ireen v

faErencar Comolsmertas

bidade

Configuragias dn Meco de Fabizin da Comparbiads

——
2. Clique no botao de Modo de Compatibilidade que aparecera na barra de enderecamento, conforme imagem a sequir:
= =]

% v B) - 3 @m - Pignav Seguanga - @- 7

Importante: executar o navegador como Administrador para evitar divergéncias na exibicdo das telas.

m
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8.4. Login e logout

. Abra 0 navegador de internet Internet Explorer® e insira o endereco do NVR na linha Endereco. Por exemplo, se o IP do
seu NVR for 192.168.1.108 e a porta HTTP for 80, digite http://192.168.1.108:80 na linha de insercao de endereco do
navegador;

2. O sistema iré exibir uma informacao de adverténcia para perguntar se o aplicativo webrec.cab control deve ou ndo ser
instalado. Clique no botéo Instalar e apds em Executar,

3. Apods a instalacdo, a interface serd exibida conforme a imagem a sequir;

inteloras

Entrar

Login

4. Insira 0 seu nome de usuario e senha;
5. Clique em OK e a interface serd exibida, conforme a imagem Tela principal.

Importante: conforme mencionado nos tdpicos acima, por razdes de seguranca, € obrigatorio a troca de senha
no primeiro login. Ao realizar o login pela primeira vez na interface web, seré aberta a tela para inserir nova senha
e informacdes de seguranca, ndo sendo possivel fechar ou pular etapa.

intelbras | nvo 1308

intelbras intelbras

intelbras intelbras

HO® = & O 6B B B

Visualizar



8.5. Funcionamento interface web

Ao visualizar as imagens, no canto inferior esquerdo da tela de video, seré exibido o nome da cdmera e no canto superior
direito, as fungdes, conforme a imagem a seguir:

168.1.100_1_t EEE X

“intelbras

Sempre proxima

WIF Intalbras

Sistema de monitoramento

Configuracgdo da tela principal
As configuracdes da tela principal podem ser realizadas conforme a imagem e a descricdo a sequir:

intelbras | o128

inteloras inteloras

Iniciar Definir

intelbras intelbras

B

HD ® = = O B A B

Interface web

113
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Secao 1

» Abrir todos: abre todos os canais previamente selecionados.

» Gravar: ativa a gravacdo manual de todos os canais. Ao desmarcar, todos os canais estardo na programacdo Agenda.
Secao 2
Nesta secdo sdo exibidas as teclas de controle e configuracdo de PTZ.
Antes da operacdo do dispositivo PTZ, configure suas propriedades e protocolo. Para mais informacées, consulte o item
Configuragdo de PTZ.

Velocidade

Controle PTZ

» PTZ

Na imagem acima hé oito teclas de direcdo. No centro das teclas de direcdo esté o Sistema Inteligente de Posicionamento
3D (SIT). Clique no botdo SITe o sistema voltarad ao modo de visualizacdo em uma tela. Arraste o mouse pela tela sequrando
0 botéo esquerdo para ajustar o tamanho da secdo desejada. Essa funcdo realiza o controle PTZ automaticamente.
Obs.: a fungdo SIT esta disponivel apenas para as cameras speed dome Intelbras.

» Velocidade

0 sistema suporta oito niveis de velocidade. A velocidade 8 é a maior.
» Zoom/Focoliris

Utilize a tabela a sequir para referéncia.

Nome Tecla Funcdo Tecla Funcao

Zoom G Afastar Aproximar
Foco B Afastar Aproximar
fris G Fechar Abrir




Velocidade

Iniciar Definir

Tela de configuragGes

Clique na tecla Config PTZ para realizar as configuracdes de Scan, Preset, Tour, Patrulha, Pan, Luz/Limpador, Girar e Resetar.

A tela sera exibida conforme a imagem a sequir:

Preset

Ajuste PTZ

115
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» Scan
1. Clique no botao Definir,
. Defina o limite esquerdo posicionando a cdmera no local desejado;
. Clique em Limite esquerdo;
. Defina o limite direito posicionando a cdmera no local desejado;
. Clique em Limite direito;
6. Para executar a funcao, clique em Iniciar (veja a imagem a sequir). Havera uma varredura entre os limites inseridos.
Ao ser pressionado, o botdo Iniciar automaticamente se alternara para o bot&o Parar. Pressione-o para interromper a varredura.

U W

Iniciar Definir

Limite Esq. | Limite Dir.

Scan
Preset

1. Posicione a camera no local desejado;
2. Insira o valor do preset e clique em Ad. para adicionar o preset ao sistema;
3. Caso deseje configurar mais presets, repita o procedimento;
4. Para iniciar esta funcdo, insira o valor do preset que deseja no campo de digitagdo e clique em Ir. Neste momento, a
camera se posicionara no local indicado.
» Tour

Funcdo de agrupamento de presets. Ao configurar um tour, a cdmera speed dome realizara os presets na ordem que os
mesmos forem inseridos.

» Para configurar, siga o procedimento:
1. Insira um valor para o tour e clique em Adic.;

2. Na secdo Preset, insira o valor do preset que deseja adicionar ao tour e clique em Adic preset. Caso deseje configurar
mais presets, repita o procedimento.

E possivel cadastrar até 7 tours. Para cada tour é possivel adicionar até 80 presets.
» Para excluir um preset do tour:
1. Na secdo Preset, selecione o preset que deseja excluir e clique em Del preset;
2. Caso deseje apagar o tour, clique em Rem no campo Tour.
» Para ativar a funcdo:

Insira o valor do tour desejado no campo de digitacdo e clique em Iniciar (veja a imagem a seguir). Automaticamente este
botdo se alternara para Parar, pressione-0 caso queira interromper o tour.



Iniciar |Adici... | Apagar

Tour

» Patrulha

Essa funcdo memoriza as operacdes da speed dome, por exemplo, Pan, Tilt e Zoom. As funcdes de foco e iris serdo

ajustadas para o modo Automdtico durante a execucdo da rotina automatica. Para cada rotina 0, o tempo devera ser

inferior a 60 sequndos. Podem ser ajustados até 5 trajetos de rotinas. Para configura-los, siga o procedimento:
1. Insira um valor de rotina e clique em Adic;

. Clique em Iniciar. Essa op¢do memoriza o ponto de inicio da rotina;

. Volte para a tela PTZ e movimente a speed dome conforme a rotina desejada;

. Para ajustar o ponto de parada, clique em Parar gravacdo. O icone ird desaparecer;

. Insira o valor da patrulha no campo No. e clique em Patrulha para ativar a funcéo (ver imagem Tela de configuracéo).
0 icone sera exibido na tela. Automaticamente este botéo se alternaré para Parar, pressione-o caso queira interromper
a patrulha.

0 canal selecionado sera apresentado na tela com borda verde, conforme a imagem a sequir:

U W

Canal selecionado
Secao 3
» Tela de visualizacdo: neste item é possivel denominar quantas telas serdo exibidas na tela, qualidade de imagem e em
tela cheia.

HD @& = = [] BH EH &8

Telas de visualizacdo
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Menu

Ha seis teclas de menu: Visualizar, Reproduzir, Eventos, Backup e Configuracées, conforme a imagem a seguir:

intelbras | nwois

ualizar Reproduzir
Ver video em tempo real. Pesquise e reproduza arquivos de video por data

€ hora, detecgao de movimento e alames.

Backup
Pes

CONFIGURAGOES

0Q  pisp. Remoto &  Amazenamento > Eventos

Menu

Reproduzir
A tela sera exibida conforme a imagem a seguir:

intelbras | o138

intelbras intelbras

intelbras intelbras

scronzar [ Tooos () o (NG Asroo @) OV

Reproduzir

Para maiores informacGes consulte o item Buscar.

5

sistema

S B

Eventos

Configura eventos de detecg3o de vid
de atame.

Nome do Canal
v 01VIP Inelbras
~ 02VIP Ineibras
v 03P nteiras

v 04VIP Intelbras.

08-VIP Intelbras

Menu Principal




Backup
Atela sera exibida conforme a imagem a seguir:

intelbras | w108 So [ | Memprincipal

localPC.

Donnioad por arguivo.

00:00:00 2019-06-05

Todos

Menu Alarme

Nesta secdo é possivel realizar o download de videos e fotos gravado no HD do gravador. Menu semelhante ao encontrado
em Menu principal > Operag6es > Backup, consulte o item Backup deste manual.

Configuracéo

Clique em Configurar e uma tela sera exibida conforme a imagem a seguir. Essa tela é dividida em cinco se¢Ges: Disp.
remoto, Rede, Eventos, Armazenamento e Ajustes (ou Sistema).

ﬁ& Configuragao
J( Disp. Remoto
-‘}: Rede
Armazenamento
Eventos

Sistema

Info

Menu configuragdo



» Disp. remoto
Em Disp. remoto é possivel buscar os dispositivos disponiveis na rede, adicionar dispositivos a visualizacdo, alterar

configuraces de dispositivo, entre outras fungbes. Menu semelhante ao encontrado em Menu auxiliar>Ad. dispositivo,
consulte o item Disp. remoto deste manual.

intelbras | nvo 130 2 S Qb | menurrnc

Disp. Rem... X

Camera
alizado Inicializar
AudiolVideo
Protocolo Tipo MAC

> Dispositivos 3 0D12122004483 Intelbras-1 VIP 3230VF 000600001234
10661216 5 CFTVIP3763741 Intelbras-1 VIPE3130Z 00:12:3456.78:9a
Nome do canal
10660471 020C P2 [ VIP-S4000
1066.0.153 1140020005212 Intelbras-1

vip Intelbras-1

TIKG1101236R2 Intelbras-1 VIP-3260.2 0012:3672:22:

Buscar Adicionar Ad Manual Usudrioadmin Senha| seeee

Paddo Salvar Filtos Nenhum

Edtar Apagar Status End IP Porta Canal remoto Protocolo  Nome do Canal

Asalizar

Disp. remoto

» Imagem

Em Imagem é possivel configurar os parametro de imagem, como brilho, contraste e saturacdo. Menu semelhante ao
encontrado em Menu auxiliar>Camera, consulte o item Camera deste manual.

intelbras | o138

Disp. Rem... X
> Camera
AudiolVideo
Dispositivos - perfl
Nome do canal 4 Satwaggo
Briho
Cont + 50

Niidez + 50

Espelhar O Desativado

Dia e Noite. Automat

Balango de Brancc Automdtico

Mais defingBes

Imagem



» Audio/video

Em Audio/video é possivel configurar compressdo, resolucdo, taxa de frame, bit rate entre outras informac@es, as imagens
de Stream principal e Stream extra sao configuradas separadamente. Menu semelhante ao encontrado em Menu principal>
Ajustes>Disp. remoto>Audio/video, consulte o item Audio/video deste manual.

intelbras | nvo 1308

Disp. Rem... X nfiguragio
Camera
> AudiolVideo
Canal

Dispositivos
Stream Prncipal Stream Extra

Nome do canal Tipo Regular Habilitar Video
Compre 1264
Resolugio 1920x1080(1080P)
Taxade Frames 30 Taxa de Frames
Tipo Constante Tipo
BitRate 3 5 | BitRate
Referéncia 126081926615
Mais defiigpes, Referéncia 264005
Mais definigaes.
Habiftar Marca D'agua [\

Marca D'agua Intelbras

Audio/video

» Nome camera

Em Nome camera é possivel trocar o nome dos canais. Menu semelhante ao encontrado em Menu principal>Ajustes>
Disp. remoto>Nome do canal, consulte o item Nome do canal deste manual.

intelbra: Menu Principal
Disp. Rem... X
Camera
Canal1 | cAMA Canai2 | cAM2
PIEERIEED Canal3 | cAM3 canalt | caM4
Dispositivos Canais | cAMS Canalb | CAMG
> Nome do canal Canal7 | cAMT Canals | CAMS
Canls | cAM® Canalf0 | CAM10

Canal11 | CAM11 Canal2 | CAM12

Canal13 | CAM13 Canal14 | CAM14

Canal15 | CAM15 Canal16 | CAM16

Nome camera
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» Rede

No menu Rede é possivel configurar as informacdes de rede do NVR, possui os submenus: TCP/IR, Portas, DDNS, E-mail,
FTP, Filtro IR SNMP e Intelbras Cloud. Menu semelhante ao encontrado em Menu principal>Ajustes>Rede, consulte o item
Rede deste manual.

Obs.: podem haver pequenas alteragées nos submenus, de acordo com o modelo do seu NVR.

intelbras | nwo 108 2 Sy (B | Menuprincipal

e x —

Intelbras Cloud

> TCPIP

MAC

Portas.
DHCP.

DDNS
End. 1P

FTP
Masc. sub-rede

E-mail
Gateway

mlE DNS prefer.

DNS altem.

Rede

» PoE browser
Funcao disponivel em NVRs que possuem portas PoE. Permite acesso remoto das cameras conectadas ao NVR via
rede ou diretamente pelas portas PoE, utilizando navegador web.
Para realizar 0 acesso das cameras conectadas nas portas PoE do NVD, de uma outra rede remota, é necessario
configurar o redirecionamento de portas na faixa entre 10080 até 10087 diretamente para o IP do NVD, utilizando
protocolo TCP.



» Evento

No menu Evento é possivel configurar os eventos que o NVR devera alertar o usuério, possui os seguintes submenus, de
acordo com as fungdes disponiveis no seu modelo de NVR: Detectar, Padrdo de andlise, Inteligéncias de video, Deteccéo
de face, Mapa de calor, Alarme, Anormalidade e Saida de alarme. Menu semelhante ao encontrado em Menu principal>
Ajustes>Eventos, consulte o item Eventos deste manual.

Obs.: podem haver pequenas alteragbes nos submenus, de acordo com o modelo do seu NVR.
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Eventos X
> Detectar Detecgdo Movimento
Alarme
W Habiitar

Anormalidade

Periodo
Dur. Evento 5 5e0.0-300)
Ajustar
B2GEEEEE
Ps-gravasdo 509.(10-300)

Habiltar PTZ

B2 EEEEE

Mais definides

Evento

» Armazenamento

No menu Armazenamento é possivel configurar informacGes referentes as gravacdes do NVR. Possui os seguintes submenus:
Basico, Agenda, Armazenamento, Gravacdo, Avangado e Local. Menu semelhante ao encontrado em Menu principal>
Ajustes>Armazenamento, consulte o item Armazenamento deste manual.

Obs.: podem haver pequenas alteragées nos submenus, de acordo com o modelo do seu NVR.

) g@ m-)} Menu Principal
£ conniguragio

Basico Gravaggo

Agenda

Canal
Gerenciar HD

Pré gravagio
Gravagio

M Regular WDM i Alarme
Local

Ajustar
Ajustar
Ajustar
Ajustar

Ajustar

Ajustar

Ajustar

Armazenamento



Para configurar o local onde serdo armazenados os backups de gravacdes e fotos baixados via web, utilize o submenu
Local, conforme imagem a sequir:

&k, configuragio

C:\PictureDownload Buscar
Agenda
Gravagio \RecordDownload Buscar
Gerenciar HD

Gravagio

> Local

Local

Clique em Buscar, e selecione a pasta em que deseja salvar os arquivos.
» Sistema

No menu Sistema é possivel configurar informagdes gerais de sistema do NVR, como data e hora, resolucéo de tela,
informacGes de usuérios, entre outras fungdes. Possui os sequintes submenus: Geral, Tela, Conta, RS232, Alarme sonoro,
Automanutencdo, Config. backup, Padréo, Atualizacdo e Termos e condicdes. Menu semelhante ao encontrado em Menu
principal>Ajustes>Sistema, consulte o item Sistema deste manual.

Obs.: podem haver pequenas alteragbes nos submenus, de acordo com o modelo do seu NVR.

intelbras

Sistema onfigura
> Geral

Tela
Nome

Automanutencao
NVRN®

Config backup
Idioma

(Contig backup)

Logoff Automatico min. (0-60)

Ad. C

Automaticamente

Termos e CondicBes

Sistema

E importante aceitar os Termos e Condicdes para ter acesso aos servicos Intelbras Cloud e Intelbras DDNS.

&4y configuragio

Geral
te & um contrato firmado entre Vocé, de agora em diante denominado como Usuario, e a Intelbras S/A Indsiria de Telecomunicag3o Eletrdnica Brasieira, J§
Tela pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 82.901.000/0001-27, estabelecida na Rodovia BR 101, KM 210, Area Industrial, S30 José/SC, e de agora
em diante denominada simplesmente de Intelbras. Este "Termo de Uso de Servico” rege o so do sevigo disponibiizado gratuitamente pela Inelbras denominado Cloud
Automanutencio Intelbras , seja para acesso via dispositivos moveis, servidores, computadores pessoais (de:
a senvico significa que vocé aceltou todos os termos e
Corlock concorda em cumpri-as.  da permissao de Seus pais ou responsavels que

_ também dever CENG/ cé recebeu uma licenca limitada, no transferivel, ndo exclusiva, livie de.
Padiso foyalties e revogavel, para baixar, instalar, executar e utiizar est 4 dispositvo. Voce reco /a que a Intelbras concede a0 usuArio uma licenca
) exclusiva para uso e desta forma no Ine transfere os direitos sobre 0 produto. O Servico devera ser utizado por Vocé, usuArio. A venda, transferéncia, modificago,
bR engenharia reversa ou distribuic3o bem como a cpia de textos, Imagens ou quaisquer partes nele contido & expressamente proibida. 3. ALTERAGOES, MODIFICAG
(O A Intelbras reserva-se no direito de, a qualquer tempo, modificar estes termos, Seja incluindo, removendo ou aterando quaisquer de suas clausulas. Tais
Conta modificagdes terdo efeito imediato. Apds publicadas tais alteragdes, a0 continuar com o uso do Servio Vocé terd aceitado € concordado em cumprir 0s fermos modificados.

Alntelbras pode, m tempos, modificar ou descontinuar (temporria ou permanentemente) a distribuigo ou a atualizagdo deste servico. A Intelbras 3o &

> Termos e Condi

obrigada a fomecer nenhum servico de suporte para este servico O Usudrio ngo podera responsabilizar a Intelbras nem seus diretores, executivos, funcionarios, afiiados,
agentes, contratados ou licenciadores por quaisquer modifi s ou descontinuidade o servico. 4 CONSENTIMEN ETA E USO DE DAD
Vocé concorda que a Intelbras pode coletar e usar dados s de seu dispositivo tals como especificagdes, configuragdes, versdes de sistema operacional, ipo de
conexdio 4 internet e afins. 5. ISENGAO DE GARANTIAS E LIMITAG E RESPONSABILIDADE Este servico estaré em continuo desenvolvimento e pode conter ermos
€. por iss0, 0 Uso € fomecido "o estado em que se encontra e sob fisco do usuArio final. Na extensdo maxima permitida pela legisiago aplicavel, a Intelbras e seus
fomecedores isentam-se de quaisquer garantias  condicdes expressas ou implicitas incluindo, sem imitag3o, garantias de comercializag3o, adequagio a um propésito
especifico, titularidade e ndo violagio o que diz respeito a servico e qualquer um de Seus componentes ou ainda a pr oundo de sevigos de suporte. A Intelby

o garante que a operago deste servico seja continua e sem defeitos. Com exce30 do estabelecido neste documento, 3o h outras garanias, condices ou promessas|
a0 servico, expressas ou implicitas, e odas essas garantias, condicdes e promessas idas de acordo com o que & permitido por el sem preju

€ seus colaboradores. |. A Intelbras ndo garante, declara ou assegura que o uso deste Servico serd ininterrupto ou livre de ermos e vocé concorda que a Intelbras poders |

Eu confitmo que i @ concordo com os termos:

Eu confimo que i @ 3o concordo com os termos e condigdes. Com isso estou ciente de que n@o tere acesso aos senvigos Intelbras Cloud e Intelbras DDNS.

Termos e condicdes



Para aceitar os Termos e condicGes clique em Eu confirmo que li e concordo com os termos e condigdes, apds clique em Avangar.

Eu confirmo que li e concordo com os termes e condigdes

Eu confirmo que li @ ndo concordo com os termos e condigbes.Com isso estou ciente de gue n3o terei acesso aos servigos Intelbras Cloud e Intelbras DDNS

Avancar

Confirmacdo dos Termos e condicdes

Info

Clique em Info e uma tela serd exibida conforme a imagem a seguir. Essa tela é dividida em trés secdes: Versdo, Registros,
Backup, Alarme, Rede e Info HD.
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Info
> Versdo
Dispositvo
Registros

Backup
N de série: 4J02A2FAAZEDASC

Alarm
ame Web

iz Versio ONVIF:

Info HD Versio de S

Sistema: V3216.001B000.0, Vers3o.

Info

Siga as instrucdes descritas nos itens correspondentes a cada funcéo acima, presente neste manual, para maiores informacGes.

Alarme
Atela serd exibida conforme a imagem a seguir:
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nfo e J
Versdo Tipo Habilitar
Movimonto [re—
Registros.
EmoHD Perda d
Backup HD Cheio Alarme
Alarme Offine

> Alarme

Rede

Info HD Som Alame
Habitar

Caminho

Menu Alarme

Nesta secdo é possivel habilitar e visualizar os alarmes dos seguintes casos:

Tipo

Movimento: aviso de alarme quando ocorrer uma deteccdo de movimento nas zonas de protecdo da imagem.
Entrada de alarme: aviso de alarme quando houver acionamento das entradas de alarme.

Mascaramento: aviso de alarme quando ocorrer mascaramento de alguma cdmera.

Erro no HD: aviso de alarme no diagndstico de qualquer erro do HD.

Perda de video: aviso de alarme no momento da perda de sinal da camera.

HD cheio: aviso de alarme quando o HD estiver cheio.

Alarme disp. remoto: aviso de alarme no momento que ocorrer um evento na entrada de alarme do dispositivo remoto.
Alarme offline: aviso de alarme quando a camera IP ficar offline na rede.

Deteccdo Inteligente: aviso quando houver eventos de inteligéncia de video.

Usudrio: aviso quando houver bloqueio do NVR com tentativas malsucedidas de login.

Mudanca de cena: aviso quando houver mudanca de cena em uma das cameras do NVR.
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» Operacao
» Mensagem: na ocorréncia de alarme, sera aberta automaticamente a tela Alarme, com a descricao da ocorréncia. Para
o funcionamento desta opgao é necessario que a opgao Mensagem, também esteja habilitada.
» Som alarme
» Habilitar: selecione o check-box para habilitar a reproducao de arquivos sonoros quando houverem eventos.
» Caminho: selecione o arquivo de 4udio para reproducdo.

9.Visualizacao das imagens via celular

As imagens das cameras podem ser visualizadas através do seu celular utilizando o Intelbras iSIC. O iSIC (Software de
Imagens via celular) pode ser obtido no site www.intelbras.com.br. O software iSIC vai funcionar somente com cameras
que estejam se comunicando através de protocolo Intelbras-1.

A seguir veja os sistemas operacionais que s&o compativeis com o Intelbras iSIC:

9.1. Android™

O Intelbras iSIC para Android™ é obtido através da Android™ Play Store. Acesse a Android™ Play Store com o seu celular
e busque por iSIC ou Intelbras e efetue o download do aplicativo.

0 manual do usuario pode ser baixado no site www.intelbras.com.br.

9.2. iPhone®/iPad®/iPod®

O Intelbras iSIC para estes dispositivos é obtido através da Apple® Store. Acesse a Apple® Store com o seu celular e busque
por iSIC ou Intelbras.

10. Célculo da capacidade dos discos rigidos

Para célculo de HD, siga o link abaixo como referéncia na ferramenta Célculo de HD da Intelbras:
http://www.intelbras.com.br/download/calculo-de-hd




11.Duvidas frequentes

Divida

Solucao

0 sistema ndo pode detectar o HD.

Em primeiro lugar, verifique se o HD esta danificado.
Em seguida, verifique a conexao do cabo SATA e o cabo de forca.
Certifique-se de que estejam conectados corretamente.

0 NVR aquece muito, ha algum problema?

Os procedimentos de operagdo do NVR irdo gerar um calor consideravel.
Esse é um fendmeno normal. Lembre-se de que o ambiente de instalacdo
do NVR deve estar seco e limpo e mantenha as aberturas de ventilagao
desobstruidas. Caso contrario, a estabilidade e a vida 0til da unidade
serdo reduzidas.

N&o é possivel visualizar o sinal de video em um canal enquanto os
outros canais estao operando normalmente.

Verifique se a conectividade de rede entre o NVR e a camera esta ok, bem
como a acessibilidade da camera e certifique-se que a operacdo da mesma
esta ok.

N&o é possivel utilizar os controles PTZ.

Verifique se a conexao e a configuracdo do sistema foram feitas corretamente.

Consulte o item Pan/Tilt/Zoom (PTZ) deste manual.

N&o é possivel fazer o login via internet.

Falha de conex&o a rede.

Ha duas condigges: Verifique se as conexdes do seu NVR e PC estao
corretas. Verifique o IP do NVR, o cabo de rede

ou utilize o comando ping para verificar.

0 mouse ndo responde corretamente ao clique, retornando a tela de
menus ao invés da selecao da camera.

Para a utilizacdo com o monitoramento, clique com o mouse parado, por
exemplo, para exibir o canal desejado em tela cheia.

Nao consigo utilizar o HD do NVR no computador.

N&o é possivel visualizar os arquivos gravados pelo NVR em um
computador porque os sistemas de formatacdo de arquivos sao diferentes.

As imagens do NVR estdo travando, apresentando lentiddo ou falhas.

Efetue verificagdes na rede onde o NVR e as cdmeras estdo instalados,
certifique-se de que ndo ha perda de pacote ou alguma anomalia na rede
que esteja afetando o trafego da mesma.

Pequenas diferencas podem ser encontradas na interface do usuario.
Todas as especificacGes e softwares mencionados aqui estdo sujeitos a modificacéo sem aviso prévio.

Para mais informagGes, acesse o site: www.intelbras.com.br.
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Termo de garantia

Fica expresso que esta garantia contratual é conferida mediante as seguintes condicdes:

Nome do dliente:

Assinatura do cliente:

N° da nota fiscal:

Data da compra:

Modelo: N° de série:

Revendedor:

N

. Todas as partes, pecas e componentes do produto sdo garantidos contra eventuais vicios de fabricacdo, que porventura

venham a apresentar, pelo prazo de 1 (um) ano — sendo este de 90 (noventa) dias de garantia legal e 9 (nove) meses
de garantia contratual —, contado a partir da data de entrega do produto ao Senhor Consumidor, conforme consta
na nota fiscal de compra do produto, que é parte integrante deste Termo em todo o territério nacional. Esta garantia
contratual compreende a troca gratuita de partes, pecas e componentes que apresentarem vicio de fabricacdo, incluindo
as despesas com a mao de obra utilizada nesse reparo. Caso néo seja constatado vicio de fabricacao, e sim vicio(s)
proveniente(s) de uso inadequado, o Senhor Consumidor arcara com essas despesas.

1.1. No caso de produto adquirido com o componente para gravacéo (HD — disco rigido) da marca WD incluso, o HD
é garantido contra eventuais vicios de fabricacdo que porventura venha a apresentar, pelo prazo de 3 (trés) anos
—sendo este de 3 (trés) meses de garantia legal mais 33 (trinta e trés) meses de garantia contratual — contados
a partir da data de entrega do produto ao Senhor Consumidor, obedecendo aos mesmos termos de validade e
excluséo da garantia previstos neste termo, com excecao do paragrafo 5. Constatado o defeito, o Senhor Consu-
midor devera comunicar-se imediatamente com o Servico Autorizado do fabricante WESTERN DIGITAL, através dos
contatos abaixo detalhados, ou da INTELBRAS.

WESTERN DIGITAL COMERCIO E DISTRIBUICAO DE PRODUTOS DE INFORMATICA LTDA., inscrita no CNPJ n°
12.991.128/0001-43, estabelecida a Av. Cauaxi, n° 350, Cj. 703/704 — Alphaville — Barueri/SP, CEP 06454-020.
Contato: 0800 8917630, de segunda a sexta-feira, das 8h30 as 18h30.

. Ainstalacdo do produto deve ser feita de acordo com o Manual do Produto e/ou Guia de Instalagdo. Caso seu produto necessite a

instalacdo e configuragdo por um técnico capacitado, procure um profissional idoneo e espedializado, sendo que os custos desses
servicos ndo estdo inclusos no valor do produto.

. Constatado o vicio, 0 Senhor Consumidor deverd imediatamente comunicar-se com o Servico Autorizado mais proximo que consta

na relagdo oferecida pelo fabricante — somente estes estdo autorizados a examinar e sanar o defeito durante o prazo de garantia
aqui previsto. Se isso ndo for respeitado esta garantia perdera sua validade, pois estara caracterizada a violagao do produto.

. Na eventualidade de o Senhor Consumidor solicitar atendimento domiciliar, devera encaminhar-se ao Servico Autorizado mais

préximo para consulta da taxa de visita técnica. Caso seja constatada a necessidade de retirada do produto, as despesas
decorrentes, como as de transporte ou seguranca de ida e volta do produto, ficam sob a responsabilidade do Senhor Consumidor.

. A garantia perdera totalmente sua validade na ocorréncia de quaisquer das hipdteses a seguir: a) se o vicio ndo for

de fabricacéo, mas sim causado pelo Senhor Consumidor ou por terceiros estranhos ao fabricante; b) se os danos ao
produto forem oriundos de acidentes, sinistros, agentes da natureza (raios, inundag@es, desabamentos, etc.), umidade,
tensdo na rede elétrica (sobretensdo provocada por acidentes ou flutuagdes excessivas na rede), instalacdo/uso em
desacordo com o manual do usuario ou decorrentes do desgaste natural das partes, pecas e componentes; ¢) se 0
produto tiver sofrido influéncia de natureza quimica, eletromagnética, elétrica ou animal (insetos, etc.); d) se o nimero
de série do produto tiver sido adulterado ou rasurado; e) se o aparelho tiver sido violado; f) disponibilizar as senhas de
acesso as informagdes do produto a terceiros ndo autorizados, caracterizando o uso indevido.

. Esta garantia ndo cobre perda de dados, portanto, recomenda-se, se for o caso do produto, que o Consumidor faca uma

copia de seguranca regularmente dos dados que constam no produto.



7. A Intelbras néo se responsabiliza pela instalacdo deste produto, e também por eventuais tentativas de fraudes e/ou
sabotagens em seus produtos. Mantenha as atualizacdes do software e aplicativos utilizados em dia, se for o caso, assim
como as protecdes de rede necessarias para protecdo contra invasdes (hackers). O equipamento é garantido contra vicios
dentro das suas condi¢des normais de uso, sendo importante que se tenha ciéncia de que, por ser um equipamento
eletronico, ndo esta livre de fraudes e burlas que possam interferir no seu correto funcionamento.

Sendo estas as condi¢bes deste Termo de Garantia de natureza complementar, a Intelbras S/A reserva-se o direito de
alterar as caracteristicas gerais, técnicas e estéticas de seus produtos sem aviso prévio.

0 processo de fabricacdo deste produto néo é coberto pelos requisitos da 1SO 14001.
Todas as imagens deste manual s&o ilustrativas.

Windows 7 é marca registrada ou marca comercial da Microsoft Corporation nos Estados Unidos ou em outros paises ou regides. Internet Explorer
e 0 logo da Internet Explorer sdo marcas registradas da Microsoft Corporation. iPhone e iPod Touch sao marcas registradas da Apple Inc. DynDNS
é uma marca registrada de Dynamic Network Services Inc. No-IP é uma marca registrada de Vitalwerks Internet Solutions, LLC. Firefox é uma
marca registrada da Mozilla Foundation. Google Chrome é uma marca registrada da Google Inc. O Wireshark é registrado pela GNU — General
Public License (GPL). HDMI é marca registrada da HDMI Licensing LLC. Android é uma marca registrada da Google, Inc.
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